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1.Resumen ejecutivo
El presente documento describe de manera resumida - ya que en los

demas apartados del informe se tiene una explicacion detallada - de los
resultados de la evaluacion cualitativa de la implementacion de las Agendas
Territoriales de Reincorporaciéon Comunitaria (ATRC) correspondiente al Lote
4 desarrollado en el marco del Contrato 2012 de 2023 suscrito entre la
Agencia para la Reincorporacién y la Normalizacion (ARN) y la Fundacién
Social Colombiana Cedavida el cual se llevd a cabo en 13 territorios

microfocalizados!.

Es importante tener en cuenta que, las Agendas Territoriales de

Reincorporacion Comunitaria (en adelante ATRC) son:

“Instrumentos de planeacidon comunitaria que se constituyen a partir de
procesos de didlogo entre firmantes de paz, comunidades, instituciones y
diferentes actores con incidencia en la implementacién de la politica de
reincorporacion en torno a lo que paso en el conflicto armado. En este sentido,
estas ATRC no son soélo un ejercicio de planeacion para el desarrollo
comunitario, sino también un ejercicio de planeacion para la reconciliaciéon que
buscan fortalecer el tejido social y generar condiciones de convivencia pacifica
y democratica que contribuyan a prevenir la estigmatizacidon de las personas
firmantes de la paz” (ARN, 2023, pagina 4).

El objetivo de la evaluacion cualitativa conforme al Anexo Técnico es
identificar retos, aprendizajes, buenas practicas y recomendaciones a partir
de las visiones de los actores claves que participaron en la ATRC en cada
municipio. Para ello, se utilizaron entrevistas y grupos focales. A

continuacion, se presentan los hallazgos mas relevantes.

! 1)Bogota Distrito Capital -Localidad de Usme - Vereda Chiguaza; 2) Cartagena del Chaira (Veredas
Diamante, Camicaya Alto y aledafios); 3) El Doncello (vereda Birmania); 4) Florencia (vereda El Para); 5)
La Montafiita (inspeccidn Unidn Peneya); 6) San Vicente del Caguan (inspeccion San Juan de Lozada); 7)
Soacha; 8) Algeciras; 9) Neiva (comunas 3 y 4); 10) San Agustin; 11) Ibagué (Comuna 7 sector norte
barrios San Tropel, El Limdén, Montecarlo I y Montecarlo II); 12) Icononzo (vereda Balconcitos) y
13)Roncesvalles (zona urbana e inspeccién de Santa Elena).
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+ Retos?:

Entre los retos que surgieron a partir de los relatos de los y las
participantes de los grupos focales y entrevistas realizadas en los diferentes

territorios encontramos las siguientes subcategorias emergentes:

a. Disponibilidad de tiempo: En esta subcategoria, se evidenciaron los

siguientes retos: la disponibilidad de los y las participantes ya que

debian atender sus compromisos y en ocasiones por la demanda de

reuniones y encuentros no podian participar; desconocimiento de los

tramites y tiempos administrativos para la entrega o solicitud de

documentos con entidades del orden local o departamental (por
ejemplo, licencias ambientales), lo cual conllevé a demoras en la

implementacién de las ATRC; el_tiempo de ejecucién de las etapas de

la ATRC (14 meses) es corto ya que implico esfuerzos para la

comunidad y al final manifestaron que las reuniones fueran ejecutivas

y con resultados concretos.

b. Contexto territorial: se relaciona con las afectaciones sociales y

comunitarias ya que algunas personas manifestaron que aun el dolor
estaba presente y por ello no se unian al proceso de la ATRC. Otro

aspecto es que algunos funcionarios y algunas funcionarias de

entidades desconocian las condiciones y necesidades del territorio (por
ejemplo, vias de acceso) y por ello, el desafio era armonizar los
requerimientos comunitarios y lo que la Agenda podia proporcionar,

ademas de la concertacion entre los liderazgos del territorio, ya que

inicialmente se planteaban acciones de beneficio para cada

2 Definidos como “Los hallazgos que destacan las dificultades, obstaculos o desafios identificados durante
la implementacion de las ATRC. Estos retos pueden surgir en varias dimensiones: en la propuesta
metodoldgica, en la implementacion, o en los equipos, y representan areas que requieren atencion o
mejora para alcanzar los objetivos propuestos, en nuestro caso, contribuir a que los y las firmantes
fortalezcan sus relaciones comunitarias. Los retos ofrecen una oportunidad para reflexionar sobre lo que
no esta funcionando de manera 6ptima, permitiendo asi la generacion de estrategias para superarlos y
avanzar en el proceso evaluado” (ARN, 2024c, pagina 4).
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organizacion y luego de las deliberaciones se plantearon iniciativas que

favorecieron a la comunidad.

Participacion y permanencia: un reto se relaciona con la falta de

credibilidad y desconfianza por parte de las comunidades hacia las

entidades (local, departamental o nacional) por experiencias anteriores
de incumplimientos, afectando la convocatoria y la participacion. Otro

desafio, se relaciona con las barreras de comunicacidon ya que en el

lote 4, ocho zonas microfocalizadas? se ubican en la zona rural donde
el acceso a Internet impedia contactar a las personas y ademas en
algunos lugares circulaban mensajes en los cuales no se constataba su

veracidad (rumor). Estas situaciones afectaron la permanencia de las

personas en la Agenda. Otra limitacidn se relaciona con la

estigmatizacién hacia los y las firmantes de paz por parte de algunas

y algunos participantes que al inicio limitaron la participacion en las
ATRC.

El perdéon como una decision personal: en diferentes territorios, se
evidencid en los relatos de algunos y algunas participantes que para
participar en la ATRC era necesario dar un primer paso hacia el perdén,
en especial por parte de las victimas del conflicto armado hacia los y

las firmantes de paz con quienes trabajarian de manera conjunta.

Aspectos operativos: Uno de los retos se relaciona con la dificultad

en los trdmites administrativos, por ejemplo, el Registro Unico

Tributario (RUT), asi como la poca divulgacidon de la implementacion

3 1) Bogotd - Localidad de Usme - Vereda Chiguaza, 2) Cartagena del Chaira (veredas Diamante,
Camicaya Alto y aledafios), 3) El Doncello (vereda Birmania),4) Florencia - (vereda El Para), 5) La
Montafiita (inspeccidén La Unidn Peneya), 6) San Vicente del Caguan (inspeccién de San Juan de Lozada),
7) Icononzo (vereda Balconcitos) y 8) Roncesvalles (inspeccidon de Santa Elena )
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de la ATRC para que mas comunidad se uniera al proceso*. Otra

dificultad se asocia con la complejidad de la informacién, por ejemplo,
la construccion del plan de accién ya que era necesario explicar de
manera sencilla para que la comunidad pudiera dar los aportes

pertinentes. Y el cambio de facilitador, (en San Vicente del Caguan)

ya que implicd para las personas acoplarse en las dindmicas y retomar

procesos.

f. Desconocimiento del Acuerdo Final de Paz: algunas personas
manifestaron que un reto fue el desconocimiento del Acuerdo Final de
Paz y el aporte a la construccién de la convivencia y el fortalecimiento
del tejido social que hacen los y las firmantes de paz en el proceso de

Reincorporacion Comunitaria.

+ Aprendizajes®:

Entre los aprendizajes que se evidenciaron a partir de los relatos de los

y las participantes encontramos las siguientes subcategorias emergentes:

a. Fortalecimiento del tejido social: los y las participantes de las ATRC
consideran que aprendieron, a partir de la metodologia propuesta de
la ARN de los circulos restaurativos, herramientas para el
fortalecimiento del tejido social, evidenciando la importancia de los

vinculos sociales (reconocimiento del otro, la confianza, la tolerancia,

la solidaridad, etc.); la construccién de acuerdos; y favoreciendo la

4 Sin embargo, se entiende que por temas de seguridad y proteccién de los y las firmantes de paz se tenia
que socializar en las comunidades la Agenda conforme a las orientaciones dadas por la ARN en el
despliegue territorial (Etapa 1).

5 Definidos como “Los hallazgos que se refieren a los conocimientos, comprensiones o mejoras adquiridas
a partir de la implementacion de la estrategia de ATRC. Este aprendizaje puede implicar nuevas formas
de abordar el asunto del fortalecimiento comunitario y la convivencia entre firmantes y otros actores
comunitarios, asuntos relacionados con la aplicacion de los enfoques de la Agenda, descubrimientos sobre
procesos o dinamicas, o lecciones valiosas que informan futuras acciones. Los aprendizajes reflejan lo que
ha funcionado bien o qué enfoques han sido efectivos, y contribuyen al desarrollo continuo, ayudando a
optimizar estrategias, practicas o politicas en el contexto evaluado” (ARN, 2024c, pagina 4).
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identidad y sentido de pertenencia a un territorio vinculandose con

aquellos referentes de sentido colectivo.

b. Reconciliaciéon: uno de los aprendizajes relevantes de las ATRC y de
la aplicacion de los circulos restaurativos fue el fortalecimiento de la

reconciliacion® en el territorio y del trabajo conjunto y la convivencia

con los vy las firmantes de paz. Aprendieron pautas para la convivencia

pacifica’ y a desarrollar didlogos que se orientaran a la resolucion

pacifica de los conflictos y al perddén y esto implica que una persona

desee y sea capaz de perdonar?, al considerar de manera subjetiva que

tiene un caracter liberador y por ello, la construccion de paz es posible.

c. Adquisicion de habilidades: algunos y algunas participantes

aprendieron a diligenciar documentos y a conocer los requerimientos

administrativos y logisticos para desarrollar propuestas (solicitud de

cotizaciones, cuentas de cobro, etc.) y la implementacién de proyectos.

También adquirieron habilidades comunicativas (perder el miedo de

hablar en publico, escuchar visiones diferentes y entenderlas, etc.).

d. Lectura del territorio: algunas personas consideran que la
participacion en las ATRC les permitidé tener elementos para leer el

contexto social y politico de los territorios, identificando situaciones

que viven los habitantes que deben ser atendidas y reconocidas ya que

la construccién de paz requiere buscar un bienestar comun.

6 “La reconciliacién debe entenderse como un proceso multiple, dinamico, voluntario y parcial, que se
construye de abajo hacia arriba y se desarrolla a nivel interpersonal, social y politico, a partir del cual se
promueve el fortalecimiento de la confianza, las relaciones sociales y la democracia. El abordaje de este
proceso se da a partir de concertaciones de acuerdo con las realidades, expectativas y experiencias en
cada territorio” (CONPES 3931, pagina 135).

7 “Convivir en paz consiste en aceptar las diferencias y tener la capacidad de escuchar, reconocer, respetar
y apreciar a los demas, asi como vivir de forma pacifica y unida. Es un proceso positivo, dinamico y
participativo en que se debe promover el didlogo y solucionar los conflictos con un espiritu de
entendimiento y cooperacion mutuos” (Naciones Unidas, s.f. Pagina 1).

8 Cabe aclarar que perdonar no implica olvidar, sino que las victimas abandonan el rencor y en ese sentido,
quienes se plantearon el desafio de perdonar abrieron el camino hacia la reconciliacion en su dimension
psicosocial: “una transicion desde un pasado de odio, desconfianza y division, hacia la convivencia pacifica”
(ARN, 2023, pagina 4).
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e. Trabajo colaborativo: las personas aprendieron el desarrollo de

habilidades para el trabajo colaborativo, entendido como abordar de

manera conjunta la resolucién de un problema o tarea e igualmente,

se favorecidé procesos que actualmente se denominan ‘juntanza’.

f. Resiliencia: algunos actores entrevistados aprendieron a reconocer
que tienen la capacidad de resiliencial® a nivel personal y comunitario
ya que a pesar de los dolores y dificultades que enfrentaron durante el
conflicto armado le apuestan a la reconciliacién, al fortalecimiento del

tejido social y a la construccién de paz.

+ Buenas practicas'!:

Entre las buenas practicas que surgieron a partir de los relatos de los
y las participantes de los grupos focales y entrevistas realizadas en los

diferentes territorios encontramos las siguientes subcategorias emergentes:

a. El circulo restaurativo como estrategia clave para el
fortalecimiento del tejido social: en los trece territorios, los y las
participantes resaltaron la implementacidon del circulo restaurativo
como una metodologia acertada para la reconstruccién del tejido social

en distintos aspectos. Uno de ellos se relaciona con el fortalecimiento

de los vinculos sociales, que implica confianza, reconocimiento

interpersonal, estima social, cuidado, solidaridad y proteccién

° “La juntanza se refiere al espacio para agrupar integrantes de diferentes organizaciones comunitarias

o0 populares que desarrollan acciones en los territorios a fin de generar el reconocimiento entre estas y
posibles interacciones y vinculos con miras al trabajo en red” (Sierra et al.,2023. Pagina 1).

10 Es |la capacidad de sobreponerse ante las adversidades y para esto es esencial el papel de la familia, la
comunidad y la sociedad en general” (Diaz y Lorenzo, 2023, pagina 1).

11 Definidas como: “Los hallazgos que se refieren a acciones, estrategias o enfoques que demostraron ser
efectivos y positivos en la consecucion de los objetivos propuestos en la estrategia de ATRC. Estas practicas
se consideran ejemplares porque generan resultados favorables, promueven mejoras sostenibles, o
resuelven problemas de manera eficiente, sirviendo como modelos para replicarse en contextos similares.
Las buenas practicas no solo reflejan el éxito en la implementacion, sino que también ofrecen valiosas
lecciones para optimizar futuras intervenciones (ARN, 2024c, pagina 4)”.

Pagina 10 de 347



(]
Agencié para la

Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

(Mendoza, s.f, citado por Sierra, 2019). Ademas, favorece el_respeto

y la empatia, elementos claves para generar didlogos que permitan la

construccion de acuerdos en busqgueda del beneficio colectivo,

potenciando la construccion de una narrativa comun (‘nosotros’) y por

ende la identidad y el sentido de pertenencia. Asi mismo, al permitir

que cada persona proporcione sus opiniones y sus perspectivas

favorece el didlogo y la participacién social.

Las ATRC y las iniciativas como accion clave para la
construccion de paz: las Agendas implicaron la busqueda de

alternativas de una vision compartida y de un bien comun hacia un

futuro posible aportando a la convivencia y reconciliaciéon y en la

prevencion de la estigmatizacion hacia los firmantes de paz, teniendo

como marco el Acuerdo Final de Paz.

Materializacion de las iniciativas: otra buena practica de las ATRC

se relaciona con el cumplimiento de lo estipulado en los planes de

accion ya que esto devolvid la credibilidad en las entidades y la
recuperacion de la confianza en los procesos comunitarios y en la
construcciéon de paz. Ademas, las Agendas se convirtieron en una

oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comunidades.

Memoria historica: algunas personas consideran que la ATRC aport6
a la memoria histérica'?, ya que dio la posibilidad de dialogar sobre las
distintas experiencias vividas en el conflicto armado y validar y
dignificar esas historias, asi como generar propuestas de accidn

restaurativa.

12 Entendida como “La creacion de un lenguaje y significacion comuin de los miembros de una sociedad de
forma tal que, cuando vuelvan al pasado, lo hagan de forma combinada, dotdndose a si mismos de un
sentido compartido de ciertos eventos que, poco a poco, se van constituyendo como parte fundamental
de su identidad” (Aguirre, 2025, pagina 1).
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e. Las ATRC favorecen la inclusion social: en varios territorios se

integraron a las ATRC y al grupo movilizador participantes que estan

en diferentes etapas de la vida (jovenes, personas mayores de 60

anos, etc.), comunidad LGTBI y personas con discapacidad (enfoque

diferencial).

f. Involucramiento de los entes gubernamentales: en varios

territorios, se logré que alcaldias y demas entes gubernamentales se

unieran a las acciones de la ATRC.

+ Recomendaciones!3:

Las recomendaciones que proporcionaron los y las participantes de los

grupos focales y entrevistas realizadas en los diferentes territorios

encontramos las siguientes subcategorias emergentes:

Mayor tiempo de implementacion de la ATRC: |Ia
implementacion de la Agenda sea mas de catorce meses ya que es
necesario coordinar los tiempos de la comunidad con los tiempos
administrativos de las entidades y las etapas para llevar a cabo las

acciones de la ATRC.

Ampliacion de cobertura y divulgacion: ante los logros y
resultados obtenidos en la implementacién de las ATRC,
recomiendan ampliar la cobertura en dos sentidos: i) llegar a otros

territorios e ii) involucrar a mas personas en los territorios donde

13 Definidas como: “Las sugerencias o propuestas basadas en los datos obtenidos, que buscan mejorar
procesos, solucionar problemas o potenciar resultados futuros. Las recomendaciones son formuladas a
partir del analisis de los retos, aprendizajes y buenas practicas identificadas, y suelen ser orientaciones
especificas sobre acciones o cambios necesarios. Estas recomendaciones estan destinadas a guiar la toma
de decisiones, proporcionando directrices claras para optimizar las practicas de las ATRC o corregir
deficiencias en un contexto determinado, en este caso, en la regidon para la que se elabora el informe”
(ARN, 2024c, pagina 4).
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se implementd la Agenda. Esto implica hacer mayor divulga_cién de
las ATRC.

Continuidad - acompainamiento: es importante que la ARN siga
acompafiando los procesos que se llevaron a cabo en el 2024 para

dar continuidad y sostenibilidad a los logros alcanzados.

Atencion de las dinamicas del territorio: recomiendan que se

tenga en cuenta los tiempos de la comunidad ya que las personas

deben aplazar sus actividades cotidianas para asistir a las reuniones
convocadas por los implementadores e implementadoras. Ademas,
sugieren que los funcionarios y las funcionarias de las entidades del

orden municipal, departamental y nacional, hagan una lectura del

territorio ya que en ocasiones desconocen las zonas. Ademas,
recomiendan que quienes van a trabajar en el territorio tengan

fortalecida la habilidad de |la empatia y de pautas comunicativas

(escucha activa, didlogo que favorezca la participacion social, entre
otros), lo cual va a redundar en favorecer la confianza y esto es

posible aplicando la metodologia de los circulos restaurativos.

Gestion publica y privada: es necesario que, entre el operador,
la ARN y las comunidades se gestionen mas alianzas que permitan

la sostenibilidad de los procesos y logros alcanzados con la ATRC.

Procesos de construccion de paz: algunos y algunas
participantes manifestaron que era importante seguir adelantando
procesos de construccién de paz en los territorios, asi como difundir

el Acuerdo Final de Paz.
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g. Otros temas: en esta subcategoria se incluyen diversidad de
temas que surgieron en cada territorio y que se describen en el

numeral 5.2. del informe de evaluacion cualitativa.

Los resultados de la evaluacidon permiten concluir que el esquema de
la implementacién de las ATRC teniendo como eje metodoldgico el circulo
restaurativo permitid el objetivo planteado en el presente contrato:
"Contribuir al proceso de reincorporacion comunitaria e integral de
exintegrantes de las FARC-EP y sus familiares, mediante el proceso de las
Agendas Territoriales cuyo fin es restaurar el tejido social, la convivencia, la

reconciliacion y la prevencion de la estigmatizacion”.

Este testimonio resume los esfuerzos que implicd el proceso de las
ATRC:

"Bueno, yo creo que la experiencia mas importante y lo que me llevo
de todo este escenario es que la paz si puede ser posible cuando es con
justicia social. Y qué significa que sea con justicia social? Que los actores
que intervienen en todos los procesos se comprometan realmente a
reconstruir la paz y con un enfoque o necesidades propias de los territorios,
porque todos tienen necesidades distintas. Cuando conocemos el lugar donde
estamos, los actores que intervienen en esos territorios y se hacen cosas por
mejorar las condiciones de vida para la gente que hay alrededor, entonces a
eso yo le llamo paz. Entendamos que siempre van a haber conflictos y
diferencias, por muchas razones, por las que sean, pero hay un objetivo en
comun y es que la gente tenga condiciones de vida digna para vivir y eso es
lo que genera condiciones bonitas para que haya paz. (GF Final San Vicente
del Caguan 10.10.2024).
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2. Introduccion

La evaluacidon cualitativa de la implementacién de las Agendas
Territoriales de Reincorporacion Comunitaria (en adelante ATRC)
correspondiente al Lote 4, en el marco del Contrato 2012 de 2023 suscrito
entre la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacién (en adelante ARN)
y la Fundacion Social Colombiana Cedavida, se desarrollé teniendo en cuenta
los siguientes objetivos, conforme a las directrices de la guia orientadora para

la evaluacion cualitativa que proporcioné la ARN:

“"Objetivo general: Hacer una evaluacion cualitativa de la estrategia de
Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria -ATRC 2023-2024 con el
fin de recoger la percepcidon de los/as actores comunitarios participantes, sobre
los retos, aprendizajes, buenas practicas y recomendaciones, que aporten a la
sistematizacion del proceso.
Objetivos especificos:

a. Evaluar la pertinencia de los circulos restaurativos como practica para abordar
la convivencia entre firmantes de paz y otros actores de la comunidad.

b. Comprender la percepcion de las comunidades sobre la estrategia ATRC y su
impacto en las relaciones comunitarias.

c. Identificar lecciones aprendidas y recomendaciones para mejorar la
implementacion futura de la estrategia ATRC” (ARN,2023b, pagina 1).

Para lograr estos objetivos se llevaron a cabo entrevistas individuales
y grupos focales en los trece territorios!* del lote 4 donde la Fundacién
Cedavida implementd las ATRC, aplicando las guias respectivas que
proporciond la ARN. Es importante aclarar que hay un apartado que explica

el marco conceptual y la metodologia utilizada en la evaluacidn cualitativa.

A través de las entrevistas individuales y los grupos focales se obtuvo
la informacion que permitié identificar retos, aprendizajes, buenas practicas
y recomendaciones a partir de la perspectiva de los actores clave que
participaron en la ATRC en cada municipio.

4 Bogota, Cartagena del Chaira, El Doncello, Florencia, La Montafiita, San Vicente del Caguan, Soacha,
Algeciras, Neiva, San Agustin, Ibagué, Icononzo y Roncesvalles.
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El analisis de los resultados se presenta en varios niveles: por cada
municipio, por cada Grupo Territorial de la ARN y de manera general del lote
4 de modo que permita evidenciar los aspectos comunes que conlleven a

tener elementos para mejorar la futura implementacion de las ATRC.

Finalmente, se presentan las conclusiones de la evaluacion y los anexos

relacionados con las guias.

El esfuerzo de una evaluacidon cualitativa de un proceso conlleva a
reflexiones de lo que se deberd ajustar en el futuro y adicionalmente a
mantener aquello que permitié lograr los resultados e impactos positivos para
las comunidades con respecto a las ATRC y en especial desde un reto clave
para el pais como es la implementacién del Acuerdo Final y en particular la

reincorporacion comunitaria de los y las firmantes de paz.
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3. Marco conceptual

Para el desarrollo de la evaluacion cualitativa, tanto en el aspecto
operativo (aplicacidon de las guias de entrevista individual y grupos focales)

como analitico se tuvo en cuenta los siguientes elementos a nivel conceptual:

e Politica Nacional de Reincorporacion Social y Econdmica de
exintegrantes de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia -
Ejército Popular (FARC - EP).

e La reincorporacion comunitaria de firmantes de paz en Colombia.

e Marco normativo vigente de la reincorporacién comunitaria.

e La reconstruccion del tejido social a través del didlogo social y la
participacion comunitaria.

e Circulo restaurativo.

A continuacién, se explican estos elementos.

3.1 Politica Nacional de Reincorporacion Social y Econémica
de exintegrantes de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia -Ejército Popular (FARC - EP).

La Politica Nacional de Reincorporacion Social y Econdmica de
exintegrantes de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia -Ejército
Popular (FARC - EP) tiene como objetivo general garantizar una
reincorporacion integral de quienes firmaron el Acuerdo Final y sus familias a

la vida civil, de acuerdo con sus intereses y necesidades.

“Ahora bien, cabe sefialar que, como resultado del Acuerdo Final, en Colombia
se dio inicio a un camino que permite fundamentar el proceso de
reincorporacién de exintegrantes de las FARC-EP a partir de la voluntad del
colectivo de aportar a la construccién de paz y al fortalecimiento del tejido
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social, la convivencia y la reconciliacion en los territorios con base en el
desarrollo econdmico y los principios democraticos” (CONPES 3931, 2018,

pagina 22).

El objetivo general y los objetivos especificos de la Politica Nacional de

Reincorporacién Social y Econdmica de exintegrantes de las Fuerzas Armadas

Revolucionarias de Colombia -Ejército Popular (FARC - EP) se presentan en
la siguiente grafica (CONPES*®> 3931, 2018, pagina 71).

Grafica 1. Objetivos de la Politica Nacional de Reincorporacion Social y Econémica de

exintegrantes FARC - EP.

OBJETIVO GENERAL

Garantizar la
reincorporacion
integral de
exintegrantes de las
FARC-EP y sus
familias a la vida civil,
de acuerdo con sus
intereses y en el
marco del Acuerdo
Final.

\'\

OE 1. Fortalecer la articulacion y
planificacién entre los actores
involucrados en el proceso de
reincorporacion integral de los

exintegrantes de las FARC-EP y sus
familias.

OE 2. Promover la reincorporacion
comunitaria en el territorio,
orientada al fortalecimiento del
tejido social, la convivencia y la
reconciliacion.

\
OE 3. Generar condiciones para el

acceso a mecanismos y recursos
necesarios para la estabilizacién y
proyeccion econémica de los
exintegrantes de las FARC-EP y sus
familias, de acuerdo con sus intereses,
necesidades y potencialidades. >

OE 4. Generar condiciones para el acceso
y la atencion de los derechos
fundamentales e integrales de

exintegrantes de las FARC-EP y sus
familias.

1> CONPES. Consejo Nacional de Politica Econémica y Social
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Las Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria, estan:

En linea con el objetivo estratégico No. 2 de la Politica Nacional de
Reincorporacién Social y Econdmica de exintegrantes de las FARC-EP establece
promover la reincorporacion comunitaria en el territorio, orientada al
fortalecimiento del tejido social, la convivencia y la reconciliacion ((ARN, 2023,
pagina 4).

Este fortalecimiento del tejido social, la convivencia y la reconciliacion
es posible mediante el apoyo a procesos comunitarios, la creacién de espacios
de didlogo entre los exintegrantes de las FARC-EP y la comunidad, y la
articulacidn de iniciativas productivas con las necesidades de la poblacién y
los mercados existentes en los territorios donde se desarrolla la
reincorporacion, para contribuir con la “construccion y reconstruccion de los
lazos de confianza afectados por el conflicto, asi como desmontar los
estigmas hacia quienes dejaron las armas y sus familias” (CONPES 3931,
2018, pagina 79).

La Estrategia de Reincorporacién Comunitaria con Enfoque Territorial
se entiende como un ejercicio participativo que involucra, a exintegrantes de
las FARC-EP que desarrollan su proceso de reincorporacion, y a las
comunidades y sus iniciativas como referentes para la construccion de paz en
los territorios (CONPES, 2018).

Las ATRC son instrumentos de planeacidn comunitaria que se
enmarcan en el objetivo estratégico 2 de la Politica Nacional de
Reincorporacion Social y Econdmica de exintegrantes de las FARC - EP y que
se constituyen a partir del didlogo entre firmantes de paz, comunidades,
instituciones y diferentes actores con incidencia en la implementacién de la

politica de reincorporaciéon que buscan fortalecer el tejido social y generar
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condiciones de convivencia pacifica y democratica que contribuyan a prevenir

la estigmatizacién de los y las firmantes de la paz (ARN, 2023, pagina 4).

3.2 La reincorporacion comunitaria de firmantes de paz en
Colombia.

Como se explicd en el apartado anterior, la reincorporaciéon comunitaria
de los y las firmantes de paz es un proceso que responde a lo relacionado con
el objetivo estratégico 2 de la de la Politica Nacional de Reincorporacion Social

y Econdmica de exintegrantes de las FARC - EP y en el cual:

“Particularmente, el componente comunitario de la reincorporacién busca que
se logre el arraigo en los territorios donde las personas en proceso de
reincorporacion se asientan, a partir de la construccion de la convivencia
pacifica y democratica que lleve finalmente a la reconciliacion. Este es un
objetivo fundamental en el proceso de reincorporacion, pues es la garantia de
que las comunidades, con la diversidad de quienes las integran, logren
efectivamente pasar la pagina del conflicto armado reconociendo lo que les pasé
y buscando las formas de restaurar el tejido social, dando lugar a interacciones
y relaciones que reconozcan y respeten la pluralidad” (ARN, 2023, pagina 2).

El proceso de reincorporacién comunitaria implica reconocer cada
contexto local especifico en el cual las personas y colectivos que habitan en
un determinado territorio puedan establecer o reestablecer relaciones de

convivencia pacifica y que sean sostenibles en el tiempo (ARN, 2024a).

Para que se logre el fortalecimiento del tejido social y la convivencia es
importante el rol de las comunidades y de las instituciones publicas que hacen
presencia de modo que faciliten la comprensidn de la reincorporacion
comunitaria, promuevan la reconciliacion y la construccién de paz territorial
(ARN, 2024a).

Pagina 20 de 347



(]
Agencié para la

Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

Teniendo en cuenta que para la implementacién de la reincora)racién
comunitaria es necesario conocer el contexto especifico y las caracteristicas
de cada comunidad, como punto de partida es importante tener en cuenta
(ARN, 2024a):

e Las afectaciones sociales y comunitarias en el territorio derivadas del
conflicto armado.

e Las necesidades de la comunidad en términos de desarrollo social y
brechas de desigualdad, relacionadas con las causas del conflicto.

e Las practicas que ya existen en la comunidad para la transformacion

de conflictos, la promocidn de la convivencia pacifica y la reconciliacion.

Dado que la comunidad es un actor activo (no pasivo) en el proceso de
la reincorporacion comunitaria, el enfoque metodoldgico de la propuesta
general es el dialogo orientado a la reconciliaciéon que involucre a las/los
firmantes de paz y actores comunitarios en escenarios que promuevan la

construcciéon de confianza y de paz territorial (ARN, 2024a).

“La reconciliacion debe entenderse como un proceso multiple, dinamico,
voluntario y parcial, que se construye de abajo hacia arriba y se desarrolla a
nivel interpersonal, social y politico, a partir del cual se promueve el
fortalecimiento de la confianza, las relaciones sociales y la democracia. El
abordaje de este proceso se da a partir de concertaciones de acuerdo con las
realidades, expectativas y experiencias en cada territorio” (CONPES 3931,
pagina 135).

Lograr la reconciliacidon implica una dimension psicosocial y relacional
entre las personas que pertenecen a una misma comunidad y territorio -
como espacio vital de interacciones -. “En ese sentido, lo que la reconciliacidon
busca es una transicion desde un pasado de odio, desconfianza y division,

hacia la convivencia pacifica” (ARN, 2023, pagina 4).

Ademas, la reconciliacién tiene una dimension politica en donde la

verdad, justicia y reparacion puedan aportar a la superaciéon de la violencia y
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a desarrollar mecanismos de coexistencia y participacion pacifica, para que
el debate politico nutra el escenario democratico y esto implica la

participacion amplia de todos los grupos y sectores:

“Asi, la convergencia entre la dimensidn psicosocial y la dimensién politica crean
un campo de interaccién que permite la definicidon de acciones de tipo simbdlico
y material, recogidas en las Agendas Territoriales, para restaurar las
afectaciones sociales y comunitarias, identificadas a partir de la comprensién
de la historia del conflicto armado en cada territorio y luego de una escucha
amplia de todas la voces, con sus experiencias propias y llegando a consensos
que permitan vislumbrar un horizonte de futuro compartido” (ARN, 2023,
pagina 4).

Por ello, las ATRC ademas de ser un instrumento de planeacién
participativa con los actores claves de una comunidad que favorece la

reincorporacion comunitaria, es necesario desarrollar:

“Acciones comunitarias con contenido restaurativo: Son todas aquellas acciones
desarrolladas en escenarios en los que se apuesta por generar espacios de
didlogo, participacién equitativa y concertacién comunitaria, orientados a la
reconstrucciéon del tejido social, la convivencia y la construcciéon de paz,
motivando escenarios y mecanismos que permitan mitigar los dafos e impactos
causados por el conflicto armado a las victimas y a sus comunidades, asi como
a favorecer procesos de convivencia y reconciliacién que propicien el transito a
la vida civil de las personas en proceso de reincorporacion y, a su vez,
contribuya a la resignificacion de su presencia en las comunidades, en aras de
generar garantias de no repeticion” (ARN, 2023, pagina 5).

3.3 Marco normativo vigente de la reincorporacion
comunitaria.

En cuanto a la normatividad vigente relacionada con la reincorporacién
comunitaria, se encuentra el Decreto 846 del 4 de julio de 2024 en el cual se
reglamenta el Sistema Nacional de Reincorporaciéon (SNR) que de
conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley 2294 de 2023, el

SNR es una instancia que tiene por objeto:

“La articulacion y coordinacion de la oferta interinstitucional de orden territorial
y nacional, para promover el acceso, pertinencia y sostenibilidad de los planes,
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programas y proyectos del proceso de reincorporacién social, econdmica y
comunitaria de las personas exintegrantes de las FARC-EP, incluyendo a los
destinatarios del Programa de Reincorporacién Integral” (Decreto 846 de 2024.
Pagina 5).

En el articulo 2.3.2.5.1.7. del decreto 846 de 2024, hace referencia al
enfoque comunitario, el cual es clave para adelantar acciones para favorecer

la reincorporacion comunitaria:

“Enfoque Comunitario: Este enfoque constituye un aspecto fundamental en la
reincorporacion, a partir del cual se espera contribuir a la garantia de derechos
sociales, econdmicos y culturales, para la construccién de la paz territorial,
mediante un proceso de agenciamiento desde las capacidades e intereses
interpersonales, colectivos y comunitarios, que permitan generar sinergias
entre los diferentes actores sociales, comunitarios e institucionales, a partir de
dinamicas ciudadanas, participativas y democraticas” (Decreto 846 de 2024.
Pagina 9).

En el Decreto 846 de 2024 se cred el subcomité técnico de
reconciliacion y construccion de paz (articulo 2.3.2.5.3.1.) y entre sus
funciones (articulo 2.3.2.5.3.10.) se encuentran algunas que aportan y

fortalecen el proceso de reincorporacion comunitaria:

“Identificar, orientar vy articular la oferta interinstitucional para Ia
implementacion de los planes, programas, proyectos y estrategias relacionados
con la seguridad humana, la reconciliacion, la convivencia, no estigmatizacion,
y la construccion de paz, con el fin de promover los procesos de concurrencia,
corresponsabilidad y coordinacion el cumplimiento de la Politica Nacional para
la Reincorporacion Social y Econdmica de ex integrantes de las FARC-EP y del
Programa de Reincorporacion Integral”.

“Identificar, orientar vy articular la oferta interinstitucional para Ia
implementacion de la reincorporacién comunitaria en los territorios, teniendo en
cuenta lo establecido en el Programa de Reincorporacién Integral y demas
iniciativas existentes”.

“Identificar, orientar y articular las campafias y estrategias comunicativas
nacionales vy territoriales que permita visibilizar y sensibilizar sobre el proceso
de reincorporaciéon, los procesos comunitarios y los beneficios de la
reincorporacion en las comunidades, a través de acciones de corresponsabilidad
en los medios comunitarios y publicos”.

“Coordinar los procesos comunitarios establecidos en las iniciativas de los
Programas Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET), el Programa Nacional
Integral de Sustitucién Cultivos Ilicitos (PNIS), los Planes Sectoriales y
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Programas Sociales, con la implementacion de la reincorporacion comunitaria
en los territorios, en el marco del Programa de Reincorporaciéon Integral”.
“Identificar, orientar y articular procesos e iniciativas culturales, deportivas,
productivas, ambientales, econdmicas, y de memoria histérica que atiendan al
restablecimiento del tejido social, de acuerdo con las caracteristicas de los
territorios donde se desarrolla la reincorporacién” (Decreto 846 de 2024. Pagina
21).

Asi mismo, en el articulo 2.3.2.6.1. se crea el ‘Programa de
Reincorporacién Integral’ el cual esta dirigido a la generacién de capacidades
en sujetos y colectivos en proceso de reincorporacion social, econdmica y
comunitaria, orientadas al buen vivir y la construccién de paz; a través del
acceso y goce efectivo de derechos, la vinculacién a la oferta publica y el
impulso de las iniciativas de quienes estan en el proceso de reincorporacion
por medio de las lineas transversales definidas en el articulo 2.3.2.6.1.1: “a).
Reincorporacién Social; b). Reincorporacion Econdmica; c). Reincorporacion
Comunitaria; y d). Reincorporacién Politica” (Decreto 846 de 2024. Pagina
26).

“Articulo 2.3.2.6.1.4. Reincorporacion Comunitaria. La Reincorporacién
Comunitaria tiene como objetivo promover la reconciliaciéon, el fortalecimiento
del tejido social, y la construccidon de paz territorial, mediante el desarrollo de
escenarios de didlogo que favorezcan la participacion de las comunidades, la
prevencion y de la estigmatizacion y el fortalecimiento de los procesos
comunitarios. Corresponden a esta linea estratégica los siguientes ejes
tematicos:

Didlogo para la Reconciliacién y la Construccién de Paz Territorial.

Prevencion y Superacion de la Estigmatizacion.

Procesos comunitarios de reconciliacion y construccion de paz” (Decreto 846 de
2024. Pagina 28).

La Resolucién 2319 del 6 de septiembre de 2024 en el capitulo III
aborda el tema de la reincorporacion comunitaria y amplia los ejes tematicos
referidos en el Decreto 846 de 2024:

“Articulo 31. Dialogo para la reconciliacion y la construccion de paz
territorial. Por medio de este eje tematico de la linea estratégica de
reincorporacién comunitaria se busca promover escenarios y condiciones para
el didlogo y la reflexion entre los destinatarios del programa de reincorporacion
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integral, sus familias, comunidades y las instituciones para la resolucién pacifica
de los conflictos, transformacién de los imaginarios y las percepciones que
legitiman la violencia propiciando la reconciliacién y construccion de paz. el eje
se estructura en dos (2) lineas de acciéon denominadas: (i) desarrollo de
didlogos para la reconciliacion y la construccién de paz y (ii) implementacion de
acciones territoriales para la reconciliacion.
Articulo 32. Prevencion y superacion de la estigmatizacion. Su objetivo
es generar condiciones que involucren a los actores competentes en la
prevencion y superacién de la estigmatizacion para el avance efectivo de la
reincorporacion de los destinatarios del programa de reincorporacion integral,
sus familias y las comunidades a nivel territorial, permitiendo la superacién de
las barreras de acceso y garantia de derechos a través de la construccién
participativa de campafias de comunicacién y la promocién de las pedagogias
de paz. El eje se estructura en dos (2) lineas de accién: (i) prevencion y
superacion de la estigmatizacion, y (ii) pedagogia del acuerdo de paz.
Articulo 33. Procesos comunitarios de reconciliacion y construccién de
paz. El objetivo de este eje tematico es fortalecer los procesos comunitarios
considerados como parte del entramado de vinculos colectivos, organizativos y
redes colaborativas que permiten a las comunidades tramitar sus propios
intereses, necesidades y tejer lazos entre los actores comunitarios con los
destinatarios del programa de reincorporacion integral y sus familias. desde el
programa de reincorporaciéon integral y a través de este eje tematico, se
acompafaran las gestiones de los procesos comunitarios que aportan a la
reconciliacion y la construccidon de paz, los cuales son apuestas estratégicas a
largo plazo orientadas a promover condiciones para el fortalecimiento de la
confianza, la sostenibilidad y la autonomia de las organizaciones comunitarias,
la consolidacion de redes y la creacion de escenarios de cuidado en los
territorios donde se desarrolla la reincorporacién el eje se estructura bajo la
linea de accién de fortalecimiento de procesos comunitarios” (Resolucion 2319
de 2024, pagina 16).

De esta manera, el marco normativo vigente de la reincorporacion

comunitaria permite a través del Sistema Nacional de Reincorporacién (SNR)

que las entidades del orden nacional, departamental y municipal, asi como

las comunidades aunen esfuerzos y den cumplimiento a lo establecido en la

firma del Acuerdo Final de modo que los y las firmantes de paz puedan lograr

los objetivos de la reincorporacién comunitaria: promover la reconciliacion,

el fortalecimiento del tejido social, y la construccion de paz territorial a través

de escenarios de didlogo que favorezcan la participacion de las comunidades,

la prevencion de la estigmatizacion y el fortalecimiento de los procesos

comunitarios, elementos posibles a través de las Agendas Territoriales de

Reincorporacién Comunitaria (ATRC).

Pagina 25 de 347



ty

»

Agencia para la

Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

3.4 Fortalecimiento del tejido social a través del dialogo

social y la participacion comunitaria.

Los aspectos claves del concepto de las Agendas Territoriales de

Reincorporacién Comunitaria (ATRC) se explican en la siguiente grafica (ARN,
2023, pagina 4):

Grafica 2. Concepto de las Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria.
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El nucleo de las ATRC es la generacion de espacios de didlogo entre los

y las firmantes de paz y todos los actores claves de un territorio, con el animo

de mitigar los dafos causados por el conflicto armado y a través de una

participacion equitativa y concertada proponer acciones que permitan

favorecer la convivencia, la reconciliacién y el proceso de las personas en

proceso de reincorporacion.
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El didlogo social es fundamental como lo explicita la Ley 1757 de 2015
en la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del

derecho a la participaciéon democratica y que define en el articulo 111:

“El didlogo social es un mecanismo democratico para la participacion ciudadana
y el fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil, con el objetivo
de promover la interaccion, comunicacion, consulta y seguimiento de politicas
publicas a nivel nacional y territorial” (Ley 1757 de 2025. Pagina 27).

Para Prada, M., Unger, B., y Gomez, J. A. (2014) citados por el
Departamento de la Funcidon Publica -DFP - (2022) define asi:

“El didlogo no solo es trabajar en un tema (muchas veces llamado ‘el
problema’), sino sobre todo en las diferentes actitudes, perspectivas y
necesidades propias en relacion con la otra persona.

El didlogo es también un trabajo de exploracién, para conocer el contexto, las
posibles opciones, las partes, las necesidades e intereses detras de las
posiciones que se manifiestan. Comunmente, lo que mas se logra percibir son
los actos; es decir, el comportamiento visible de los involucrados en un
conflicto. El didlogo pasa también por descubrir lo que no es visible, para asi
entender y apoyar la transformaciéon del conflicto” (Departamento de la Funcién
Publica, 2022, pagina 9).

En la Guia para facilitar procesos de didlogo social de la Oficina del Alto
Comisionado para la paz (2021) citado por el DFP (2022) resalta que:

“El didlogo hace las veces de una estrategia pertinente, en tanto herramienta
pedagdgica adecuada para atender las diferencias y consecuentes
conflictividades culturales, étnicas y poblacionales con un enfoque de consenso
razonado, propio de la deliberacidn dialdgica, y no de violencia. De manera que
la confianza entre ciudadanos e instituciones debe ser un propédsito del Didlogo
Social y la participacion ciudadana” (Departamento de la Funciéon Publica, 2022,
pagina 11).

Justamente, Pastoral social es una organizacion en Colombia que ha

venido apoyando procesos de construccién de paz en las comunidades vy
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manifiestan que fortalecer en un territorio a las personas en habilidades
dialdgicas permite de manera concreta apuntarle a la participacion ciudadana
y por ende a procesos de convivencia y reconciliacién y a una interaccién de

una escucha activa que fortalece el tejido social.

“Cuando las personas fortalecen las habilidades comunicativas pueden
participar en procesos de participacién ciudadana, lo que les brinda la
oportunidad de poder hacer parte del cambio y de la construccion de
oportunidades e iniciativas que promuevan el desarrollo de sus comunidades”.
“Hemos sido puentes para que las comunidades participen en los consejos
territoriales, municipales y departamentales de paz, de reconciliacion y
convivencia. No podemos quedarnos con una idea lejana, sino motivar a las
personas para que participen y expresen sus ideas para que se haga una
reconciliacion completa. La participacion debe ser permanente”.

“La promocién de dignidad humana, la reconstruccién del tejido social y las
relaciones interpersonales permiten que el mensaje de esperanza y
reconciliacion llegue a mas personas, porque quienes escuchan, y se identifican,
se convierten en voceros” (Pastoral Social, 2020, pagina 1).

De esta manera, el didlogo y la participacién ciudadana
permiten la reconstruccién del tejido social y el fortalecimiento de
los vinculos comunitarios que en el conflicto armado se vieron
afectados como: Ila desconfianza hacia las diferentes instituciones
estatales y entre vecinos; el debilitamiento de los lazos vecinales; y
la poca tramitacion de los conflictos que inciden de manera
significativa en el relacionamiento y la interaccién de los habitantes

de un territorio (Sierra, 2019).

Por ello, se requiere el fortalecimiento de lazos sociales como eje
estructurante que permita gestar con las comunidades las transformaciones
culturales que conlleven a valores comunitarios donde se piense en el bien
comun, la construccidon conjunta, la cooperacion y la accién colectiva. Esto
implica pensarse la comunidad “"como una categoria analitica y propositiva
capaz de describir, comprender y encauzar lazos sociales, esquemas de vida,
referentes de identidad y alternativas sociales” (Torres, 2002, pagina 3 citado

por Sierra, 2019, pagina 10).

Pagina 28 de 347



[
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

Fortalecer el tejido social es plantear que la comunidad es un escenario
“"donde es posible reconstruir historicidad, entender a ese otro no como un
sujeto a moldear sino como un portador de historia social, de cultura, de
relaciones interpersonales” (Carballeda, 2012, pagina 38-39 citado por
Sierra, 2019, pagina 11).

Para el fortalecimiento del tejido social, es necesario tener en cuenta
tres configuradores: comunitarios, institucionales y estructurales (Mendoza,
s.f. citado por Sierra, 2019)

e Configurador comunitario: constituyen el nucleo del tejido social,

basado en los vinculos sociales cuyas formas y estructuras relacionales

proporcionan confianza y cuidado para la vida en sociedad:

“La confianza hace referencia al reconocimiento interpersonal y a la estima
social; mientras que el cuidado, a la solidaridad y a la proteccién. Estas dos
dimensiones de los vinculos sociales las encontramos en la familia, los amigos,
la comunidad, el trabajo, la iglesia, etc. (Mendoza, s.f, pagina 1 citado por
Sierra, 2019, pagina 12).

Otro factor clave del configurador comunitario es la identidad o

identificacidon de aquellos referentes de sentido que se expresan en practicas

culturales (simbolos, ritos, fiestas, etc.) y en la construccién de narrativas
colectivas que orientan un modo de vida personal o la pertenencia a un

colectivo (Mendoza, s.f, pagina 1 citado por Sierra, 2019, pagina 13).

Otro configurador comunitario es la construcciéon de acuerdos:

“Puesto que son estos en los que se refleja la participacion individual o colectiva
en las deliberaciones y decisiones que afectan la vida personal y social de una
comunidad. En este sentido, los acuerdos implican la conversaciéon para la
definiciéon de problemas o intereses comunes y la participacion en la resolucion
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de una situacidén problematica. La experiencia de “ponerse de acuerdo” o de
“hacer juntos” algo es la manifestacién concreta de una experiencia colectiva o
comunitaria (Mendoza, s.f, p.1-2, citado por Sierra, 2019, pagina 14).

e Configurador institucional: se trata de las diferentes formas
organizativas que favorecen el funcionamiento social; siendo en este
caso las instituciones y grupos presentes en el territorio para trabajar

de manera articulada (Mendoza, s.f, citado por Sierra, 2019).

e Configurador estructural: lo componen las formas sociopoliticas,
econdmicas, juridicas, culturales, educativas, entre otras; presentes

en un territorio (Mendoza, s.f, citado por Sierra, 2019).

Apostar al fortalecimiento del tejido social debe tener en cuenta los
configuradores comunitarios, institucionales y estructurales con el fin de
generar identificaciéon en el territorio para poner en escena mediante la
reflexion, aquellos asuntos y situaciones cotidianas que permiten o impiden
empezar a tejer nuevas formas de relacionamiento comunitario (Sierra
2019).

Por lo anteriormente expuesto, el didlogo es clave en el marco de la
participacion ciudadana orientada al fortalecimiento del tejido social y por ello
una de las estrategias que lo permite es la implementacién del circulo

restaurativo.

3.5 Circulo restaurativo

El circulo como alternativa de establecer didlogos con otras personas
es una practica ancestral que se fundamenta en la cosmovisidon del universo
como plenitud, unidad y conexion de modo que quienes lo integran se asumen
como una parte del todo, con la idea que todos son iguales y no hay

jerarquias. Es una manera de comunicacion alternativa (Pranis, s.f.).
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Los circulos comparten caracteristicas esenciales:

“Todas las personas en el circulo son iguales y tienen igual oportunidad de
hablar.

Las decisiones se toman por via de consenso.

Todas las personas acuerdan cumplir los lineamientos establecidos por el
grupo, los cuales estan basados en los valores que comparten, con la finalidad
de buscar el logro de la meta u objetivo comun” (Pranis, s.f. Pagina 6).

Los circulos buscan generar un espacio en el cual se propicie derribar

barreras entre las personas, abriendo nuevas posibilidades de relacion,

colaboracién y de comprension mutua de modo que les permite verse unas a

otras y dialogar sobre asuntos que les son propios (Pranis, s.f.).

Por medio de los circulos comprendemos que, aun cuando creiamos que “No
tenemos nada en comun” y a pesar de nuestras diferencias, somos capaces de
comprometernos con una “visibn compartida”. Es sobre esta base que los
circulos logran sus cometidos” (Pranis, s.f. Pagina 8).

Los circulos requieren ofrecer seguridad y esto implica un encuadre

interno (valores que proporciona los integrantes del grupo, principios y

filosofia) y externo (facilitador, pieza del didlogo, directrices, ceremonias,

dinamicas y toma de decisiones por consenso).

A nivel interno, cada circulo desarrolla sus propios valores y principios, por lo
general todos los circulos:

Son convocados por aquellos que formaran parte de ellos.

Buscan alcanzar una visidn compartida sobre un particular.

Incentivan a los y las participantes a actuar conforme sus valores personales.
Incluyen todos los intereses y son accesibles a todas las personas.

Ofrecen a cada persona la misma oportunidad de participar.

Son voluntarios.

Utilizan un enfoque integral, que incluye lo emocional, lo mental, lo fisico y lo
espiritual.

Mantiene el respeto por todas las personas.

Promueven la exploraciéon y el acercamiento a las diferencias, en vez de la
posicién “imponer-vencer”.

Invita a la transparencia de los procesos y de las personas. (Pranis, s.f. Pagina
10).
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A nivel externo, se requiere que las personas se sienten en circulo y en
el centro se pueden colocar objetos que sean simbdlicos para la comunidad,
asi como los valores que proporcioné el grupo. En cuanto a la pieza de didlogo
es un objeto que se usa como dispositivo para asegurar el respeto entre
quienes hablan y quienes escuchan y se pasa de persona a persona y soélo
puede hablar quien la tiene en las manos. Los facilitadores y las facilitadoras
guian a los y las participantes y estdn atentos y atentas para mantener el
circulo como un espacio seguro. Es importante que se acompafe de un ritual
0 ceremonia para dar estructura al encuentro con la finalidad de marcar
momentos o etapas importantes en el proceso. En el momento de la toma de
decisiones, se honra los valores y principios del circulo e igualmente todas las
necesidades son escuchadas y el grupo se compromete a atenderlas de

alguna manera (Pranis, s.f.).

Respecto a los circulos restaurativos es una practica que permite
prevenir, detectar, gestionar y resolver las situaciones de conflicto que
pueden surgir en el ambito familiar, educativo, social, laboral, judicial o
comunitario (Wachtel, 2013 citado por Porcel y Neubauer,2023). El objetivo
principal es mejorar la convivencia y reforzar los vinculos afectivos de quienes
participan promoviendo la escucha activa y la expresidn de sentimientos y
necesidades, "“incluyendo la empatia como parte importante para comprender
como se sienten las otras personas y se trabaja para cubrir las necesidades
de estas personas con acuerdos que van a favorecer el cambio” (Porcel y
Neubauer,2023, pagina 382).

El enfoque restaurativo se basa en cinco principios fundamentales para
la gestién de las relaciones (Wachtel, 2013 citado por Porcel vy
Neubauer,2023, pagina 383):

e "“Principio 1: Cada persona tiene su propio y valioso punto de vista.
e Principio 2: Los pensamientos influyen en los sentimientos, y ambos en las
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e acciones.

e Principio 3: Pensar en quién puede haber sido afectado por nuestras acciones,
desarrolla empatia y consideracién.

e Principio 4: Cuando las necesidades estan cubiertas, las personas pueden dar
lo mejor de si mismas.

e Principio 5: Las personas afectadas por un problema o conflicto son las que
estan en la mejor posicion para darle respuesta”.

Los Circulos Restaurativos enfatizan la reparacion y el aprendizaje a
través de un proceso grupal y colectivo opuesto al castigo. También rescatan
las creencias aborigenes sobre la necesidad de que las personas estén en
buena relacion con su entorno. Por ello, participan todas las partes
involucradas en un conflicto de forma pacifica y no busca la confrontacién,
por ello, se aplican preguntas reparadoras donde se dialoga sobre un
problema y se abordan posibles soluciones. Estd disenado para recomponer
las relaciones dentro de la comunidad, antes que imponer una sancién, si
bien el proceso puede incluir la restitucion del dafio causado. Esta técnica

intenta llegar a un acuerdo reparador de las partes (Lorente, s.f.).

Teniendo en cuenta que las Agendas Territoriales de Reincorporacién
Comunitaria (ATRC) implican una planeacién comunitaria basada en el
didlogo entre firmantes de paz, comunidades, instituciones y diferentes
actores con incidencia en la implementacion de la politica de reincorporacién
para abordar las afectaciones sociales y comunitarias derivadas del conflicto
armado; y a la vez favorecer la reconciliacidon, el fortalecimiento del tejido
social y generar condiciones de convivencia pacifica y democratica para
prevenir la estigmatizacion de las personas firmantes de la paz, para lograr
estos propdsitos la estrategia que se utilizd en la implementacion de la

Agenda fue el circulo restaurativo.
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4. Metodologia

En este apartado se describen los siguientes aspectos metodoldgicos
de la evaluacion: el enfoque, los métodos de recoleccion de la informacioén,

participantes, las experiencias evaluadas y las limitaciones en el proceso.

4.1 Enfoque de la evaluacion: cualitativa

La evaluacion de un proyecto o programa es el proceso de valorar la
implementacién con miras a realizar las mejoras y a realizar una planificacion
a futuro de dicho programa o proyecto; es un proceso que genera informacién
para tomar decisiones. Se puede abordar de manera cuantitativa y cualitativa
(Picado, 2002).

La evaluacion cualitativa pretende aportar la valoracion de las practicas
individuales y colectivas como resultado de compartir significados e

interpretaciones acerca de las realidades compartidas y esto implica:

“Una comprension cualitativa del ser humano con base en sus pensamientos
y creencias, afectos, actitudes y valores, practicas, productos simbdlicos vy
significados como constructor de su existencia. La evaluacion de las practicas
sociales se ha convertido en un medio para lograr dicha comprension.”
(Gamboa y Castillo, 2013, pagina 50).

Ademads, para abordar esas practicas sociales se requiere que las
personas hagan una descripcion de la realidad, que terminan siendo
polifacéticas ya que no existe una sola version sino multiples realidades
interrelacionadas y por ello se requiere hacer un registro y una descripcion
de los relatos (Picado, 2002).
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“Posteriormente, se recurre a la categorizacién algunas de caracter preliminar,
las cuales ayudan a orientar la evaluacién desde sus inicios y las emergentes,
que se denominan asi porque surgen del analisis de la informacion recolectada;
no son preconcebidas y generalmente responden a lo que es mas significativo
para los informantes. Se definen con base en las tendencias que se marcan en
los analisis efectuados” (Picado, 2002, pagina 51).

La informacién que se recopila y analiza y los resultados obtenidos en
la perspectiva de evaluar un programa deben brindar elementos para
modificar o mejorar la estrategia o metodologia que conlleve a un aprendizaje
institucional. Esto implica que la evaluacion de las realidades sociales y
culturales deben acercarse a lo cotidiano, a las interacciones, a las
comunidades y a las negociaciones que se tejen desde los sujetos de esas
practicas sociales y en sus interacciones fomentando la reflexién critica de los
procesos para la toma de decisiones pertinentes. Por lo tanto, el analisis se
centra en el estudio de las circunstancias personales, sociales, politicas y

econdmicas relacionadas con la accidn propia (Gamboa y Castillo, 2013).

“El enfoque cualitativo posee un fundamento humanista que permite entender
la realidad social, percibe la vida social como la creatividad compartida de los
individuos y descubre el mundo a partir de la coexistencia de mdultiples
realidades, por lo que los individuos son concebidos como agentes activos en
la construccion de las realidades en las que se encuentran. Por esta razoén, dicho
enfoque posee el supuesto sobre la importancia de comprender situaciones
desde la perspectiva de los participantes en cada situacion, lo que ayudaria a
cerrar las brechas en el conocimiento de los acontecimientos sociales” (Gamboa
y Castillo, 2013, pagina 53).

La informacion que se obtiene de manera cualitativa se caracteriza por
descripciones, cualidades o atributos y para ello se explora a través de
interacciones establecidas por medio de procesos de observacién o didlogo
donde se identifican a las personas que van a participar y para ello se aplican

técnicas como la observacion, entrevista, grupo focal, etc. (COLYPRO, 2022).
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4.2 Métodos utilizados

Para desarrollar la presente evaluacidon, se aplicaron entrevistas
individuales y grupos focales conforme a la Guia orientadora para la
evaluacion cualitativa de las Agendas Territoriales de Reincorporacion

Comunitaria de la ARN.

La entrevista: es una técnica de recoleccion de informacion individual,
donde se busca identificar las experiencias e impresiones que las personas
entrevistadas tienen sobre un tema o situacion y por ello frecuentemente se
utiliza en procesos de evaluacidn. Para el desarrollo de esta técnica se plantea
una guia de preguntas abiertas que permiten que el entrevistado o la
entrevistada desarrolle la tematica. Los actores entrevistados pueden
seleccionarse a juicio del equipo evaluador, cuando se cumpla una serie de
criterios de inclusién definidos. Existen diferentes modalidades: entrevista
estructurada, la cual cuenta con una serie de preguntas definidas; entrevista
semiestructurada, donde se cuenta con una guia, pero su orden puede variar;
una entrevista no estructurada, donde las preguntas se realizan de manera
natural en la interaccién y, por ultimo, una entrevista estandarizada, donde
se cuenta con una serie de preguntas con un orden y redaccidon definidos
(COLYPRO, 2022).

En la presente evaluacién se aplicaron entrevistas estructuradas con
preguntas proporcionadas en la ‘guia orientadora para la evaluacion
cualitativa’ de la ARN para actores directos (firmantes de paz y grupo

movilizador'®) e indirectos (representantes de organizaciones sociales, de la

6 Son conformados por representantes de las comunidades, organizaciones sociales, firmantes del
Acuerdo de Paz, a partir de la deliberacion en escenarios participativos de cada uno de los territorios
microfocalizados en procura de la representacion basada en la equidad y la igualdad. Son los encargados
de liderar la construccién de las Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria, apoyar la
implementacidn de acciones que permitan dar cumplimiento a lo alli definido, promover nuevos liderazgos
y de formacién a formadores. (ARN, 2023, pagina 11).
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comunidad o instituciones que fueron aliados y acompanaron algunas

acciones de las ATRC) - (Anexo 1 y Anexo 2).

Grupos focales: son considerados entrevistas grupales, donde en
grupos pequefios o medianos (de tres a 10 personas), se conversa a
profundidad sobre una o varias tematicas y una persona modera la
conversacion a partir de preguntas generadoras, favoreciendo la
conversacion sobre las tematicas de interés. Las sesiones son grabadas,
previa autorizacién de los y las participantes quienes deben cumplir ciertos
criterios definidos por el equipo evaluador. Lo que se busca en los grupos
focales es analizar la interaccidn entre las personas y la manera conjunta en

la cual va creando significados y acuerdos colectivos (COLYPRO, 2022).

En la evaluacién se desarrollaron los grupos focales aplicando las
preguntas de la ‘guia orientadora para la evaluacidon cualitativa’ de la ARN
para el grupo focal de actores directos e indirectos (anexo 3). Es importante
resaltar que se aplicd la metodologia del circulo restaurativo, con relacion a
preparar el espacio (mantel, simbolo, etc.), dar la bienvenida, disponer de la
pieza del didlogo para dar la palabra, recordar los valores que estuvieron
presentes en cada pre encuentro y encuentro en la implementacién de la

ATRC y explicando la intencionalidad:

“El dia de hoy nuestro encuentro tendrd como propdsito principal tener un
momento de “cosecha” para recoger las percepciones sobre la metodologia, el
efecto que ha tenido sobre nuestras relaciones y las posibilidades de mejorar
en este proceso que nos invita a permanecer en la escucha y el didlogo” (ARN,
2023b, pagina 11).

4.3 Participantes

En la presente evaluacién participaron en las entrevistas y grupos
focales: firmantes de paz, integrantes del grupo movilizador y actores

indirectos (aliados).
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En la ‘guia orientadora para la evaluacion cualitativa’ de la ARN se

proporciond una ruta para la seleccion de los/las participantes para la

entrevista individual que se presenta en la siguiente grafica:

Grafica 3. Ruta para la seleccion de participantes para entrevista individual.
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Con relacion a la eleccién de los y las participantes del grupo focal, la

guia orientadora para la evaluacién cualitativa proporcionada por la ARN dio

las siguientes pautas:

“Los grupos focales seran desarrollados a través de la practica restaurativa de
circulo. Para ello se anexa en el presente documento un guion inspirador
(Anexo 3) que debe ser adaptado segun las particularidades de los contextos,
pero conservando la metodologia de circulo restaurativo y teniendo como eje
las preguntas orientadoras a la luz de los objetivos que busca la evaluacion
cualitativa.

Siguiendo los principios del enfoque restaurativo y sus etapas metodoldgicas,
la evaluacion hace parte de la fase de pos-encuentro, por lo tanto, se debe
realizar un circulo con cada actor por separado, para garantizar un espacio de
confianza en el que se pueda expresar sentires y reflexiones sobre su
experiencia en el proceso.

Se solicita el desarrollo de grupos focales con:
e Grupo movilizador
e Firmantes
e Actores indirectos
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Con base en el mapeo de actores de la etapa 1, se debera revisar para cada
Agenda qué actores son actores indirectos de la Agenda”

Después de realizadas las entrevistas y los grupos focales con los actores,
debera propiciarse un espacio de evaluacion y cierre con todos los actores que
participaron de la etapa 2, que debera incluir al grupo movilizador. Esta jornada
servira para poner en comun los aprendizajes que ya se identificaron en los
grupos focales con cada actor por separado, pero también, para contribuir a
hacer un cierre del equipo que se ha estado sofiando Agendas en territorio”
(ARN, 2024b, pagina 4).

Es importante tener en cuenta que, en reunién virtual realizada el 11
de octubre de 2024 con Julieth Cardona, apoyo a la supervision de la ARN,
luego de revisar las dindmicas territoriales, la obtencidn de la informacion, el
proceso de analisis, construccion del documento de la evaluacién cualitativa
y las demas actividades (cierres, actos simbdlicos y entregas de iniciativas)
que se estaban realizando en cada zona microfocalizada, se acordd que en
los diferentes territorios se realizaran tres grupos focales (grupo movilizador,
firmantes y actores indirectos) y minimo dos entrevistas individuales. Cabe
aclarar que en varios municipios para esa fecha '’ya habian realizado mas de

dos entrevistas individuales.

4.4 Experiencias evaluadas

Las experiencias evaluadas, correspondientes al lote 4, se describen a

continuacion en la siguiente tabla.

1711 de octubre de 2024
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Tabla 1. Experiencias evaluadas correspondientes al lote 4.

Grupo Ciudad/ Microfocalizacion Actores participantes # #
Territorial | municipio ATRC Entrevistas Grupos
individuales | focales
Bogota 1. Bogota Localidad de Usme 1.(ASOPROCAMPO). 2 3
Vereda Chiguaza - Rural Asociacion de  mujeres
Productoras Campesinas -
La localidad de Usme se | vereda El Destino.
encuentra ubicada al sur de | 2. Mesa Local de
la ciudad de Bogota. Participacion Efectiva de
En la vereda Chiguaza, | Victimas del conflicto
confluyen victimas del | armado de la localidad de
conflicto armado, personas | Usme.
en proceso de | 3. Red de Huertas
reincorporacion, Villa Alemania II.
afrocolombianos y poblaciéon | 4. Escuela Artistica
con pertenencia étnica. Cultural Taller Sur.
La mayoria de la poblacion | 5. Junta de Accidn
tiene un alto indice de | Comunal Vereda Olarte.
Necesidades Basicas | 6. ASOCUNT-
Insatisfechas (NBI) lo cual | Asociacion de Construccién
se evidencio en las visitas a | Colectiva, Unidad y
terreno. Transformacion -
Firmantes de paz.
7. Los hijxs de
Usminia.
8. Mesa LGBTIQ + de
Usme y sus veredas.
Caqueta 2. Veredas Diamante, 1. Firmantes de Paz - 2 3
Cartagena Camicaya Alto y aledafios Asociaciéon de Productores
del Chaira Zona rural y Comercializadores del

Cartagena del Chaird se
encuentra ubicado en |la
margen derecha del rio
Caguan
(MINAMBIENTE,2021).

En las visitas a terreno se
evidencié que la vereda El
Diamante se encuentra a 15
minutos del casco urbano del
municipio por via carreteable
y Camicaya Alto a 45
minutos por via destapada.
Las familias dependen de la
ganaderia y la agricultura.
Las pésimas condiciones de
las vias afectan la economia
para comercializar los
productos y esto aumenta la
pobreza de la poblacién rural
y el desempleo.

Sector Agropecuario de
Cartagena del Chaira
(ASOCHAIRA) y firmantes
de Paz que no pertenecen a
ninguna asociacion.

2. Mesa Municipal de
Victimas  del conflicto
armado.
3. Junta de Vivienda
Cataleya.

4. Junta de Accién Comunal
vereda Camicaya Alto.

5. Junta de Acciéon Comunal
vereda Diamante.

6. Instituciones Publicas?'®.

8 Alcaldia Municipal (delegados de Secretaria De Planeacion, Unidad de Gestion Agropecuaria y Ambiental
(UGAA), Oficina De Asuntos Comunitarios, Gestora Social y Secretaria de Hacienda), Empresa Municipal
de Servicios Publicos, Personeria Municipal, Cuerpo de Bomberos Voluntarios y Parroquia San Pedro Claver.
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Grupo Ciudad/ Microfocalizacion Actores participantes # #
Territorial | municipio ATRC Entrevistas Grupos
individuales | focales
3. El Vereda Birmania - Zona rural | 1. Corporacion vida y 2 3
Doncello esperanza para los
El Doncello, estd ubicado a | pueblos.
una distancia aproximada de | 2. Organismos de Socorro
66 kilbmetros de Florencia, | (Cuerpo de Bomberos
capital del Departamento del | Voluntarios).
Caqueta, el cual pertenece a | 3. Comunidad de
la Reserva Forestal de la | Birmania.
Amazonia (Plan de Desarrollo | 4. ASOCORPAZ- Asociacion
Municipal 2020 - 2023). de Reconciliacion y Paz (un
De acuerdo con las visitas en | firmante de paz participa
terreno se constatd que falta | en esta asociacion).
infraestructura vial, el acceso | 5. Sector Religioso -
a servicios basicos es | Iglesia Pentecostal Unida
deficiente. Por ejemplo, para | de Colombia.
obtener el agua, es a través | 6. Firmantes de Paz del
de nacimientos de agua, | Centro Poblado de San
aljibes, y/o acueductos | José.
artesanales por cada familia. | 7. Junta de Accidn
En el acceso a la salud, la | Comunal - Birmania.
mayoria pertenecen al | 8. Comunidad LGBTIQ+2 -
régimen subsidiado y el | OSIGD (personas con
punto de atencion se | orientaciones sexuales e
encuentra ubicado en la zona | identidades de género
urbana. Respecto a la | diversas).
energia, aun faltan algunas | 9. Asociaciéon Municipal de
casas por interconexion y el | Ganaderos de El Doncello
internet es intermitente. (ASOMUGANDO).
C ta 10. Administracién
aqueta municipal - Secretaria de
Gobierno y de Planeacion.
4. Florencia | Vereda El Pard - Zona rural | 1. Grupo de jovenes. 7 3

Florencia es la capital del
departamento del Caqueta,
limita por el norte y el oriente
con el municipio de La
Montafiita; por el sur con el
municipio de Milan, por el
occidente con los municipios
de Morelia y Belén de los
Andaquies, y por el
noroccidente con el
departamento  del Huila
(Caqueta.travel. s.f.).

La vereda El Parad es una de
las 24 veredas que
conforman el corregimiento
San Pedro de Florencia. En
las visitas a terreno se
evidencié que las vias de
acceso son deficientes
afectando la economia
porque resulta costoso
comercializar los productos,
hay precariedad en Ia
cobertura de servicios
publicos basicos.

2. Mujeres
emprendedoras.

3. Firmantes de Paz.

4. Sector Comercio.

5. Comunidad de El Para.
6. Comunidad de las
veredas aledafias que no
pertenecen al nucleo de El
Para, como Norcasia, El
Rosal, Piel Roja.

7. Directivos de las Juntas
de Accion Comunal (JAC),
del nucleo como San
Lorenzo, Palmarito, Florida,
Florida Baja, Bueno Aires,
Gaviotas, Tovar Zambrano
y San Pedro.
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Grupo Ciudad/ Microfocalizacion Actores participantes # #
Territorial | municipio ATRC Entrevistas | Grupos
individuales focales
5. La Inspeccion de la Unién Peneya - | 1. Firmantes de paz. 5 3
Montafiita Zona rural. 2. Comunidad Local.
3. Asociacion de Mujeres
La Montanita es principalmente | Tejedoras.
rural, razén por la cual la vocacién | 4. ASOPENEYA - Asociacion de
del territorio es agropecuaria. La | productores Agropecuarios de la
educacién es un reto en términos | Uniédn Peneya.
de acceso, calidad e | 5. ASOPENSU - Asociacion de
infraestructura. En la zona rural, | Productores Campesinos de la
las escuelas no cuentan con la | Unidn Peneya.
infraestructura necesaria y es | 6. Comunidad Religiosa
dificil acceder a ellas porque | Catodlica.
algunas vias estdn en mal estado | 7. Movimiento Misionero
y solo se oferta basica primaria en | Mundial.
las veredas mas lejanas | 8. Iglesia Pentecostal Unida de
(rutasdelconflicto.com, 2022). Colombia.
La Unién Peneya se destaca por | 9. Asociacién de Victimas de la
sus actividades de los derivados | Unidén Peneya (ASOVITUP).
lacteos. 10. Autoridades Locales?®
En las visitas a terreno se | 11. ONU - Mision de verificacidon
evidencidé que se dispone de una | de Naciones Unidas.
via de acceso que en época de | 12. Alcaldia de La Montafiita -
invierno es dificil transitar. No | Secretario de Integracion
Caqueta disponen de acueducto vy el | Social.
Internet es muy intermitente.
6. San San Juan de Lozada?0 21 1. Firmantes (asistieron de 2 4%
Vicente del Zona rural manera individual). *Se hizo
Caguéan 2. Junta de Accién Comunal - el grupo
San Vicente del Caguan limita al | San Juan de Lozada - Meta. focal
norte con los departamentos del | 3- Junta de Accion Comunal - final.

Huila y Meta, al sur con los
municipios de Solano y Cartagena
del Chaira, al este con los
departamentos del Meta vy
Guaviare y el municipio de Solano,
al oeste con los municipios de
Cartagena del Chaird y Puerto
Rico; siendo uno de los municipios
de mayor extension de Colombia
(Plan de Desarrollo Municipal 2020
-2023).

La inspeccion de San Juan de
Lozada es un territorio en disputa
entre los departamentos del Meta
y Caqueta y reciben beneficios de
los departamentos.

San Juan de Lozada - Caqueta.
4. Sector Educativo Meta -
Institucién Educativa Rural San
Juan de Lozada.

5. Sector Educativo Caqueta -
Institucién Educativa Héctor
Ivan Hernandez.

6. Comunidad Evangélica.

7. Comunidad Religiosa
Catdlica.

8. Comunidad San Juan de
Lozada.

9. Grupo de Personas de
Situaciones de Discapacidad.
10. ASCAL-G - Asociacion
Campesina y Ambiental de
Lozada Guayabero.

19 Inspector de policia, representante de la Mesa Municipal de Reincorporacion, representante del Consejo
Territorial de Paz de la alcaldia y docente del colegio Simdn Bolivar.
20 De acuerdo con la ordenanza 001 de 1991 San Juan de Lozada es una inspeccion departamental del

Meta

municipio

de La

Macarena.

https://asambleameta.micolombiadigital.gov.co/sites/asambleameta/content/files/000221/11014_19911
008-adm--ordenanza-001-de-1991.pdf
21 “Hoy en el Congreso se empieza a definir una pelea limitrofe entre Meta y Caqueta por una zona de mas
de tres mil kildbmetros cuadrados (dos veces el tamafio de Bogota), en la que estan asentadas 112 veredas,
viven unas ocho mil personas y se mueven intereses econdmicos legales, como el petrdleo y la ganaderia;
e ilegales, como la deforestacion y los cultivos de uso ilicito” (Lasillavacia.com,2020, pagina 1).
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Grupo Ciudad/ Microfocalizacion Actores #_ #
Territorial municipio participantes Entrevistas | Grupos
ATRC individuales focales
7. Soacha Fundacién Casa de la Memoria | 1. Lideres firmantes 2 3
Paz y Reconciliacion - zona de paz - Fundacion

Cundinamarca
Boyacay
Casanare.

urbana.

Soacha es un municipio que
registra una parte de |la
poblacién en hacinamiento
critico (21,222 hogares). Es
uno de los municipios receptor
de personas y hogares a causa
del conflicto armado interno,
aumentando los
asentamientos  subnormales
(Secretaria de salud de
Soacha, 2021).

De la misma manera, la
migracion venezolana genero
una importante problematica
poblacional en el municipio y
“El caso de Soacha es bastante

crucial, debido a que el
municipio ha recepcionado
alrededor  del 90% de

migrantes que se encontraban
a nivel Cundinamarca”
(Martinez 'y Ruiz, 2021,
pagina, 53). Soacha ha tenido
un crecimiento poblacional “En
toda la region de
Latinoamérica no hay ningun
lugar que haya crecido con un
nivel mas alto que Soacha”,
dice un estudio reciente de la
ONU. (BBC.com. 2023, pagina

1).
Para los/as participantes de la
ATRC, una de las

problematicas de Soacha se

relaciona que al ser un
municipio que limita con la
capital del pais, un sector

importante de la comunidad
vive o duerme en Soacha y
trabajan en Bogota, por eso
hay una poblacion amplia
flotante que no se compromete
con el municipio porque tan
pronto mejora su situacion se
van.

Casa de la Memoria
Paz y Reconciliacion.
2. Firmantes de paz
dispersos en el
territorio.

3. Policia
Metropolitana
(UNIPEP - (Unidad
Policial para la
Edificacion de la Paz)
- Patrulla Purpura
(estrategia para
prevenir y atender los
casos de Vviolencia
contra la mujer) y la
oficina de Derechos
Humanos de la
Policia).

4. Mesa de victimas
del conflicto armado.
5. Alcaldia de Soacha
y Secretarias.

6. Grupo de Mujeres
-Lideres de Soacha.
6. Pastoral Social de
Soacha.
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Grupo Ciudad/ Microfocalizaciéon Actores participantes # #
Territorial | municipio ATRC Entrevistas | Grupos
individuales focales
8. Algeciras Zona urbana 1. J6venes ‘Tejidos 3 3
Verdes'.
El municipio de  Algeciras | 2. Concejo Municipal.
inicialmente fue un corregimiento | 3. Docentes Colegio Juan
llamado San Juanito poblado por | XXIII.
campesinos que llegaron a | 4. Mesa de Victimas
dedicarse a la explotaciéon de la | del Conflicto Armado.
quina y el caucho, generando un | 5. Asociacion de
crecimiento poblacional debido a | Artesanos del Municipio de
la calidad de los suelos y a la | Algeciras ~ASOARTES.
variedad de pisos térmicos para la | 6. Firmantes de paz.
explotacion agricola y ganadera | 7 Instituciones:
(Castafieda, 2019). Alcaldia, Agencia
Los y las jovenes de ‘tejidos | Presidencial de
verdes’ desean potenciar las | Cooperacion Internacional
condiciones agroclimaticas del | (KOICA), Programas de
municipio desde una produccién | Desarrollo con Enfoque
sostenible y en articulacion con | Territorial (PDET), Escuela
otras organizaciones que se | Superior de Administracion
juntan en el marco de la | Publica (ESAP),
reconciliacion y la paz para | Organizacion Internacional
Algeciras (RNC,2022). para las Migraciones (OIM).
9. Neiva Zona Urbana 1. Firmantes de paz. 2 3
Comunas 3y 4 2. Familiares de firmantes de
az.
Neiva es la capital del departamento g Victimas del conflicto
Huila del Huila “Su division politica y | armado?.

administrativa se ha estructurado en
10 comunas con 117 barrios y 377
sectores en la zona urbana y 8
corregimientos con 61 veredas y 21
sectores en la zona rural”
(alcaldianeiva.gov.co, 2022, pagina 1).
La comuna 3 estad en el centro de la
ciudad y cuenta con servicios de agua,
luz, gas y Ila principal actividad
econémica es el comercio. Alli se
encuentran el centro ferial, Sede del
Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, Aguas del Huila, cementerio
central, instituciones educativas
importantes, y equipamientos
deportivos (Charry, 2021).

La comuna 4 conocida como Comuna
Central esta localizada en el centro del
area urbana sobre la margen derecha
del Rio Magdalena, entre las cuencas de
la Quebrada La Toma y el Rio del Oro.
Es una de las dreas mas antiguas de la
ciudad (diariodelhuila.com,2022). Se
han hecho inversiones en alumbrado
publico, cultura, salud, seguridad,
entre otras, con el fin de dignificar la
calidad de vida de los ciudadanos
(Ondaopita.com,2022).

4. Grupo de jovenes?3.
5. Grupo de mujeres?*.
6. Medios de Comunicacion:

delegado del medio digital
SuRegion.
7. Fuerza Publica (Policia
Nacional).
8. Instituciones locales:

Secretaria de Paz y Derechos

Humanos de la Alcaldia
Municipal de Neiva.
9. Instituciones educativas:

Universidad SurColombiana; la
Institucién Educativa Santa
Librada y la Institucion
Educativa  Técnica  Andrés
Rosa.

10. Lideres comunales:
Presidentes de las Juntas de
Accion Comunal - Comuna 3y
4.

11. Organizaciones sociales:
AMAR (Asociacion de Mujeres
Afrocolombianas Residentes en
el Huila).

12. Sector comercio: Delegado
de Camara de Comercio.

22 Delegadas de la Mesa de victimas del conflicto armado, la fundacion Nueva Esperanza y la Corporacion

de las Mujeres Victimas del conflicto armado - Cacica Guaitapan.
23 Estudiantes de la Universidad Sur Colombiana de diferentes de carreras
24 Delegada de la Mesa Municipal de Mujeres y delegada del Congreso de los Pueblos.
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Grupo Ciudad/ Microfocalizacion Actores # #
Territorial municipio participantes Entrevistas | Grupos
ATRC individuales focales
|0. San Zona urbana 1. Sector Comercio 5 2
Agustin Plaza de mercado Galeria.
2. Firmantes de paz
San Agustin es un municipio | (que estan en proceso
conocido como la capital | de conformarse como
arqueoldgica del departamento | organizacion).
del Huila, ubicado a 326 km de | 3. Mujeres lideres de
Neiva, su capital. Se estima | diferentes procesos
para 2024 una poblacion de | que han participado
35.994 habitantes, la mayoria | en el concejo de
reside en la zona rural (67,4%) | mujeres.
(Terridata, 2024). En este | 4. Concejo municipal.
municipio se encuentra el | 5. Artesanos que
Parque Arqueoldgico de San | trabajan de manera
Agustin, que, junto al Alto de | independiente.
las Piedras y al Alto de los | 6. Sector ambiente -
Idolos son patrimonios de la | son personas no
humanidad (Colombia. Travel, | organizadas que
2024). generan acciones en
pro del medio
De acuerdo con Ilos pre- | ambiente en el
encuentros y encuentros en el | municipio.
marco de la ATRC, los y las | 7. Junta de Accidon
participantes manifestaron que | Comunal de la vereda
las malas practicas de manejo | Los Cauchos.
en las administraciones | 8. Jévenes que
anteriores y la ausencia de | participan de manera
conciencia colectiva en los | independiente.
Huila procesos, genera resistencia a | 9. Organizaciones de

muchas de las propuestas que
surgen a nivel de
organizaciones, colectivas o
desde la institucionalidad, lo
cual se traduce en una falta de
confianza hacia estas
entidades.

Asi mismo, desde la poblacién
de artesanos, Juntas de Accidn
Comunal, mujeres, poblacién
victima, firmantes de paz,
jovenes, plaza de mercado y
Concejo como colectivos
participantes de la Agenda,
consideran una problematica
en comun que ha impactado
negativamente a la
comunidad, y esta relacionada
con las acciones
implementadas por las
instituciones para acompafar
y apoyar a diferentes sectores
y es la falta de articulacion
entre organizaciones del
municipio y las dindamicas de
exclusion que se generan en
algunas ocasiones.

mujeres que
pertenecen a la red de
mujeres del municipio
Poblacién Victima.

10. Enlace municipal
de Victimas.
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Grupo Ciudad/ Microfocalizaciéon Actores participantes # #
Territorial | municipio ATRC Entrevistas | Grupos
individuales focales
11. Ibagué Zona urbana 1. Asociaciéon Celibre - 7 3
Comuna 7 sector norte barrios | Caminos de Esperanza y
San Tropel, El Limdn, Libertad.
Montecarlo I y Montecarlo II. 2. Junta de Accién Comunal
(JAC) Montecarlo 1.
De acuerdo con las visiones de | 3. JAC Montecarlo 2.
los y las participantes de la | 4. JAC Barrio El Limon.
ATRC, en los barrios | 5. JAC Barrio Portales del
microfocalizados se presentan | Norte.
problemas de convivencia | 6. Ediles comuna 7.
caracteristicos de las zonas
urbano- marginales, tales como:
una infraestructura deficiente en
el sector educativo, salud,
espacio publico y malla vial,
problemas de seguridad por la
presencia de microtrafico y
bandas delincuenciales. Un gran
nimero de habitantes de los
diferentes barrios tienen un bajo
sentido de pertenencia, poca
confianza en los procesos
comunitarios y la intervencion
institucional, falta de
solidaridad, deficientes canales
de comunicacion, intolerancia,
contaminacion de los cuerpos de
agua, mal manejo de las basuras
y el consumo de sustancias
. psicoactivas.
Tolima 12. Vereda Balconcitos 1. Junta Accion Comunal 7 3
Icononzo Zona rural (JAC) La Esperanza.

Icononzo se encuentra situado al
oriente del departamento del
Tolima y forma parte de la
subregion del Sumapaz. Es un
municipio cafetero que posee
una explotacion técnica, gracias
a la asistencia que brinda la
federacion Nacional de
Cafeteros. Un segundo renglén
lo constituye el cultivo de
frutales y otro la ganaderia
(Tolima.gov.co, 2021).

Los y las habitantes de la vereda
Balconcitos, conforme a la vision
de los y las participantes de la
ATRC tienen necesidades en
términos de vias terciarias,
centros de salud, acceso a
saneamiento basico y agua
potable. Tienen déficit de
instituciones educativas que le
den continuidad a los
adolescentes y jovenes en su
proceso educativo, falta de
espacios culturales, recreativos
y deportivos.

2. JAC Balconcitos.

3. Nueva Area de
Reincorporacién (NAR).

4. Asociacion Esperanza y
Paz.

5. Grupo de Mujeres.

6. Grupo de Jovenes.
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Grupo Ciudad/ Microfocalizacion Actores # #
Territorial municipio participantes Entrevistas | Grupos
ATRC individuales focales
13. Area urbana e inspeccién de 1. Firmantes de paz 6 4%
Roncesvalles Santa Elena 2. Mesa de victimas y *Se hizo
victimas del conflicto el grupo
Roncesvalles es conocido como | armado. focal
el Paraiso Natural de Colombia. | 3. Lideres )
El area se localiza en la | comunitarios y final.
vertiente occidental de la | personal de las Juntas
cordillera  Central. Existen | de Accion Comunal
grandes porciones de tierra | (JAC) a nivel urbano.
dedicadas a cultivos de granos, | 4. Lideres
hortalizas y, en menor escala, | comunitarios
frutales. En la zona se han | personal de las Juntas
registrado 281 especies de | de Accion Comunal
aves. Es reconocido por su | (JAC) a nivel rural
riqueza hidrica constituida por | (Santa Elena).
mas de ochenta lagunas y | 5. Autoridades
extensas areas de paramos y | locales (personeria,
la preservacion del Loro | comisaria de familia,
Orejiamarillo y la Palma de | enlace de victimas, un
Cera, y por la produccién de | concejal municipal).
derivados lacteos como el | 6. Docentes vy
quesillo y el queso | administrativos de la
(Tolima.gov.co, 2021). Instituciéon Educativa
La Voz de la tierra
Santa Helena fue creada como | 7. Plataforma de
inspeccién mediante | juventud
Tolima ordenanza numero 26 del 21 | 8. ASOAMAR -

de junio de 1945. Es una
comunidad rural en donde
predomina la cria, el levante y
el engorde de ganado vacuno,
porcino, ovino y equino. A esto
se suma la agricultura y la
produccidn lechera que sirve
para el procesamiento de
quesos, mantequilla y huevos
(Tolima.gov.co, 2021).

La via de acceso a Ibagué a
Roncesvalles y Santa Elena es
pavimentada hasta Rovira y
luego se encuentra en
regulares condiciones y en
invierno es dificil de transitar.
Por ello el trayecto puede
durar entre seis a siete horas.

Santa Elena cuenta con un
centro educativo, iglesia y el
acceso a Internet es deficiente.
El acueducto es veredal y tiene
energia eléctrica.

Asociacion de Mujeres
y Madres Cabeza de
Familia de
Roncesvalles.
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4.5 Limitaciones de la evaluacion

Respecto a las limitaciones de la evaluacion, se identifican las

siguientes:

e En el mes de octubre de 2024,correspondiente a la etapa de cierre, se
estaban realizando varias acciones en el marco de la implementacién
de las Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria (accién
simbdlica, aplicacidon de la herramienta de medicion, entregas de los
fortalecimientos de las iniciativas, etc.) y en ocasiones las personas
no estaban con la disponibilidad para participar en la entrevista o en
los grupos focales, cancelaban a ultima hora la cita y por ello en

algunos municipios fue necesario esperar hasta finalizar el mes.

e En algunos municipios, las personas que se iban a entrevistar hacian
parte del grupo movilizador y por ello fue necesario clarificarles que
no era indispensable que estuvieran en el grupo focal porque de

manera individual ya habian dado sus aportes.
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5. Resultados de la evaluacion

A continuacién, se describen las categorias de andlisis y los resultados
de la evaluacion a partir de las percepciones de los actores de cada municipio
abordando los siguientes niveles: i) Resultado por experiencia de cada
municipio; ii) Resultado por Grupo Territorial (GT) de la ARN vy iii) Resultado
general del lote 4.

5.1 Categorias de analisis de los resultados

En este apartado se van a explicar las categorias de andlisis de la
informacidén definidas previamente en el documento modelo de la ‘Evaluacion
cualitativa del proceso’ (ARN,2024c, pagina 4), asi como las subcategorias

emergentes a partir de los relatos de los/las participantes.

Cuando las categorias se establecen de manera previa al proceso de
recogida de datos, se denominan categorias aprioristicas (proceso
deductivo); las cuales se proponen desde los marcos tedricos y conceptuales.
Aquellas categorias nuevas que surgen durante el proceso de recoleccion de
informacién se denominan emergentes (proceso inductivo) que “enriquecen,
amplian y explican a las categorias aprioristicas con lo que se incrementan
los resultados de la investigacion en una construccion metddica que entrelaza
conceptos y sus relaciones para comprender la realidad” (Vives y Hamul,
2021, pagina 1).

A continuacién, se explica cada categoria y subcategoria. Es

importante tener en cuenta que en el numeral 5.2 (resultados por
experiencia) se van a exponer los relatos que sustentan los analisis

que se describen en este apartado.
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En la siguiente grafica se presentan la categoria aprioristica ‘retos’ y

las subcategorias emergentes que seran explicadas mas adelante.

Grafica 4. Retos — Evaluacion cualitativa. Lote 4.
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Conforme al documento modelo de la ‘Evaluacion cualitativa del

proceso’ proporcionada por la ARN define los retos como:

“Los hallazgos que destacan las dificultades, obstaculos o desafios identificados
durante la implementacién de las ATRC. Estos retos pueden surgir en varias
dimensiones: en la propuesta metodoldgica, en la implementacion, o en los
equipos, y representan areas que requieren atencion o mejora para alcanzar
los objetivos propuestos, en nuestro caso, contribuir a que los y las firmantes
fortalezcan sus relaciones comunitarias. Los retos ofrecen una oportunidad para
reflexionar sobre lo que no esta funcionando de manera éptima, permitiendo
asi la generacion de estrategias para superarlos y avanzar en el proceso
evaluado” (ARN, 2024c, pagina 4).

Entre los retos que surgieron a partir de los relatos de los y las
participantes de los grupos focales y entrevistas realizadas en los diferentes

territorios encontramos las siguientes subcategorias emergentes:

a. Disponibilidad de tiempo: En esta subcategoria, se evidencid que,

en algunos territorios, los y las participantes tienen actividades

cotidianas donde deben atender sus compromisos y en ocasiones por

la demanda de reuniones y encuentros (por ejemplo, para la
construccién del plan de accién de la ATRC en ocasiones demandd mas
de dos reuniones en una misma semana) no podian participar o el
facititader—o—faeilitadera implementador o implementadora debia
solicitar mas tiempo para la entrega de los productos requeridos por la
supervisidn. Es importante aclarar que estas situaciones se pudieron

resolver.

Otro aspecto, se relaciona con el desconocimiento de tramites y

tiempos administrativos para la entrega o solicitud de documentos con

entidades del orden local o departamental (por ejemplo, solicitud de licencias
ambientales), lo cual conllevé a demoras en la implementacién de las ATRC
y esto implic6 para las comunidades contratiempos que afectaban la

credibilidad de cumplir con el plan de acciéon construido de manera conjunta.
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Igualmente, las comunidades consideran que el_tiempo de ejecucion

de las etapas de las ATRC (14 meses) es muy corto y aunque se cumplié con

los objetivos y productos, implicd esfuerzos para las personas de tener la
disponibilidad para asistir a las reuniones, porque reconocian que era
fundamental su participaciéon, pero al final ya manifestaban desgaste vy
solicitaban que los encuentros fueran mas ejecutivos de modo que se tuvieran

resultados en cada reunion.

b. Contexto territorial: se relaciona con las afectaciones sociales vy

comunitarias que manifestaron en algunos territorios, donde aun el
dolor estaba presente y por ello algunas personas manifestaron que no
se unian al proceso de la ATRC. Otro aspecto referido por los y las
participantes de la evaluacion es que en ocasiones ante el imperativo

del cumplimiento se desconocian las condiciones del territorio (vias de

acceso, épocas de invierno que impide que las personas de las
comunidades se trasladen al punto de encuentro, etc.) lo cual conllevé
a que en algunos momentos se tuviera malestar ya que se consideraba
que era falta de compromiso de la gente cuando hay situaciones que

no dependian de las comunidades.

En consonancia con lo anterior, algunos y algunas participantes
expresaron que en el marco de la implementacion de las ATRC no se tenian

en cuenta las necesidades del territorio y por ello la construccion del plan de

accion y el presupuesto asignado implicé desafios para ver de qué manera se

armonizaban las necesidades y lo que la agenda podria proporcionar.

Y por ello, uno de los retos que demandd tiempos y esfuerzos fue la

concertacion entre los liderazgos del territorio, ya que se planteaban acciones
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de beneficio para cada organizacién o comunidad y fue un desafio que los

diferentes actores se plantearan acciones comunes.

Esta concertacion y deliberacion tuvo momentos algidos y requirio
experticia por parte del equipo de Cedavida con el acompafiamiento de la
ARN para que las personas se sintonizaran con un relato colectivo de modo

gue las ATRC lograran el propésito de que:

“No son soélo un ejercicio de planeacion para el desarrollo comunitario, sino
también un ejercicio de planeacién para la reconciliacién que buscan fortalecer
el tejido social y generar condiciones de convivencia pacifica y democratica que
contribuyan a prevenir la estigmatizacién de las personas firmantes de la paz”
(ARN, 2023, pagina 4).

Concertar un plan de accidn con iniciativas orientadas a fortalecer el
tejido social vs las necesidades de los territorios y de las organizaciones que
se unieron a las ATRC, implicd para las comunidades trascender la mirada
asistencialista y hacer una apuesta de mayor proyeccién con alternativas que
beneficiaran a la comunidad en el largo plazo y donde todos aunaran
esfuerzos para el desarrollo social, el fortalecimiento del tejido social,
incluyendo a los y las firmantes de paz quienes aportaron su saber y

conocimiento, asi como su genuina apuesta por la paz.

c. Participacion y permanencia: un reto comun en los territorios se

relaciona con la falta de credibilidad y desconfianza por parte de las

comunidades hacia las entidades del orden local, departamental y
nacional por experiencias anteriores de incumplimientos, donde
“tomaban fotos y listados de asistencia” para legalizar gastos pero que
en realidad no se llevaban a cabo las acciones prometidas. Incluso
esto afectd la convocatoria y la participacion ya que las personas
estaban prevenidas de participar en las actividades de la Agenda. Por
ello, fue fundamental desde el inicio de la implementacion de las ATRC

la transparencia en los mensajes y el involucramiento de los y las
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integrantes en el grupo movilizador para hacer la veeduria y

acompafiamiento al proceso de la Agenda.

Otro reto se relaciona con las barreras de comunicacién ya que en el

lote 4, ocho zonas microfocalizadas?® se ubican en la zona rural donde el
acceso a Internet dificultaba contactar a las personas para la asistencia a
reuniones, solicitar informacién o realizar reuniones de tipo virtual. Ademas,
esta situacion conllevd que se tuvieran que posponer encuentros y preferir

que fueran presenciales.

En consonancia con las barreras de comunicacién, estd el manejo
inadecuado de la informaciéon por rumores, en especial en uno de los
territorios (Icononzo), donde un participante explicaba que se circulan
mensajes en la cual no se constata su veracidad y luego de tanto ‘nombrarse’
terminan siendo ‘verdades’ y este tipo de situaciones afectan Ia

implementacién de cualquier proceso, incluyendo la ATRC.

Otro desafio es que, ante la falta de credibilidad y las barreras en la

comunicacion, estos factores terminan afectando la permanencia de las

personas en la ATRC ya que, si no se puede establecer una comunicacion
fluida que permita hacer la invitacidn y explorar razones de la inasistencia de
los y las participantes, aunado a la circulacién de mensajes que no son reales,
van minando la confianza de quienes tienen reservas en participar en

procesos sociales.

Otro desafio se relaciona con la estigmatizacion hacia los y las

firmantes de paz por parte de algunas personas en los territorios y que

25 1) Bogotd - Localidad de Usme - Vereda Chiguaza, 2) Cartagena del Chaira (veredas Diamante,

Camicaya Alto y aledafios), 3) El Doncello (vereda Birmania),4) Florencia - (vereda El Pard), 5) La
Montafiita (inspeccidén La Unidn Peneya), 6) San Vicente del Caguan (inspeccién de San Juan de Lozada),
7) Icononzo (vereda Balconcitos) y 8) Roncesvalles (inspeccidn de Santa Elena)
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generan prevenciones para participar en proyectos que implique tragajar de

manera conjunta con esta poblacion.

d. El perdon como una decision personal: en diferentes territorios, se
evidencio en los relatos de los y las participantes un elemento comun:
que para participar en la ATRC era necesario dar un primer paso hacia
el perdon, en especial de las victimas del conflicto armado hacia los y
las firmantes de paz con quienes trabajarian de manera conjunta, en
una agenda cuyo objetivo implica “un ejercicio de planeaciéon para la
reconciliacion que buscan fortalecer el tejido social y generar
condiciones de convivencia pacifica y democratica que contribuyan a
prevenir la estigmatizacién de las personas firmantes de la paz” (ARN,
2023,pagina 4).

El perddn se ha convertido en una categoria emergente que cada vez
es mas relevante en paises que han vivido conflictos armados internos, como
un mecanismo de convivencia social en donde implica la posibilidad de cambio
y transformacion interna y voluntaria de cada persona a nivel de sentimientos
y emociones asociados con experiencias traumaticas acaecidas dentro del

conflicto armado (Rojas y Arroyo, 2023).

La respuesta ante el horror es una de las Ultimas facultades de autonomia
personal que les queda a las victimas, con lo cual elegir si perdonan al autor o
si retienen la falta es una opcidon personal que depende de sus creencias,
vivencias, emociones y sentimientos. Por ello, el acto de perdonar no puede
predecirse, puede tardar afios o nunca llegar, ya que “es la Unica reacciéon que
actia de manera inesperada” (Arendt, 1993: 260). La expresion de
arrepentimiento y solicitud de perddn, por una parte, y la concesion del perddn,
por la otra, son dos procesos individuales que pueden o no coincidir” (Gallego,
2016, pagina 170).

Justamente, en los relatos se evidencia que algunas victimas en
algunos territorios decidieron elegir el perddn y dar paso a la reconciliacion y

otras personas se abstuvieron de continuar participando en las ATRC porque
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aln no se sentian preparadas para hacer un trabajo conjunto con los/as
firmantes de paz, pero aceptaron y respetaron la decision de quienes

apostaron a la reconstruccidn del tejido social.

e. Aspectos operativos: estos se relacionan con la implementaciéon de
cada etapa de las ATRC. Al respecto, los y las participantes
manifestaron que uno de los retos se relaciona con los tramites

administrativos, por ejemplo, la solicitud por parte del operador

Cedavida del Registro Unico Tributario (RUT), la cuenta de cobro para
la prestacion de servicios en los territorios relacionados con refrigerios,
papeleria, etc. Las personas que brindan estos servicios en las
comunidades no cuentan con estos documentos exigidos como para los
pagos correspondientes. Para subsanar estas situaciones, los
implementadores e implementadoras acompafiaron para que se
cumpliera con estos requisitos de modo que se pudiera contar con este

apoyo logistico en los territorios.

Otro reto relacionado con lo operativo se relaciona con la divulgacién
de la implementacién de la ATRC en cada territorio, ya que los y las
participantes manifestaron que se debié dar a conocer las Agendas de manera
masiva para que mas personas se unieran al proceso. Sin embargo, se
entiende que por temas de seguridad y proteccidn de los y las firmantes de
paz se tenia que divulgar la Agenda conforme a las orientaciones dadas por
la ARN en el despliegue territorial (Etapa 1) en la cual Cedavida en conjunto
con el Grupo Territorial de la ARN debia hacer un mapeo previo de actores

posibles de incluir en la ATRC.

Otro desafio que manifestaron los y las participantes se asocia con la

complejidad de la informacién que se abordd en diferentes momentos de la

implementacién de las ATRC, por ejemplo, cuando se les compartia

documentos como el plan de accidon y era necesario explicar de manera
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sencilla para que la comunidad pudiera dar los aportes pertinentes. Y el

cambio de facilitador, especialmente en uno de los territorios (San Vicente

del Caguan), fue un reto ya que implicéd para las personas acoplarse en las

dindmicas y retomar procesos.

f. Desconocimiento del Acuerdo final de paz: otro reto se asocia
con el desconocimiento del Acuerdo Final de Paz por parte de las
comunidades y de los funcionarios y funcionarias publicas y esto
implica que las personas desconocen los aportes para el desarrollo
social, comunitario y el fortalecimiento del tejido social que estan
haciendo los y las firmantes de paz en el marco del cumplimiento del

Acuerdo.
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5.1.2 Aprendizajes

En la siguiente grafica se presentan la categoria aprioristica

‘aprendizajes’ y las subcategorias emergentes que seran explicadas

posteriormente.

Grafica 5. Aprendizajes — Evaluacién cualitativa. Lote 4.
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De acuerdo con el documento modelo de la ‘Evaluacion cualitativa del

proceso’ proporcionada por la ARN define los aprendizajes como:

“Los hallazgos que se refieren a los conocimientos, comprensiones o mejoras
adquiridas a partir de la implementaciéon de la estrategia de ATRC. Este
aprendizaje puede implicar nuevas formas de abordar el asunto del
fortalecimiento comunitario y la convivencia entre firmantes y otros actores
comunitarios, asuntos relacionados con la aplicaciéon de los enfoques de la
Agenda, descubrimientos sobre procesos o dindmicas, o lecciones valiosas que
informan futuras acciones. Los aprendizajes reflejan lo que ha funcionado bien
o qué enfoques han sido efectivos, y contribuyen al desarrollo continuo,
ayudando a optimizar estrategias, practicas o politicas en el contexto evaluado”
(ARN, 2024c, pagina 4).

Entre los aprendizajes que se evidenciaron a partir de los relatos de los
y las participantes de los grupos focales y entrevistas realizadas en los

diferentes territorios encontramos las siguientes subcategorias emergentes:

a. Fortalecimiento del tejido social: los y las participantes de las ATRC
consideran que aprendieron herramientas para el fortalecimiento del
tejido social en clave de lo que Mendoza (s.f) citado por Sierra (2019)

denomino ‘configurador comunitario’, basado en los vinculos sociales

donde se enfatiza el reconocimiento del otro y lo cual conlleva a la

construccién de la confianza, la tolerancia, la solidaridad, etc.

Ademas, quienes participaron en las entrevistas y grupos focales
expresaron que un importante aprendizaje derivado de las ATRC fue deliberar
para lograr definir iniciativas que trajeran beneficios para la comunidad en
clave del fortalecimiento del tejido social, la reconciliacién, la convivencia y
la prevencion de la estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz. En ese
sentido, Mendoza (s.f) citado por Sierra (2019) explica que la construccién

de acuerdos es un configurador comunitario ya que implica “ponerse de

acuerdo” o de “hacer juntos algo” como la manifestacién concreta de una

experiencia colectiva o comunitaria.
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Asi mismo, las personas manifestaron que aprendieron a unirse en
torno a la busqueda de un bien comun, generando relatos solidarios a partir
de habitar un lugar, con una historia y cultura particular, fortaleciendo otro
factor clave del configurador comunitario referido por Mendoza (s.f) citado

por Sierra (2019) como es la identidad y sentido de pertenencia a un territorio

vinculdndose con aquellos referentes de sentido que orientan un modo de

vida personal o colectivo.

b. Reconciliacion: las personas expresaron que uno de los aprendizajes
relevantes de las ATRC fue reconocer que su participacion aporto a la
reconciliacion?® en el territorio ya que se fortalecidé la confianza y las
relaciones entre todas las personas que hicieron parte de la agenda y

en particular del trabajo conjunto y la convivencia con los y las

firmantes de paz.

En consonancia con lo anterior, refieren que aprendieron pautas para
la convivencia pacifica?’_a partir de la aplicacion de los circulos restaurativos
(se explicara en el apartado de buenas practicas) donde el didlogo fue la clave
para desarrollar habilidades como aceptar las diferencias, tener la capacidad
de escuchar, reconocer, respetar y sentir aprecio por los demas, asi como el
establecimiento de acuerdos en la construccion de las iniciativas de las ATRC

que permitieron el entendimiento y la cooperacién mutua.

Ademads, aprendieron patrones para desarrollar didlogos que se

orientaran a la resolucién pacifica de los conflictos ya que, en la construccién

26 “La reconciliaciéon debe entenderse como un proceso multiple, dindmico, voluntario y parcial, que se
construye de abajo hacia arriba y se desarrolla a nivel interpersonal, social y politico, a partir del cual se
promueve el fortalecimiento de la confianza, las relaciones sociales y la democracia. El abordaje de este
proceso se da a partir de concertaciones de acuerdo con las realidades, expectativas y experiencias en
cada territorio” (CONPES 3931, pagina 135).

27 “Convivir en paz consiste en aceptar las diferencias y tener la capacidad de escuchar, reconocer, respetar
y apreciar a los demas, asi como vivir de forma pacifica y unida. Es un proceso positivo, dindmico y
participativo en que se debe promover el didlogo y solucionar los conflictos con un espiritu de
entendimiento y cooperacion mutuos” (Naciones Unidas, s.f. Pagina 1).
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de las iniciativas, se tuvieron momentos algidos y a partir del didlogo basado
en los circulos restaurativos, las personas hicieron esfuerzos de escucharse,
plantear opciones conjuntas y al final lograr unas ATRC cuyos planes de

accion evidenciaban esfuerzos comunes a pesar de las diferencias.

Los didlogos constructivos permiten acercarse a la realidad del otro,
ser empaticos, entender la cosmovisién del otro, interpretar la realidad y
procesar los conflictos. Esto implica: i) una escucha activa para conocer el
contexto del otro, la situacidon que vive, las reacciones o los sentimientos que
va expresando, ii) entender y reconocer que cada persona comprende la
realidad desde diferentes perspectivas vy iii) observar con quienes se dialoga
para identificar sus emociones y sentimientos (Universidad Autéonoma de
Aguascalientes.com. sf). Justamente, estas pautas favorecen la resolucién de

conflictos.

Otro aprendizaje relacionado con la reconciliacién es el perddn y esto

implica que una persona desee y sea capaz de perdonar, al considerar de
manera subjetiva que esto tiene un caracter liberador. Perdonar no implica

A\Y

olvidar, sino que las victimas abandonan el rencor “pero mantienen la
memoria del hecho para que el dafio cometido que perdonan sea bien
reconocido, no sea borrado y no pueda volver a cometerse” (Etxeberria,

2015, citado por Gallego, 2016, pagina 169).

“Sobre la decision de perdonar nadie impera, pues es de la érbita soberana y
privativa de la victima. La exoneracién sélo puede ser por ella otorgada y, por
tanto, pertenece al ambito de su sensibilidad interna y de su conciencia y queda
reservada a una decision muy personal, fruto de un proceso de didlogo con el
ofensor, de reflexidon, de apaciguamiento emocional y de su buena voluntad
para restaurar las relaciones sociales maltrechas por la ofensa” (Gallego, 2016,
pagina 170).

Y en ese sentido, quienes se plantearon el desafio de perdonar abrieron
el camino hacia la reconciliacién en su dimension psicosocial: "una transicion

desde un pasado de odio, desconfianza y division, hacia la convivencia
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pacifica” (ARN, 2023, pagina 4). Como expres6 un/a participante: “se trata

de trascender la historia”.

Por ello, a partir de los aprendizajes derivados de los circulos
restaurativos, los y las participantes de las entrevistas refieren que la
construccién de paz es posible porque las iniciativas que surgieron en las

ATRC buscan aunar esfuerzos por un bienestar para la comunidad.

c. Adquisicion de habilidades: los y las participantes de las ATRC
expresaron que aprendieron a diligenciar documentos ya que
participaron activamente en la construccién del Plan de Accién de la
ATRC, asi como el conocimiento de los presupuestos indicativos y

conocer los reguerimientos administrativos vy logisticos para desarrollar

propuestas y eventos (solicitud de cotizaciones, cuentas de cobro,

etc.).

Asi mismo, varios y varias participantes manifestaron que durante la

implementacion de las ATRC aprendieron habilidades comunicativas como

perder el miedo de hablar en publico, expresar sus opiniones y emociones,

escuchar visiones diferentes y entenderlas.

d. Lectura del territorio: el concepto de territorio es multidimensional
ya que en un espacio geografico particular se construyen procesos
sociales, politicos, comunicacionales, antropoldgicos, socioldgicos e
histéricos donde las personas que lo habitan construyen una
representacion de los lugares y sitios, creando un vinculo emocional
que se liga a la construccién de identidad individual y social, al
establecimiento de relaciones, a la construccién y sentido de
comunidad y a las experiencias y vivencias, las cuales pasan a formar
parte de lo que para cada sujeto representa del espacio que habita
(Castanio, et al., 2021).
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Desde esta perspectiva, las personas que participaron de las

entrevistas y grupos focales expresaron que la participacion en las ATRC les

permitid tener elementos para leer el contexto social y politico de los
territorios, identificando situaciones que viven los habitantes que deben ser
atendidas y reconocidas y que exigen esfuerzos mancomunados ya que la

construccién de paz requiere buscar un bienestar comun.

e. Trabajo colaborativo: un aprendizaje que lograron algunos y algunas
participantes de las ATRC se relaciona con el desarrollo de habilidades
para el trabajo colaborativo, entendido como abordar de manera
conjunta la resolucién de un problema o tarea, “teniendo un objetivo
comun y asegurando que se refuerzan las acciones no solo individuales
sino grupales, generando la participacién equitativa” (Quispe, et al.,
2023, pagina 1). Este trabajo también favorecié procesos que

actualmente se denominan ‘juntanza’?.

f. Resiliencia: algunos actores entrevistados manifestaron que la
participacion en la implementacion de las ATRC les permitié tener
conciencia de la capacidad de resiliencia?® tanto de si mismos como de
las comunidades ya que a pesar de los dolores y dificultades que
enfrentaron durante el conflicto armado le apuestan a la reconciliacion,

al fortalecimiento del tejido social y a la construccion de paz.

28 “La juntanza se refiere al espacio para agrupar integrantes de diferentes organizaciones comunitarias

o populares que desarrollan acciones en los territorios a fin de generar el reconocimiento entre estas y
posibles interacciones y vinculos con miras al trabajo en red” (Sierra et al.,2023. Pagina 1).

2° Es la capacidad de sobreponerse ante las adversidades y para esto es esencial el papel de la familia, la
comunidad y la sociedad en general. “Para promover este proceso se necesita: establecer buenas
relaciones con los demas; interpretar las crisis como situaciones transitorias y confiar que en el futuro
todo sera mejor; orientarse hacia metas realistas y trabajar para alcanzarlas; favorecer la introspeccion
para lograr un mayor autoconocimiento, autoestima y autocuidado; mantener una actitud tolerante y
flexible ante los cambios; desarrollar la autoconfianza para resolver problemas, tomando en consideracion
sus propias capacidades y habilidades; buscar ayuda en otras personas cuando la necesite; aprender de
las situaciones vividas anteriormente, al identificar las fortalezas que ayudaron a sobreponerse para seguir
adelante” (Diaz y Lorenzo, 2023, pagina 1).
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5.1.3 Buenas practicas

En la siguiente grafica se presentan la categoria aprioristica ‘buenas

practicas’ y las subcategorias emergentes que seran explicadas mas adelante.

Grafica 6. Buenas practicas — Evaluacion cualitativa. Lote 4.
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Conforme al documento modelo de la ‘Evaluacion cualitativa del

proceso’ proporcionada por la ARN define las buenas practicas como:

“Los hallazgos que se refieren a acciones, estrategias o enfoques que
demostraron ser efectivos y positivos en la consecuciéon de los objetivos
propuestos en la estrategia de ATRC. Estas practicas se consideran ejemplares
porque generan resultados favorables, promueven mejoras sostenibles, o
resuelven problemas de manera eficiente, sirviendo como modelos para
replicarse en contextos similares. Las buenas practicas no solo reflejan el éxito
en la implementacion, sino que también ofrecen valiosas lecciones para
optimizar futuras intervenciones (ARN, 2024c, pagina 4)".

Entre las buenas practicas que surgieron a partir de los relatos de
los/as participantes de los grupos focales y entrevistas realizadas en los

diferentes territorios encontramos las siguientes subcategorias emergentes:

a. El circulo restaurativo como estrategia clave para el
fortalecimiento del tejido social: en los trece territorios, los y las
participantes de las entrevistas y grupos focales resaltaron Ia
implementacion del circulo restaurativo como una metodologia

acertada para el fortalecimiento del tejido social en distintos aspectos.

Uno de los aspectos se relaciona con el fortalecimiento de los vinculos

sociales, que de acuerdo con los planteamientos de Mendoza (s.f) citado por
Sierra (2019), refiere que este es uno de los componentes del configurador

comunitario que fortalece el tejido social en dos dimensiones:

“La confianza hace referencia al reconocimiento interpersonal y a la
estima social; mientras que el cuidado, a la solidaridad y a la proteccion.
Estas dos dimensiones de los vinculos sociales las encontramos en la
familia, los amigos, la comunidad, el trabajo, la iglesia, etc. (Mendoza,
s.f, pagina 1 citado por Sierra, 2019, pagina 12).
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Justamente, los testimonios refieren que el circulo restaurativo
permitid recuperar la confianza ya que al escuchar a cada persona en su sentir
y pensar desde un lugar de respeto por sus vivencias, experiencias y

perspectivas favorecia un reconocimiento interpersonal y estima social,

entendida como la vinculacion con cada integrante del circulo desde la

comprension y no juzgamiento favoreciendo la solidaridad.

Y el respeto como valor que acompaindé el desarrollo de los circulos
restaurativos permitié ver a cada persona en su dignidad y en el valor que le
corresponde como ser humano con quien se comparte la vida en comun

dentro de un territorio:

“Respetar a una persona es cuidar su dignidad, es decir, atender a su
corporalidad, a su entramado afectivo y a su derecho a tener derechos. Cuando
somos respetuosos con una persona, velamos porque en su vida estos tres
vectores se armonicen para que pueda proveerse de una existencia
significativa. Para cuidar su dignidad tenemos que considerarla valiosa, para
verla valiosa tenemos que valorarla, la valoracion depende del concurso del
pensar, «de mantener siempre abiertas las preguntas sobre la vida en comuns,
lo que lleva a concluir que pensar y cuidar acaban siendo una accién
equivalente. El diccionario asi lo sanciona. La tercera acepcién de cuidar es
pensar, y cuando pensamos bien nos volvemos cuidadosos, y ese cuidado sobre
aquello que pensamos valioso se llama respeto, la disposicion afectiva y ética
para que el yo y el tu devengan en la tercera persona del plural” (Valle, 2022).

Igualmente, los circulos restaurativos posibilitaron que los y las
participantes de las ATRC desarrollaran la capacidad de la empatia entendida
como el ejercicio de poder colocarse en la situacién de la otra persona y su
emocionalidad, procurando percibir lo que le sucede para cooperar,
comunicar y compartir (NUfiez et al., 2021 citado por Mendoza y Zuluaga,
2023).

Ademas, los circulos restaurativos potenciaron que las personas desde
distintas organizaciones y con posturas diversas e incluso desde momentos

del ciclo de vida y condicion diferentes (en varios territorios se incluyeron
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jovenes, adultos mayores, comunidad LGTBI, personas con disca?aacidad

como integrantes del grupo movilizador), pudieran construir acuerdos en

busqueda del beneficio colectivo para lograr que las iniciativas acogieran las

necesidades de cada uno, en un esfuerzo de pensar en el bien comun y este
es otro configurador comunitario (de acuerdo a Mendoza (s.f) citado por
Sierra, 2019) ya que el ejercicio de acordar fortalece el tejido social ya que a
partir de la participacién individual y de las deliberaciones el lograr ‘ponerse
de acuerdo’ es una manera concreta de manifestar una experiencia colectiva,

resultado de las ATRC a través de las iniciativas formuladas.

En consonancia con lo anterior, de acordar acciones conjuntas, este
proceso potencié la construccion de una narrativa comun (‘nosotros’)

favoreciendo la identidad y el sentido de pertenencia, que es otro de los

factores claves como configurador comunitario para fortalecer el tejido social
ya que genera referentes de una perspectiva colectiva (Mendoza, s.f, citado
por Sierra, 2019).

Asi mismo, el circulo restaurativo al permitir que cada persona

proporcione sus opiniones y sus perspectivas favorece desde_el didlogo, la

participacion social y por lo tanto el fortalecimiento del tejido social.

b. Las ATRC y las iniciativas como accion clave para la
construccion de paz: los testimonios de algunos y algunas
participantes de las entrevistas y grupos focales evidencian que las
ATRC vy las respectivas iniciativas favorecen la construccién de paz ya
que la implementacion de las Agendas implicd la busqueda de
alternativas, las cuales surgieron de los pre-encuentros y encuentros
como espacios donde los actores tuvieron una vision compartida de un

bien comun hacia ‘un futuro posible aportando a la convivencia y

reconciliacion en los territorios:
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“La construccién de paz involucra ejercicios de convivencia y reconciliacidon que
exigen la apertura en el entendido que los conflictos entre las personas y
comunidades en los territorios encuentran alternativas de soluciéon por medio
de escenarios de encuentro comunitario para la identificacion no solo de las
necesidades compartidas sino de una visién comun frente a un futuro posible,
para cuya construccion se requiere la participacion de todos y todas, incluyendo
la gestién publica que se impulse desde las instituciones y la sociedad civil”
(ARN, 2023a, pagina 5).

Ademas de favorecer la construccion de paz, la implementacion de las

ATRC favorecid escenarios que permitieran prevenir la estigmatizacién hacia

los firmantes de paz, dejar la desconfianza y abrir espacios de didlogo para

trabajar de manera conjunta en las iniciativas para el bien comun teniendo

como marco el Acuerdo Final de Paz.

c. Materializacion de las iniciativas: otra buena practica de las ATRC

se relaciona con el cumplimiento de lo estipulado en los planes de

accion ya que esto devolvid la credibilidad en las entidades y la
recuperacion de la confianza en los procesos comunitarios y en la

construcciéon de paz.

Igualmente, las personas manifestaron que las ATRC se convirtieron

en una oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comunidades ya que

no se partié de cero, sino que se buscé identificar las necesidades y las
posibilidades de accion desde los esfuerzos que los y las habitantes de un
territorio han desarrollado para resolver sus asuntos comunitarios. De esta
manera se constata que en los procesos sociales es importante abordar la
comunidad como una portadora de una historia social, cultural y de relaciones
interpersonales (Carballeda, 2012, citado por Sierra, 2019); asi como en su
capacidad de proponer, generar lazos sociales, esquemas de vida y

alternativas sociales (Torres, 2002, citado por Sierra, 2019).
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d. Memoria histérica: algunas personas entrevistadas manifestaron
como buena practica que la ATRC aportd a la memoria histodrica,

entendida en el presente documento como:

“La creacion de un lenguaje y significacion comun de los miembros de una
sociedad de forma tal que, cuando vuelvan al pasado, lo hagan de forma
combinada, dotandose a si mismos de un sentido compartido de ciertos eventos
que, poco a poco, se van constituyendo como parte fundamental de su
identidad” (Aguirre, 2025, pagina 1).

Esto fue posible en dos momentos de la implementacién de la ATRC.
En la Etapa 2 - Circulos de voces 360° se dio la posibilidad de identificar las
afectaciones sociales y comunitarias derivadas del conflicto armado desde las
voces de quienes participaron en los pre-encuentros; y en la Etapa 3 -
construccién del ‘Relato Colectivo’ se dio el encuentro de todas las voces del
territorio para dialogar sobre las distintas experiencias vividas en el conflicto
armado, para validar y dignificar esas historias, asi como generar propuestas
de accién restaurativa. Este momento permitié escuchar desde los y las
protagonistas, los diferentes momentos que vivieron y cdmo pudieron

sobreponerse al dolor y ahora apostar a la paz.

En los testimonios, se evidencia que esta memoria histdrica tiene un
componente generacional, donde los adultos y los mayores de 60 anos
cuentan lo que se vivid en el territorio y las nuevas generaciones (jovenes
entre 18 a 25 anos) perciben que “esto no es un cuento, realmente sucedié”

y no desean que vuelva a ocurrir y por ello las iniciativas de las ATRC tienen

un sentido de restaurar el tejido social, objetivo relevante de Ila

reincorporacion comunitaria:

“Particularmente, el componente comunitario de la reincorporacion busca que
se logre el arraigo en los territorios donde las personas en proceso de
reincorporacién se asientan, a partir de la construccién de convivencia pacifica
y democratica que lleve finalmente a la reconciliacion. Este es un objetivo
fundamental en el proceso de reincorporacion, pues es la garantia de que las
comunidades, con la diversidad de quienes las integran, logren efectivamente
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pasar la pagina del conflicto armado reconociendo lo que les pasé y buscando
las formas de restaurar el tejido social, dando lugar a interacciones y relaciones
gue reconozcan y respeten la pluralidad” (ARN, 2023, pagina 2).

Por ello, la definicion de acciones de tipo simbdlico y material,

estipuladas en el plan de accion de las ATRC:

“Se orientan a restaurar las afectaciones sociales y comunitarias, identificadas
a partir de la comprension de la historia del conflicto armado en cada territorio
y luego de una escucha amplia de todas la voces, con sus experiencias propias
y llegando a consensos que permitan vislumbrar un horizonte de futuro
compartido” (ARN, 2023, pagina 4).

e. Las ATRC favorecen la inclusion social: en varios territorios se
integraron a las ATRC y al grupo movilizador personas que se
encuentran en diferentes etapas de la vida (jovenes, personas mayores
de 60 afios, etc.), comunidad LGTBI y personas con discapacidad. Dado
gque en algunos municipios se favorecio la participacion de estos grupos

A\

poblacionales, se fortalecid la inclusién social entendida como: “el
proceso de mejorar la habilidad, la oportunidad y la dignidad de las
personas que se encuentran en desventaja debido a su identidad, para

que puedan participar en la sociedad” (worldbank.org, 2021).

Apoyar la participacion de personas que generalmente pueden ser
discriminadas debido a su condicion de género, edad, pertenencia étnica,

discapacidad, entre otras, implica el abordaje del enfoque diferencial, en el

cual se procura que estos grupos poblacionales puedan acceder, usar y
disfrutar de los bienes y servicios de la sociedad, reconociendo Ilas
particularidades y necesidades especificas de las personas o colectivos que
representan y requieren respuestas institucionales diferenciales (Secretaria
Distrital de Planeacién, 2021).

f. Involucramiento de los entes gubernamentales: en varios
territorios se logré que alcaldias y demas entes gubernamentales se

unieran a las acciones de la ATRC.
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categoria aprioristica

‘recomendaciones’ y las subcategorias emergentes que seran explicadas

posteriormente.

Grafica 7. Recomendaciones — Evaluacioén cualitativa. Lote 4.
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De acuerdo con el documento modelo de la ‘Evaluacion cualitativa del

proceso’ proporcionada por la ARN define las recomendaciones como:

“Las sugerencias o propuestas basadas en los datos obtenidos, que buscan
mejorar procesos, solucionar problemas o potenciar resultados futuros. Las
recomendaciones son formuladas a partir del analisis de los retos, aprendizajes
y buenas practicas identificadas, y suelen ser orientaciones especificas sobre
acciones o cambios necesarios. Estas recomendaciones estan destinadas a
guiar la toma de decisiones, proporcionando directrices claras para optimizar
las practicas de las ATRC o corregir deficiencias en un contexto determinado,
en este caso, en la regiéon para la que se elabora el informe” (ARN, 2024c,
pagina 4).

Las recomendaciones que proporcionaron los y las participantes de los
grupos focales y entrevistas realizadas en los diferentes territorios

encontramos las siguientes subcategorias emergentes:

a. Mayor tiempo de implementacion de la ATRC: algunos y
algunas participantes recomiendan que el tiempo de
implementacion de la Agenda sea mas de catorce meses ya que es
necesario coordinar los tiempos de la comunidad, con los tiempos
administrativos de las entidades y las etapas para llevar a cabo las

acciones de la ATRC.

b. Ampliacion de cobertura y divulgacion: algunas personas
manifestaron en los relatos que, ante los logros y resultados
obtenidos en la implementacion de las ATRC, era muy importante
ampliar la cobertura en dos sentidos: i) llegar a otros territorios e
ii) involucrar a mas personas en los territorios donde se implementdé
la Agenda. Por ello, sugieren que se generen mecanismos amplios
de divulgacion para que mas habitantes de un lugar se vean

beneficiados con las acciones de la ATRC.
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c. Continuidad - acompainamiento: algunos vy algunas
participantes de las entrevistas y grupos focales expresaron como
recomendacién, la importancia que la ARN siga acompafiando los
procesos que se llevaron a cabo en la vigencia del actual contrato
para dar continuidad a los logros alcanzados y proporcionar
herramientas que permitan dar sostenibilidad a los resultados

obtenidos.

d. Atencion de las dinamicas del territorio: las comunidades
recomiendan que en préximas implementaciones se tenga en
cuenta un mayor tiempo para el desarrollo de las etapas ya que 14
meses es reducido para la serie de actividades y encuentros que se
deben desarrollar, en especial en lo concerniente a la construccion
del plan de accion de la ATRC, la implementacion de las iniciativas
(por los tiempos de permisos, licencias, entre otros) y la etapa de
cierre. Cumplir con los productos solicitados implicé que las
personas tuvieran que ajustar los tiempos de sus actividades
cotidianas para asistir a las reuniones que eran convocadas en el
marco de las Agendas. Por ello, solicitan que se tenga en cuenta los

tiempos de la comunidad.

Ademads, sugieren que cuando se lleven a cabo acciones con
funcionarios y funcionarias de las entidades del orden municipal,
departamental y nacional, les puedan recomendar que previamente hagan

una lectura del territorio, que conozcan las condiciones de acceso, las

dificultades para las comunicaciones por Internet, la poca disponibilidad de
hospedaje, etc. En ocasiones estas personas desconocen las zonas y esto

genera dificultades en el relacionamiento con las comunidades.

Pagina 73 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

En consonancia con lo anterior, recomiendan que las personas que van

a trabajar con las comunidades tengan fortalecida la habilidad de la empatia

para que pueda entender que existen dindmicas en el territorio (por ejemplo,
horas de ordefio, siembra, tiempos para preparar alimentos, etc.) y no se
trata de considerar que la falta de asistencia a las reuniones sea poco
compromiso con el proceso, sino que es necesario entender que cada

integrante de la comunidad debe atender sus asuntos personales.

Igualmente, seguir fortaleciendo a las y las participantes de las ATRC

en las habilidades comunicativas como la escucha activa, el didlogo que

favorezca la participacion social, lo cual va a redundar en favorecer la
confianza y en esa medida la metodologia de los circulos restaurativos es

clave para favorecer la comunicacion en una comunidad.

e. Gestion publica y privada: aunque en la implementacién de las
ATRC se hizo la gestidon para involucrar organizaciones del nivel
publico y privado, es necesario que, entre el operador, la ARN y las
comunidades se gestionen mas alianzas que permitan la

sostenibilidad de los procesos y logros alcanzados con la ATRC.

f. Procesos de construccion de paz: algunos y algunas
participantes manifestaron que era importante seguir adelantando
procesos de construccidn de paz en los territorios, asi como difundir

el Acuerdo Final de Paz.
g. Otros temas: en esta subcategoria se incluyen diversidad de

temas que surgieron en cada territorio y que se describen en el

siguiente numeral 5.2.
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5.2 Resultados por experiencia

En este apartado se exponen los retos, aprendizajes, buenas practicas
y recomendaciones de los 13 territorios microfocalizados de las siguientes
ciudades municipios y departamentos:

. Bogota.

. Cartagena del Chaird, El Doncello, Florencia, La Montanita y San
Vicente del Caguan (Caqueta)

o Soacha (Cundinamarca).

. Algeciras, Neiva y San Agustin (Huila).

o Ibagué, Icononzo y Roncesvalles (Tolima).
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5.2.1 Bogota

La ATRC en la localidad de Usme es una ‘Escuela Popular Itinerante’,
concebida como el nucleo de este proceso. Su principal objetivo es articular
y fortalecer ocho (8) actores aliados3°. Esta escuela itinerante se desarrolla a
través de cuatro lineas de trabajo, que son fundamentales para la
consolidacién de la paz y la reconstruccién del tejido social en el territorio y
gue se plasman en el ‘Mandato Popular por la paz y la reconciliacion en Usme’
construido por los integrantes del grupo movilizador, el cual explica las lineas

de trabajo:

“1. Agroecologia: Nos comprometemos a proteger nuestra tierra y nuestra
cultura campesina, recuperando practicas ancestrales de respeto por la
naturaleza. Reivindicamos el derecho a decidir sobre nuestros cultivos y
métodos de produccion, fortaleciendo la seguridad alimentaria y preservando
la biodiversidad como parte de nuestra herencia comun.

2. Liderazgo: Impulsamos el desarrollo de liderazgos comunitarios que surjan
del corazén de nuestras veredas, comprometidos, solidarios y honestos, que
representen nuestras voces y aspiraciones colectivas, que trabajen por el
bienestar comun y defiendan la vida con valentia.

3. Arte, Cultura y Patrimonio: Respetamos y promovemos el arte como
expresion viva de nuestra identidad, como memoria que resiste y que abraza
nuestra diversidad. Defendemos nuestra cultura y nuestro patrimonio,
conservando nuestras tradiciones y transmitiéndolas a nuestras generaciones
futuras como un acto de amor y resistencia.

4. Paz con Infancias Rurales: Exigimos que nuestras nifias y nifios vivan en un
ambiente seguro y amoroso, donde puedan sofar y construir sin miedo. Que la
paz se siembre en ellos, desde sus primeras experiencias, que se les permita
crecer con educacién y oportunidades enraizadas en el territorio que los ha visto
nacer” (Mandato Popular por la paz y la reconciliacion en Usme, 2024, pagina
3y4).

30 Estas organizaciones fueron: la 1) Asociacién de Mujeres ASOPROCAMPO (Asociaciéon de Campesinos
Productores y Comercializadores de Productos Agropecuarios de Colombia y Red de mujeres de la vereda
el Destino); 2) la Mesa LGBTIQ (Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans, Intersexuales, Queer (personas que
no se identifican con ninguna etiqueta y que quieren vivir su identidad sexual de forma libre y sin
discriminacion) y + (se afiade al final para incluir a otras minorias que no se encuadran en los grupos
representados por las anteriores letras) de Usme y sus veredas, 3) La Mesa de Victimas del Conflicto
Armado; 4), la Junta de Accidon Comunal (JAC) de la Vereda Olarte; 5) la JAC del Barrio Villa Alemania; 6)
la organizaciones de Jévenes Taller Sur; 7) la organizacion Hijos e Hijas de Usminia; y la Asociacidon de
Construccion Colectiva, Unidad y Transformacion - Firmantes de paz (ASOCUNT).
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Para desarrollar la evaluacion cualitativa, en la localidad de Usme se
realizaron entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los

siguientes actores:

e ASOPROCAMPO (EI)

e Actor Indirecto (EI)

e Actores Indirectos (GF)
e Firmantes de Paz (GF)

e Grupo movilizador (GF)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Disponibilidad de tiempo de los/as participantes

"Yo creeria que uno de los desafios mas fuertes en el caso personal ha
sido los tiempos. Dado que nosotros también hacemos parte de varias cosas,
el tema del trabajo, estos han sido los desafios mas importantes en como uno
reorganiza sus tiempos para algo que realmente tiene como una vision mas
fuerte cuando hablamos de comunidades”. (EI ASOPROCAMPO 08.10.2024).

“"El tema de trabajar con los tiempos de las comunidades, puesto que
muchos de nosotros trabajamos, respondemos a un trabajo con horario,
o tenemos que vivir también del rebusque y eso fue un desafio en el sentido
en el que poder acordar tiempos en los que pudiéramos todos participar” (GF
Grupo movilizador Usme 17.10.2024).
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e Implementacion de las etapas de la ATRC

"Tan encima de las cosas, como decir que para un mes tenemos que
sacar un presupuesto entre 8 organizaciones, porque pues se quedaron
muchas cosas sin hablar y cuando ya fuimos a ejecutar no pudimos hablar
pues fue lo que nos dificulté la ejecucién”. (GF Grupo movilizador
17.10.2024).

o Falta de credibilidad — desconfianza

"El desafio mas grande es poder uno creer en que las cosas se pueden
cambiar, porque no es facil tocar puertas a un lado y al otro y saber qué
reunién en reunion y nunca pasa nada, entonces pienso que ese es un desafio
que fue grande para superar y pues obviamente faltara mucho, pero creo que
el desafio mas grande es poder creer que las cosas si se pueden y que van a
cambiar”. (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"Entonces para nosotros es un desafio porque enfrentamos un mundo
desconocido, pero con una intencidn de salir adelante al precio que fuera,
entonces nos le medimos a ese desafio y hoy podemos decir que lo logramos,
qgue ganamos el desafio porque en todo lo posible, se trabajo el organizativo,
se logré avanzar, se logré convencer a esta gente que estaba aislada de la
organizacion, porque somos firmantes de paz, porque no nos querian de una
u otra manera, no todos, porque habian unas personas que han sido y seran
muy valiosas y que creen en nosotros” (GF Firmantes de Paz Bogota
21.10.2024).

o Estigmatizacion hacia los y las firmantes

"Yo pienso que uno de los retos es la estigmatizacion de las personas,
pero eso se ha venido logrando cambiar debido al trabajo organizativo que

se ha venido viendo con todas las comunidades y eso se logra y se va a seguir
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logrando cada vez mas, porque esto no puede solamente quedarse aqui,

expandirse a otras regiones”. (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"El desafio yo creo que en un comienzo fue ir a poner cara dura alla,
porque llegar alla y con el estigma de que 'ustedes fueron guerrilleros,
ustedes fueron malos, ustedes mataron’, entonces habia varias
organizaciones a las cuales nosotros no nos habiamos acercado y llegaron
ahi, a ese espacio, entonces tener que ponerle la cara a la gente siempre es
verraco”. (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

“"Cambiar el chip, porque hay muchas personas que no les gusta como
integrarse, entonces el llegar a esas personas, el de concientizar, el de
cambiar la perspectiva que tienen hacia los demas, es un desafio grande,
porgue es que la gente se lleva una idea erronea de estas personas y en

realidad, si me entiendes, aportan bastante”. (GF Actor Indirecto 8.11.2024).
e Condiciones del territorio

"Bueno yo creo que el desafio mas grande era sentarnos
organizativamente en el territorio, ese era el desafio, nosotros estar en un
territorio no es simplemente habitarlo, no es simplemente ocupar un espacio,
sino que es esas relaciones, ese tejido social que se crea dentro del territorio,
que se crea entre las personas, o sea es las relaciones sociales, son los lazos
sociales que se tejen los que constituyen el territorio, 0 sea mas que una
region, mas que una espacialidad, son las relaciones que se crean ahi”. (GF
Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

“"Gran reto fue verdaderamente no habitar el territorio, no estar en el

territorio por estar, sino construir en ese territorio, y coordinar, y darle,

digamos, construir con todas las diferentes pensamientos y formas
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organizativas que tiene el territorio”. (GF Firmantes de Paz _Bogoté
21.10.2024).

e Concertacion entre los liderazgos del territorio

"Creo que en el centro esta los procesos mancomunados, puede gue
seamos muy pilos en lo que hagamos y exitosos, pero creo que cuando
hablamos de reincorporacion no, no esta en el éxito del proceso, sino cémo
empezamos a tejer los unos y los otros y yo alli encontré una gran debilidad”.
(GF Grupo movilizador 17.10.2024).

"Porque ese proceso estuvo a punto de romperse. O sea, cuando
empezamos las ideas, la construccion, muy bonito y todo eso, el problema
fue cuando se dijo, bueno, vamos a traducir en pesos ese proyecto. Entonces,
ahi es donde entra cada organizacion a pedir por su propio provecho. Cada
uno a pensar desde su necesidad y no desde la necesidad de la Agenda como
tal. Cada uno a ver qué se beneficia, porque tenemos un problema, tenemos
un problema grande y ese problema no lo vamos a resolver tampoco, pero si
podemos comenzar a ir solucionando”. (GF Firmantes de Paz Bogota
21.10.2024).

"Porque todos tenemos estilos de liderazgo muy diferentes y también
tenemos formas de hacer las cosas muy diferentes de acuerdo con nuestro
estilo. Yo entiendo que la participacion es diferente en cada sector
poblacional, por lo menos los LGTBI tenemos un estilo muy particular de
participar que es diferente a adulto mayor, que es diferente a juventud, que
es diferente a todas las poblaciones. Coordinar todo eso, pues es un desafio”,
(GF Grupo movilizador 17.10.2024).
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e Barreras en la comunicacion

"Las organizaciones que pertenecemos a la Mesa de Victimas, pues
tuvimos un teléfono roto, sinceramente porque el vocero que teniamos, pues
no sabia darnos la informacion como era, donde hubiéramos tenido de verdad
alguien que desde un principio hubiera llevado la informacion bien clara, como
era, no hubiera pasado todos esos males entendidos”. (GF Grupo movilizador
17.10.2024).

Aprendizajes

e Convivencia con los y las firmantes de paz

"Le daba a uno miedo, porque ellos venian de lugares, de haber hecho
cosas que atemorizaban a la gente. Pero pues tratandolos ahorita y dandonos
la oportunidad de conocerlos y de podernos acercar, sabemos que son
personas que merecen una segunda oportunidad para estar con nosotros
nuevamente en comunidad y que, pues los actos y los hechos que hicieron
anteriormente no deben ser juzgados por nosotros, porque no sabemos las

situaciones por las cuales pasaron”. (EI Actor indirecto 18.10.2024).

"Que la gente como tal de la localidad, de la regidon, las comunidades
en general, nos hayan aceptado, nos hayan recibido, nos hayan permitido el
trabajo nuestro que es un trabajo politico, es un trabajo organizativo, ya no
desde las armas ni con las armas, sino ya politico y constructivo para
formalizar un proceso que es un poco complejo, pero que de todas maneras
la lucha es basada en crear nuevos senderos de confianza, volver a restaurar

ese tejido que estaba roto, volver a hacer que la gente nos crea, en especial
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las victimas que son las que estan afectadas en este momento_ por el
conflicto”.(GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"Aprendi a conocer cada uno de los participantes, de los afiliados a
otras organizaciones, porque todos tienen opiniones diferentes frente al
proceso. Aprendi a conocer qué es una agenda territorial, de qué se trataba,
llegamos aca, pero de qué nos van a hablar, con qué se come esto, pero ya
a medida del tiempo empieza uno a ver que estamos hablando de algo muy
importante y que es un proceso que debemos llevar con comunidades y
Firmantes de Paz” (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"La perspectiva que teniamos hacia las personas, pues que se
reivindicaron, se estan reivindicando con la sociedad, al principio pues tenia
una perspectiva mal de las personas, erronea, y me he dado cuenta de que
se puede trabajar y que de verdad aportan, tienen muy buenas ideas”. (GF
Actor indirecto 8.11.2024).

o Importancia de los vinculos sociales

"El aprendizaje mas significativo para mi es que nos dimos a conocer,
nos estan conociendo y la idea de esto también importante es que cada dia
se abran mas espacios, nos conozcamos con mas comunidad y podamos
hacer mas trabajo social. Entonces yo creo que eso es algo muy importante
gue yo he aprendido y aprendimos a expresarnos, que es algo muy
importante, aprendimos a conocernos, a conocer comunidad” (GF Firmantes
de Paz Bogota 21.10.2024).

"Se valora mucho la palabra o las ideas que cada uno tiene, se respeta
mucho la palabra, se tiene en cuenta lo que todos decimos, ademas que es
bonito que nos reunamos a través del circulo donde nos podemos hablar de
tu a tu”. (GF Firmantes de Paz Bogota (21.10.2024).
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e Trabajo colaborativo

Y eso fue, eso es lo que poco a poco nosotros nos hemos venido
ganando, la confianza que es lo importante y el respeto hacia las personas,
la gana de estar cada dia unidos, haciendo mas programas y todo lo que se
ha visto. Entonces eso es lo que se ha ganado en esta formacion”, (GF
Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"Las comunidades en ese proceso dialdgico de construccién, de
coordinacion y de respeto, porque yo creo que uno reconocer la experiencia,
reconocer los procesos, sus puntos de vista es lo fundamental, el respeto por
el otro”. (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"Aprender de unos y otras, yo pienso que eso también ha sido
fundamental. En este ejercicio, aunque tenemos opiniones diferentes,
podemos dar la opinidn, es respetable y que no, no vamos a perder”. (GF
Grupo movilizador 17.10.2024).

"Nosotros a veces pensamos que no la sabemos todas, que
supuestamente nosotros éramos los gurues de la organizacion, los que
sabiamos organizar gente. Y lo que nos deja esta experiencia es en el
momento actual, en el momento del proceso de paz, de la reincorporacion,
como es el trabajo organizativo nuestro...Yo creo que nosotros en cierta
medida nos bajamos, como dicen popularmente, del curubito. El curubito es
usted en esa posicion dominante alla, donde usted va y le decreta casi que a
la gente y le traza las lineas de organizacion. Aqui nos tocé ponernos las
botas. Es decir, meternos a comprender el territorio, comprender lo que esas
organizaciones planteaban y construir con ellos. Es decir, fuimos una
organizacion mas que se sumd a ese proceso, ya no de esa posicion

dominante del que va y le dice al otro cdmo organizarse, sino cdmo nosotros,
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a partir de nuestra experiencia propia, compartimos con otro esos sa_beres y
organizamos todos, o sea, construimos entre todos ese tejido social”. (GF
Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

e Contexto social y politico

"Yo creo que la ensefianza fue grande, nos colocamos al nivel de como
la gente interpreta el territorio, codmo la gente se plantea a partir de su propia
localidad, cémo construye gobernanza, como construye territorio. Y creo que
es fundamental, porque yo creo que en eso ha habido una coincidencia grande
de que eliminar las causas que originan el conflicto tienen que partir de la
transformacion del territorio. Si el territorio no se transforma, las causas que
originan el conflicto no se van a eliminar”. (GF Firmantes de Paz Bogota
21.10.2024).

"El trabajo social es uno de los mas importantes, pero entonces el
trabajo social cuando se llega a las regiones, ese es el trabajo, uno de los
trabajos, entonces hoy en dia ya en proceso de reincorporacion pues ya se
entra a trabajar de otra forma con la comunidad y es esto, con todas las
asociaciones, con todos los colectivos, con todos aquellos que estan en las
regiones”. (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024.).

e Construccion de acuerdos

“"El aprendizaje, que llegamos a interactuar con las demas
organizaciones y aprender de ellas, nosotros somos ese recipiente donde
pueden converger las otras organizaciones y traer y colocar sus ideas y a
partir de ello trabajar, trabajar como lo hemos venido haciendo, pero que nos
queda, la experiencia, la experiencia no se improvisa.” (GF Firmantes de Paz
Bogota 21.10.2024).
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"Nos toca actualizarnos, colocarnos en el momento actual cémg es esa
forma de construir, de organizar, ya no es la misma organizacion jerarquica
gue teniamos antes, o ese curubito donde estabamos, ya es construir hombro
a hombro”. (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"Que en esos circulos de la palabra nos han ayudado precisamente a
darnos cuenta de que evidentemente hay unas diferencias en cuanto a los
liderazgos. En cuanto a las opiniones, en cuanto inclusive al trabajo que cada
uno y cada una hacemos en los territorios”. (GF Grupo movilizador
17.10.2024).

Buenas practicas

e El circulo restaurativo como estrategia clave para el
fortalecimiento del tejido Social

"Con este tipo de cosas que se dan a nivel comunitario y empezamos
a entender, y desde uno, desde como las personas que lideramos unos
procesos empezamos a entender que nosotros no somos lideres, solamente
somos una herramienta en la cual podemos transformar o podemos acabar
algo que tiene que ver con el tejido social”. (EI ASOPROCAMPO 08.10.2024).

"Lo importante de los circulos restaurativos es que la gente se siente
de una u otra forma inmerso en el proceso que se esta desarrollando, en la
medida en que pueden expresar sus opiniones, pueden presentar sus puntos
de vista, creo que eso rompe a veces esa distancia o el hielo que se crea en
torno cuando se convoca un evento, por lo general la gente llega y espera en
la exposicion magistral, pero cuando se le da participacién y se construye
desde las voces, creo que ahi se comienza a construir ese objetivo
fundamental que es la reconciliacion, en la medida en que todas las voces

son inclusivas, se tienen en cuenta, ahi se comienza ese ejercicio de
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construccién de la palabra y de construccién del tejido social”. (GF Fir_mantes
de Paz Bogota 21.10.2024).

“"El disefio de la Escuela Popular Itinerante, como producto de la
discusion y de la construccion colectiva, o sea, fue un ejercicio colectivo. Y
eso fue un gran logro, y fue un gran logro porque se construye a través de
ese ejercicio dialdgico” (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

e Convivencia y reconciliacion

"Nosotros veniamos habitando el territorio, veniamos con unas u otras
acciones o actividades que se hacian con la comunidad, con la propia gente
nuestra, pero realmente no habiamos todavia encontrado ese eslabon que
nos uniera al tejido social que habia en el territorio. Haciamos trabajo, si,
ibamos, estableciamos relaciones, convocabamos gente de la comunidad aca,
pero hacia falta ese elemento, que es la coordinacion, el encuentro con las
diferentes formas organizativas que hay en el territorio, y eso es lo que nos
posibilitd la Agenda, la Agenda nos posibilité fue verdaderamente construir,
digamos, un tejido social en el territorio, ya no estamos como hace algun
tiempo solamente habitando, sino tejiendo ese territorio”. (GF Firmantes de
Paz Bogota 21.10.2024).

"La gente va con alegria, sabiendo que es pues el proceso de los
Firmantes de Paz de paz y que se esta construyendo en el territorio,
justamente un tejido que le apuesta a la paz”. (GF Grupo movilizador
17.10.2024).

e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

“"Para mi ha significado como la sanacion. Es una sanacion en la

diversidad de toda la comunidad porque siento que muchas personas que
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estuvieron en alguno de los talleres, las perspectivas que tenian, diga;los por
los firmantes de paz, ha cambiado un poco, yo sé que falta socializar mucho,
pero sé que, de este proceso tan bonito, a partir de estas 8 organizaciones
se cambia y para mi es como la sanacion”. (GF Grupo movilizador
17.10.2024).

"Todos los firmantes de paz en general que trabajamos en el territorio,
yo pienso que ha dejado una gran tranquilidad en el alma, y yo pienso que
hace parte de esa sanacién que nosotros buscamos, porque la verdad que
tener una acogida tan grande, tan bonita, de todas las organizaciones y la
comunidad en general para nosotros eso es mas que yo diria que es suficiente
porque uno no lo esperaba asi tan rapido y que ese y que justamente sea por
las Agendas”. (GF Grupo movilizador 17.10.2024).

"Yo creo que a través de la agenda hemos generado mas confianza, la
gente pues se ha dado cuenta que los excombatientes no somos bichos raros,
gue somos gente comun y corriente. Entonces si se ha creado mas confianza
y nos hemos visibilizado mas a través de la agenda, a partir del ejercicio se
ha logrado avanzar bastante, porque habia muchas prevenciones”. (GF
Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"Se bajaron algunas prevenciones, algunos mitos que habia en torno a
los firmantes de paz, y la gente comenzé a construir mas con nosotros. Ya
no nos ven como los que pasan ahi en unos carros blindados y que tienen por
alld una granja, que miedo ir por alla. O sea, cambia la percepcion sobre el
trabajo territorial de los firmantes de paz, y eso ha sido altamente positivo”.
(GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).
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e Reconocimiento interpersonal y estima social

"Si a usted se le permite participar dentro de un programa y exponer
su punto de vista, esto va creando confianza y acercamiento”. (GF Firmantes
de Paz Bogota 21.10.2024).

"Porque para tener relaciones sanas hay que desarrollar
conversaciones incomodas, pues chévere la experiencia y también invito a los
compaferos y compaferas de las demas organizaciones a que tengamos este
valor, poder expresarnos a conciencia, porque eso me permite a mi, aun en
la diferencia. Confiar en una persona y desarrollar la confianza es algo que es
vital para el desarrollo de los procesos”. (GF Grupo movilizador Usme
17.10.2024).

"Uno reconoce que uno no se las sabe todas, entonces yo creo que eso
es ejemplo para las comunidades. Y es ejemplo porque yo creo que ellos
entendieron el mensaje y ellos fueron los que se colocaron al frente de las
Agendas, es un respeto por esos procesos porque son procesos organizativos
en la localidad que aglutina a una serie de personas”. (GF Firmantes de Paz
Bogota 21.10.2024).

e Construir acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

"Yo creo que dentro de esta actividad de las Agendas se puede rescatar
el compromiso, mas que todo de cada una de las organizaciones, el
reconocimiento como organizaciones de cada lider y el reconocimiento a las
demas”. (GF Grupo movilizador 17.10.2024).

"Fue un trabajo mancomunado, muy lindo, desgastante, si, pero en lo

personal yo lo disfruté mucho y creo que fue una bonita escuela dentro de la
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escuela itinerante, fue una bonita escuela del Pueblo”. (GF Grupo mo?ilizador
17.10.2024).

"Creo que ahi se vio la conviccidon que cada uno, desde los liderazgos
qgue ejercemos y que tenemos diferentes estilos de liderazgo y diferentes
visiones del territorio y de lo que hacemos, pudimos sentarnos, se pusieron
de acuerdo 8 realizaciones y aparte, 8 lideres. para crear algo y creo que lo
logramos”. (GF Grupo movilizador 17.10.2024).

"Se ha tratado de mostrar la paz, de satanizar la paz y los procesos de
paz desde muchos lugares y el poder hablar para nosotros no fue catartico
en este caso, pero si nos ayudo a direccionar cual es nuestra vision y nuestra
apuesta para la paz, entonces agradecemos a los circulos restaurativos”. (GF
Grupo movilizador 17.10.2024).

e Oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comunidades

"La enseflanza que me deja es que la gente es muy empoderada, la
gente, los territorios de Usme son empoderados, conocen su situacion,
conocen la problematica, conocen a su gente y tienen unos trabajos
supremamente importantes y tienen unas condiciones para trabajar muy

organizadas” (GF Grupo movilizador — Localidad de Usme 17.10.2024).

“"Cualquier propuesta puede ser muy bonita, el problema es la
implementacion de esa idea, de ese proyecto, aqui tenemos metodologia y
tenemos una pedagogia, creo que es lo importante, o sea, el circulo
restaurativo se convierte en metodologia y en pedagogia del desarrollo de la
agenda comunitaria, porque uno puede hacer el proyecto, pero la cuestion es
como se materializa, como se lleva a la practica, cdmo la gente se apropia de
esa propuesta y como la gente desarrolla esa propuesta, o sea, en la practica

como se materializa el proyecto”. (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).
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Recomendaciones especificas

e Fortalecimiento de la habilidad de la empatia

"Entonces yo creo que nos hace falta es la escucha, nos hace falta es
ponernos en los zapatos de los demdas, nos hace falta entender a las personas
y entendernos como pares, que si, es muy dificil. Porque el ser humano somos
tan irracionales y somos tan diferentes que solamente pensamos en el yo-
yo” (EI ASOPROCAMPO 08.10.2024).

"Creeria que fomentar la empatia, la empatia y la responsabilidad de
cada organizacion para poder llevar bien cada proceso” (GF Grupo
movilizador Usme 17.10.2024).

e Continuidad

"Nos queda reforzar un poco estos temas de Agendas, reforzar un poco
todo lo que se esta dando a nivel comunitario y dejarlo como que sea un tema
de largo aliento. O sea, que no sea, venimos y formamos un proyecto,
contestamos al proyecto, terminamos el proyecto y adids. Sino que eso tiene
que tener una continuidad porque estas cosas no se ven de la noche a la
mafana y esto es de tiempo, de paciencia, pero sobre todo de amor por las
causas comunitarias”. (EI ASOPROCAMPO 08.10.2024).

“Invitarlos a conocer un poco mas sobre los desafios que se tienen que
dar a nivel rural para que realmente esos procesos tengan una continuidad,
pero sobre todo sean tangibles y realmente se pueda mostrar algo que se
hizo”. (EI ASOPROCAMPO 08.10.2024).

"Se siga insistiendo en darle continuidad a los procesos. O sea, porque

como lo decia, cuando comenzamos, no puede ser solamente la ejecucion en
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el tiempo de un proyectico, sino que la reincorporacion, la construc_cio'n de
paz debe ser un proceso permanente”, (GF Firmantes de Paz Bogota
21.10.2024).

e Ampliacion de cobertura

"Un punto clave para unir las comunidades en los territorios, las
granjas comunitarias y todo esto, esto ha sido un paso muy importante para
el proceso de paz, y pues, para que esto no se vaya a caer, entonces toca
cada dia acoger mas territorios, mas comunidades y unirlas al programa”.
(GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024.).

"Mas talleres, cronogramas con la comunidad, que no fuera solo con
nifios, sino también con mas mujeres, con mas campesinos, donde ellos
tengan la oportunidad de acercarse, asi como nosotros tuvimos la
oportunidad de acercarnos con las personas... que ellos también fueran como
un eje central para que de pronto dejaran el miedo y trataran con las
personas y pudieran de pronto mas conexion entre ellos”. (EI Actor indirecto
18.10.2024).

"Que no solamente este proceso se de en Usme, que ya nos pasemos
a otras localidades que tanto lo requieren, por ejemplo, nosotros queremos
hacer un trabajo restaurativo en la localidad de Ciudad Bolivar, en Bosa,
entonces ahi necesitamos de las instituciones para poder avanzar y para que
esto se permanezca firme y que de cada organizacion en las que estamos
participando sean profesores, porque ya aprendimos de este proceso que no
fue facil, pero que lo aprendimos, ya nos convertimos practicamente en
maestros del tema y podemos ir avanzando para otras organizaciones”. (GF
Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).
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"Creemos de pronto que no fuera tan poco tiempo lo que es las
actividades, sino que fueran mas seguidas, porque pues el cronograma
estaba muy bueno, pero pues era bastante tiempo de un lado al otro de
actividades, que fueran muchos mas actividades para los chicos, porque pues
una actividad con un solo tema, pues veiamos que ahi esta la falencia de que

quedaban como a la mitad del proceso”. (EI Actor indirecto 18.10.2024).
e Gestion publica y privada

"La gestidon en este momento con la institucionalidad, con los entes de
gobierno aca en el territorio, para que ese proceso tenga continuidad en el
tiempo, o sea que no se quede ahi, ya hicimos, nos tomamos la foto y suerte,
sino que uno no puede jugar con la comunidad, y entender que la paz es un
proceso de construccion, no es un punto de llegada, es un punto de partida.
Entonces de ahi comienza todo ese proceso” (GF Firmantes de Paz Bogota
21.10.2024).

"La institucionalidad tiene que estar presente en todas las actividades.
En la toma de decisiones, en la construccion de las Agendas, en la
construccion del presupuesto. No para imponer su decision, pero si para
supervisar. a veces, las organizaciones se miden mas a la hora de que haya
presencia de la institucionalidad, porque es una propuesta seria, son unos
recursos publicos del Estado que tiene que estar ahi pendiente de como va
esa cosa”. (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"Esta en el Sistema Nacional de Reincorporacion, en el SNR, que ya
tiene la sancion presidencial, donde los ministerios, las agencias, las
instituciones, las alcaldias tienen la obligacién de implementar en sus planes
de gobierno la reincorporacion. Entonces, la ARN tiene que insistirle aqui al

mandatario local de que es una obligacién. Eso no es un favor que le esta
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pidiendo la Agencia a la alcaldia local, sino que tiene que cumplir ?on esa
funcioén. Y parte de esa funcion es apoyar las Agendas de Reincorporacion”,
(GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024.).

e Lectura del territorio

"Es importante ese ejercicio dialégico, porque en el dialogo es donde
uno conoce las perspectivas, lo que piensa la gente, la vision que tienen las
organizaciones del territorio, lo que ellos aspiran, cdmo interpretan ellos la
realidad, eso es muy importante, porque a veces yo veo cuando se disefian
politicas publicas, cuando se disefia un proyecto siempre se habla de la
poblacion objeto, yo creo que la poblacion objeto no existe, existen sujetos
de derecho, debiera ser la poblacion sujeto, sujeto del proyecto que esta
haciendo, de la politica del estado, y las politicas publicas se construyen es
con la gente, o sea no es que un grupo de funcionarios alla en unas oficinas
se les encendid el bombillo y dijeron esto es lo que necesita la gente, no, es
ir a la gente, escucharlos y a partir de sus perspectivas, de su planteamiento,
de su vivencia, es que se va trazando la politica publica, lo que la gente
quiere” (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

"Si hay una persona que conoce el tema y que puede tomar decisiones,
que le haga acompafiamiento para que no se sigan cometiendo errores, no
se demoren a la hora de formular y que sean cosas concretas”. (GF Firmantes
de Paz Bogota 21.10.2024).

e Otros temas — compartir la gestion documental

"El ejercicio diagndstico que se hizo el afio pasado con cada una de las
organizaciones me parece que es muy valioso, y seria muy interesante para
las organizaciones, para los liderazgos poder tener esa sistematizacion de ese

diagndstico”. (GF Grupo movilizador Usme 17.10.2024).
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"La recomendacion es que todo este ejercicio se recoge en un
documento, que se tenga ese documento Agenda territorial de Usme, y con

esos balances. Eso si sirve para la implementacion de futuras Agendas”. (GF
Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

Otros temas - sensibilizar frente al medio ambiente

"Pues se brinden bastantes beneficios, ayudas, charlas, cosas que les

sirvan a la gente para que aprendan a vivir en armonia con el medio
ambiente”. (GF Actor indirecto 8.11.2024).

Pagina 94 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

5.2.2 Cartagena del Chaira

En este municipio, la iniciativa de la ATRC consistié en el suministro de
material afirmado para el mejoramiento de la via terciaria que comunica las
comunidades de las veredas Diamante, Cataleya, Villapaz y Camicaya Alto,
como componente esencial del relacionamiento entre firmantes de paz,
victimas del conflicto armado y comunidad puesto que en torno a ello se

desarrollan trabajos que les permite fortalecerse como comunidad.

Para desarrollar la evaluacion cualitativa, en Cartagena del Chaira se
realizaron entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los

siguientes actores:

e Actores indirectos (GF)

e Firmantes de Paz de Paz (GF)

e Grupo Dinamizador (GF)

e Firmantes de Paz de Paz (EI)

e Alcaldia Cartagena del Chaira (EI)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

o Estigmatizacion hacia los firmantes de paz

"El desafio también fue duro, cuando se empezd con las comunidades
uno llegar aqui, sentarnos y todo el mundo sefalaba o se decia y entonces
era un desafio duro”. (EI Firmantes de Paz Cartagena del Chaira 11.10.2024).

Pagina 95 de 347



[
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

Uno de los primeros desafios, es decir, va a haber un encuentro con
Firmantes de Paz, victimas, comunidad, entonces uno dice, ¢con qué me voy
a encontrar? Uno llega siempre con esa expectativa, llegan como muchas,
muchas prevenciones porque uno no sabe, entonces habia muchos temores,
habia muchas como cosas a la defensiva”. (EI Alcaldia Cartagena del Chaira
28.10.2024).

"El primer desafio fue la llegada de nosotros a presentarnos a la
comunidad como firmantes de paz”. (EI Firmantes de Paz Cartagena del
Chaira 18.10.2024).

e Desconocimiento de tramites administrativos con entes

gubernamentales

"Hubiéramos tenido mas comunicacion digamos con el ingeniero, con
el topdgrafo y hubiera primero expuesto ante la comunidad “que dicen
ustedes, vamos a echar tanto para alla y tanto para aca”, pero cuando
sacaron la formulacion y lo que esta en el dia de hoy dijeron "“estos son los
puntos criticos” entonces ya pues para no desbaratar todo”. (GF Firmantes
de Paz Cartagena del Chaira 11.10.2024).

"Si falté coordinacion porque ya habiamos acordado algo y, sino que
se habia acordado de palabra, se habia acordado de palabra y el dia que se
dio las medidas exactas ya estaban firmadas, estipuladas y subidas en el
programa que era lo que se iba a desarrollar entonces ya era muy dificil para
retroceder”. (GF Firmantes de Paz Cartagena del Chaira 11.10.2024).

“Ir a los directivos que tengan conocimiento, que hayan participado en
las reuniones, que hayan asistido a los eventos y no ir cualquiera, no, no

puede ser asi porque son personas de que no tienen el mismo conocimiento
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de la persona que ha asistido a los eventos”. (GF Firmantes de Paz CaFtagena
del Chaira 11.10.2024).

e Disponibilidad del tiempo de los y las participantes

“"Es saber que hemos puesto por encima la necesidad de la comunidad
sobre nuestras necesidades personales y familiares. Entonces, es dejar
nuestras obligaciones, nuestras responsabilidades, lo que nos da el pan de
cada dia y correr porque hay un beneficio con una comunidad, no solo la que
tenemos, sino la comunidad que ya se ha conformado con estas cinco
diferentes organizaciones. Entonces, ese desafio de disponer del tiempo a
toda hora y que eso, de una u otra manera, hace que la economia baje en el
hogar porque nos ha quitado siempre harto tiempo”. (GF Grupo dinamizador
Cartagena del Chaira 16.10.2024).

Aprendizajes

e Importancia de los vinculos sociales - Construccion de

confianza

"La experiencia por los circulos restaurativos ha sido buena porque se
ha podido primero conocer a las personas, se puede saber quién es el
companero, ademas conocer sus opiniones, su proyecto de vida, se construye
también esto, fortalecimiento”. (GF Firmantes de Paz Cartagena del Chaira
11.10.2024).

"Yo pienso que esos didlogos a través de los circulos restaurativos, ante
todo permite como acercarnos mas al otro, como entender la realidad, como
entender la realidad del uno y el otro, donde conocer las percepciones de
cada cual tiene respecto a lo humano, respecto a lo productivo”. (EI Alcaldia
Cartagena del Chaira 28.10.2024).
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"Aprender a ganarme la confianza, entonces yo pienso que los
procesos, las estrategias de las buenas practicas sociales, de las buenas
practicas productivas, de las buenas practicas culturales”. (EI Alcaldia
Cartagena del Chaira 28.10.2024).

"Una de las lecciones fue crear espacios de confianza y el espacio de
dialogo me permite a mi expresar mi verdadera realidad, esos espacios de
confianza, permitieron crear las estrategias, bueno aqui se visibilizaron cual
era la necesidad de lo que se debe para su didlogo”. (EI Alcaldia Cartagena
del Chaira 28.10.2024).

e Construccion de acuerdos

"Yo creo que lo de las Agendas nos ha servido mucho para podernos
mezclar con las comunidades, la ensefianza que tenemos nosotros en la
organizacion ha sido una disciplina muy facil de ingresar en las comunidades,
es una disciplina bastante elevada y la Agenda nos ha dado una herramienta
muy facil para poder estar vinculados con ellos de una forma, mostrando que
nosotros con buenos caminos nos unimos integrandonos con las comunidades
y llegar a apoyar en lo que mas podamos por medio del proceso de paz”. (GF
Firmantes de Paz Cartagena del Chaira 11.10.2024).

"Por las comunidades entonces se pueden hacer las cosas y se pueden
hacer cosas grandes y lo mismo con la comunidad y esa es otra gran
ensefianza que nos deja la Agenda Territorial, se puede hacer gestion cuando

nos unimos” (GF Firmantes de Paz Cartagena del Chaira 11.10.2024).

"La voluntad de hacer las cosas a partir de ahi parte todo, hay voluntad
de avanzar en una articulacion como se evidencia la institucionalidad de

manera personal, la voluntad de integrarnos, la voluntad de tomar decisiones
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y la voluntad de avanzar significativamente en cada proceso”. (GF_Actores
Indirectos Cartagena del Chaira 21.10.2024).

"La comunidad pudo aprender de este proceso es la unidad. La unidad,
que unidos podemos lograr cosas imposibles que puede hacer una sola
persona o una sola comunidad. Pero cuando se unen las comunidades, se va
y se solicita lo que uno quiere, como dice el dicho, ‘el que quiere besar busca
la boca’. Si usted no la busca, pues tiene que haber un beso escapado por
ahi, asi no le va a llegar. Entonces, primero hay que socializar cudles son las
necesidades mas urgentes y que van a beneficiar a mas personas. Porque no
es beneficiar a una persona sino a las comunidades”. (EI Firmantes de Paz
Cartagena del Chaira 18.10.2024).

"Cuando hay trabajo en comunidad, hay unas responsabilidades, hay
compromisos, hay un desgaste, hay un aprendizaje diario, pero siempre la
leccion que a uno le queda es que nada en la vida es gratis. Todo tiene un
proceso, todo tiene un desgaste, y que siempre las personas que manejamos
liderazgos vamos a tener que dejar a veces algunos beneficios personales,
familiares, para beneficiarnos a nivel de comunidad”. (Grupo dinamizador
Cartagena del Chaira 16.10.2024).

e Convivencia con firmantes de paz

"Este proyecto digamos, nace a raiz de la firma del Acuerdo de Paz,
hoy estamos sentados aqui en este espacio por la firma del Acuerdo de Paz,
sino se hubiese firmado, dificilmente se tuvieran este tipo de proyectos”. (GF
Firmantes de Paz Cartagena del Chaira 11.10.2024).

"Asi como los Firmantes de Paz una vez se reincorporaron a la vida
civil, pues han tenido la oportunidad de recibir formacion en lineas de trabajo

o en formacidén para la educacion, también tienen mucho que ensefarles a

Pagina 99 de 347



(]
Agencié para la

Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

las comunidades y es alli donde se ha dado esa sinergia de que la con_vunidad
los aceptd y también esta dispuesta a aprender de los conocimientos que ellos
tienen, de compartir esos conocimientos con los firmantes de paz”. (EI
Alcaldia Cartagena del Chaira 28.10.2024).

"Ya hablar de proyectos, ya ellos hablan con apropiacion, ya ellos
hablan con perspectivas de vida, ya hablan con procesos de transformacion,
lo digo muy con orgullo en un emprendedor que esta inclusive en la COP16,
gue uno lo miraba tan pasivo alla, ya esta representando a su comunidad con
un proyecto productivo, ya la gente no lo va a mirar de que él fue fulano de
tal, sino que mire ya es un emprendedor, es un empresario del campo y que
le aporta a la sociedad”. (EI Alcaldia Cartagena del Chaira 28.10.2024).

Buenas practicas

e Construir acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

“"Cartagena del Chaira pudo demostrar en este proceso, que las
comunidades unidas lograron gestionar y maximizar mas esta fuente de
recursos economicos, para que el beneficio fuera mayor para el resto de las
comunidades” (EI Alcaldia Cartagena del Chaira 28.10.2024).

"Uno de los cambios mas relevantes es la articulacion que ha habido
entre las comunidades, antes no existia esa articulacion para hacer
actividades, antes no se veia en las comunidades que estamos focalizadas,
pero ahorita por fin la hay, porque estamos articulados todo el tiempo,
estamos trabajando como si fuéramos una sola comunidad, es el cambio mas
significativo dentro de la comunidad. (GF Grupo dinamizador Cartagena del
Chaira 16.10.2024).
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"La luz verde que se dio también a través del proyecto, de que, pues
la comunidad teniamos la palabra, y que eso se trataba, de que nos
uniéramos, de que hablaramos todos y todas en una sola voz, y esa voz es
esa necesidad de suplir esto que necesitabamos tanto, y en este caso era la
via”. (GF Grupo dinamizador Cartagena del Chaira 16.10.2024).

e Cumplimiento de lo estipulado en los planes de accion de la
ATRC

"La confianza con las demas personas referente a lo que ya se ha dicho,
esto es de vital importancia, todo el mundo conoce la Agenda Territorial y el
funcionamiento que estamos cumpliendo todos nosotros los que estamos aqui
trabajando y trabajando con las comunidades”. (GF Firmantes de Paz
Cartagena del Chaira 11.10.2024).

e Oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comunidades

"Un tema que me llama la atencion es como los jovenes se estan
vinculando a estos temas del turismo, como se estan vinculando a ese tema
de formando lideres que vayan a rescatar esos valores culturales en la gente
y que entre todos a partir de esos liderazgos se vinculan asociativamente,
para jalar recursos y poder ayudar a construir el territorio, que eso es algo
de las acciones que se estan viendo”. (GF Actores Indirectos Cartagena del
Chaira 21.10.2024).

“"El conocimiento de que todas las personas que hacen parte de este
proceso tanto jovenes, hombres, mujeres o adultos tienen su
emprendimiento individual y asociativo dentro del territorio. Me llama la

atencion de que ya no estan pensando solamente en cultivar o en producir
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para la supervivencia, sino pensando mas en un tema empresarigl”. (GF
Actores Indirectos Cartagena del Chaira 21.10.2024).

"Hemos compartido, al menos antes no sabiamos quién era quién ni
nada, ni qué hacian, incluso era una comunidad, entre ellos tampoco sabian
qué hacian los vecinos porque pues nunca sacabamos un tiempo para
reunirnos. Y se comparten las experiencias, los conocimientos. Exactamente,
ha habido intercambio de conocimientos”. (EI Firmantes de Paz Cartagena
del Chaira 18.10.2024).

e Fortalecimiento de los vinculos sociales

"Esta Agenda lo importante no es el mejoramiento de la via, sino lo
gue se construyd a nivel social, a nivel de tejido y la iniciativa de la comunidad
de mejoramiento de la via fue la excusa para encontrarse y trabajar y de tal
manera que los trabajos que se realizan cuentan con la participacion de uno
0 dos de cada comunidad, para que siga habiendo esa sinergia y esa

comunicacion”. (GF Actores Indirectos Cartagena del Chaira 21.10.2024).

"Lo mas relevante para mi ha sido que de una iniciativa digamoslo de
una manera pequefa, se ha aumentado siete u ocho veces mas la capacidad,
porque si nos ponemos a sumar todo lo que se ha adicionado de la iniciativa
inicial, pues nos hemos desbordado una cosa impresionante, Y también en el
tema del tejido social y de la restauracion, yo pienso que eso se ha
desbordado también”. (GF Grupo dinamizador Cartagena del Chaira
16.10.2024).

e Reconocimiento interpersonal y estima social

"Porque aqui hay este compaferismo de ayuda, de ayuda mutua, de

ponerse en los zapatos del otro y todo eso es lo que se hace. Si, ese es el

Pagina 102 de 347



(]
Agencié para la

Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

impacto de la Agenda, porque ha mejorado las relaciones interperson_ales, la
comunicacion también, la comprension”. (EI Firmantes de Paz Cartagena del
Chaira 18.10.2024).

"Normalmente, como las comunidades, siempre hay sus altibajos, asi
qgue es una adaptacion. Y yo siempre digo que cuando se dan estas
situaciones, me gusta mucho citar a Garcia Marquez, cuando dice que los
hijos no se quieren por ser hijos, sino por la amistad de la crianza”. (GF Grupo
dinamizador Cartagena del Chaira 16.10.2024).

e Inclusion - Abordaje del enfoque diferencial

"La inclusidn, el tema de la mayoria de los proyectos pues es esencial
sobre el tema de las comunidades, siempre lo lideraron los hombres, siempre
se hacia lo mismo y ahora pues se ha incluido tanto la parte de juventud,
como las mujeres y eso me parece muy importante. (GF Actores Indirectos
Cartagena del Chaira 21.10.2024).

Recomendaciones

e Ampliacion de cobertura

"Es como traer mas recursos y ayudar a hacer mas cobertura, que hay
que buscar alternativas para seguir acudiendo y que la gente no se puede
dejar sola” (EI Alcaldia Cartagena del Chaira 28.10.2024).

"Que siguiera habiendo mas proyectos y llevarlos a muchas partes, a
las partes mas lejanas, que tengan menos beneficios para instruir mas y
reconocer las comunidades”. (GF Firmantes de Paz Cartagena del Chaira
11.10.2024).
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e Continuidad - Acompanamiento

"Le siga dando continuidad al proceso, que la alcaldia o que la misma
Junta de Accién Comunal sigan como apoyando, para que esa vaina continue,
porgue no se puede morir, termind el proyecto y ya esta, ahi es donde
necesitamos las Naciones Unidas, todo lo que es cooperacion internacional,
la alcaldia municipal, el gobierno, todas las entidades que sigan peleando por
ese proceso, que salga como una subcomisidon que siga apoyando este
proceso”. (GF Actores Indirectos Cartagena del Chaira 21.10.2024).

"Entonces, seria muy importante que se diera una continuidad de que
articuldaramos para sacar equipos y poder hacer esos encuentros. Asi no sean
encuentros donde se hable de pronto, grandes premios. No, sino de que la
gente vaya, se ejercite. Y entre mas nosotros nos veamos las caras,
aprendemos mas a convivir, aprendemos a apoyarnos en los diferentes
procesos y es lo que llevara a la finalidad para poder integrarnos”. (GF Grupo
dinamizador Cartagena del Chaira 16.10.2024).

"Seguir manteniendo ese contacto, esa comunicacion... no dejar suelta
a la comunidad, sino seguir de la mano acompanandolos en estos procesos”.
(EI Alcaldia Cartagena del Chaira 28.10.2024).

e Gestion publica y privada

"Recomendaria que integrar mas institucionalidad, parte educativa, la
fuerza publica hay que vincularla, es un actor importante en esto, la parte
salud no veo a nadie pues en esto y pues si, en general que participen y que
involucren mas institucionalidad”. (GF Actores Indirectos Cartagena del
Chaira 21.10.2024).
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"No solamente en la parte de fortalecer las iniciativas en lo econdmico,
sino fortalecer las iniciativas de la comercializacion de estos productos y
desde alli podamos hablar de una paz verdadera, porque la paz nace en la
familia y se ve reflejada en un municipio, luego en un departamento y luego

en una nacion”. (GF Grupo dinamizador Cartagena del Chaira 16.10.2024).

"Hay algo importante que una de las recomendaciones es seguir
vinculando mas instituciones, vincular los colegios, vincular bueno las
alcaldias, vincular las demas agremiaciones...en el colegio, si usted toma los
valores humanos y los derechos humanos orientados hacia esto, hacia la
empresarizacion y muchas cosas, a ese nilo vamos a ayudarle una vision de
vida distinta, entonces que haya mucha mas vinculacion de muchas entidades
qgue permitan fortalecer esos entornos familiares”. (EI Alcaldia Cartagena del
Chaira 28.10.2024).

e Otros temas - Sensibilizar frente al tema ambiental

“"Seguir trabajando en la unidad, en los trabajos colectivos, en mejorar
las vias y mas que todo mejorar el sistema por estar también, porque hay un
trabajo duro de deforestacion. Entonces mirar como podemos hacer que la
comunidad caiga en razon y que no talen tanto monte”. (EI Firmantes de Paz
Cartagena del Chaira 18.10.2024).

e Otros temas - Mejorar la comunicacion con claridad
"No tener la informacion clara, no establecer una regla, eso para

proyectos futuros es importante que eso se pueda mejorar”. (GF Firmantes
de Paz Cartagena del Chaira 11.10.2024).
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5.2.3 El Doncello

Las iniciativas desarrolladas en la ATRC en municipio El Doncello,
consistieron en: a) adecuaciones de la caseta comunal de la vereda Birmania
y b) el mejoramiento del carreteable de la vereda Birmania a través de la

construccién de 96 metros lineales de placa huella.

Para desarrollar la evaluacion cualitativa, en El Doncello se realizaron

entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

e Actores indirectos (GF)
e Firmantes de Paz (GF)
e Grupo movilizador (GF)
e Firmantes de Paz (EI)

e Corporacion Vida y Esperanza (EI)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Condiciones del territorio

"Cuando se realizan en la zona de cabecera municipal es el clima,
porque cuando llueve lamentablemente no podemos participar en el espacio
y ya ha pasado varias veces que la ARN nos dice, "muy sencillo hagamoslas
virtuales”, resulta que claro, ellos alld desde la oficina es facil conectarse, la
realidad es otra aca en nuestro municipio y si es la sefal de internet mal en
el municipio imaginese en el campo, entonces ha sido un desafio todo este
tema de la virtualidad”. (GF Grupo movilizador El Doncello 17.10.2024).
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"Otro de los desafios es que llegamos jovenes a engrosar todas las
partes en ese momento, pues no tuvimos la experiencia o la oportunidad mas
bien de estudiar o de prepararnos en el contexto educativo y nos encontramos
hoy enfrentados a muchas cosas, que para nosotros pues son desconocidas,
desafortunadamente lo que nos tocé a cada uno de nosotros en la vida”. (GF
Firmantes de Paz El Doncello 20.10.2024)

o Estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

"El desafio principal de uno como comunidad es el miedo, pero resulta
gue eso ya paso, ya estamos en otro punto, ya ahorita lo que sigue son otras
oportunidades que iran a llegar a la comunidad, a la vereda o al campo,
porgue pues de igual manera teniamos muy poquita conviccion de que uno
de la comunidad le aportaran, le ayudaran algo y ya con ellos, ya ese desafio
ya lo hemos tenido, digamos que ellos se pusieron en pro de la comunidad y
estan colaborando”. (GF Actores Indirectos El Doncello 18.10.2024).

"Bueno, de los desafios que de pronto, que habia en las comunidades
era como ese temor, de pronto, no, porque ellos son guerrilleros y ellos
vienen todavia con sus rangos y muchos no querian como de pronto
integracidn con ellos, bueno, ese era como un desafio”. (GF Actores Indirectos
El Doncello 18.10.2024).

"Porque yo soy pues esposa de uno de los combatientes y pues al vivir
con él hemos ido a diferentes comunidades y todo y se escuchan y ha sido
rechazado por ser, por haber pertenecido a las antiguas FARC, entonces pues
uno se siente como mal, y eso es algo muy duro, pues algunas personas dicen
gue no, pero siempre es mucho, es muy diferente el didlogo”. (GF Actores
Indirectos El Doncello 18.10.2024).
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"Hay muchos desafios, especialmente la estigmatizacion, la ignzrancia,
como ignoran pues a los firmantes de paz, pero que también hemos, con
mucho valor hemos enfrentado esto y lo hemos logrado superar,
especialmente con empleados publicos que no entienden, ni conocen la
magnitud de los acuerdos de paz”. (EI Firmantes de Paz EI Doncello
19.10.2024).

"El desafio que tenemos nosotros como Firmantes de Paz es el reto del
proceso era de como nos miraban a nosotros la poblacion y llegar a algun
lado porque asi fue un reto muy grande para cuando llegamos a la vida civil
y de ahi para aca siempre por haber sido guerrilleros, cuando nosotros cada
uno de nosotros tenemos un mundo en la cabeza, de pensar de que vamos a
salir a construir otras ideas a mejorar todas las conductas de nosotros”. (GF
Firmantes de Paz El Doncello 20.10.2024).

e Desconfianza

"Los desafios mas grandes es la aceptacion, digamos de uno aceptar a
las personas y que ellos lo acepten a uno, sabiendo que usted ya tiene
principios, normas y reglas establecidas, digamos, en su vida cotidiana. Y
usted también tiene que aprender a respetar que las otras personas también
tienen sus derechos y tienen sus deberes. Entonces, el aceptar es algo muy
importante y desde alli se parte para tener unas buenas relaciones”. (EI
Firmantes de Paz El Doncello 19.10.2024).

Aprendizajes
e Importancia de los vinculos sociales
“"Para mi, estos circulos restaurativos los describo como un crecimiento

personal primero que todo aprender el conocimiento que uno adquiere en el
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sentido de saber hasta donde voy yo y hasta dénde llega el otro, saT)er que
podemos trabajar en equipo por una misma comunidad y sacarla adelante y
hacer que nuestro territorio sea mejor cada dia” (GF Grupo movilizador EI
Doncello 17.10.2024).

"Bueno, para mi, seria como, de pronto todos los valores, unir todos
los valores, para asi mismo andar todos de la mano, porque, pues eso es lo
mas importante, por lo que se esta trabajando en esto, para salir todos
adelante”. (GF Actores Indirectos El Doncello 18.10.2024).

"Personalmente he aprendido demasiadas cosas, y creo que una de las
apuestas que ha realizado la Agencia de Reincorporacion y Normalizacion en
la construccion de esta agenda, es brindar la oportunidad de participacion a
varios actores, era bonito escuchar ejemplo al sector religioso”. (GF Actores
Indirectos El Doncello 18.10.2024).

"Creo que los circulos restaurativos han sido la mejor forma de
podernos reunir a todos, escucharnos todos desde el respeto a la
comprension y entender al otro y ponernos casi que en los zapatos del otro”.
(EI Corporacion Vida y Esperanza El Doncello 19.10.2024).

e Convivencia con firmantes de paz

"Estos circulos me Illevan a reconocer, digamos, en el caso de los
firmantes de paz y organizaciones, qué actividades hacen o cdmo viven, y tal
vez entender las formas en que ellos actuan, trabajan, lo que se mueven,
como hacen, aprender, digamos, de ellos. Y claro que me sirve para
relacionarme porque sé que con ellos ya tengo un amigo en este sector que
hace esto, que hace aquella actividad, y también en lo cotidiano y en lo
personal” (EI Corporacion Vida y Esperanza El Doncello 19.10.2024).
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"Que siempre hay que dar una segunda oportunidad a todas las
personas. Que las lecciones son que no hay que juzgar o mirar a las personas
quizas por su pasado, sino aceptarlos y vivir el presente”. (EI Corporacion
Vida y Esperanza El Doncello 19.10.2024).

Buenas practicas

e Fortalecimiento de los vinculos sociales — Tejido social

"Que en medio de la diferencia debemos de tener un punto de
encuentro y desde aqui, insisto debemos de tener un punto de encuentro
para empezar a construir un tejido social y en la medida de que vayamos
engrandeciendo este tejido social, I6gicamente tendremos la posibilidad de
mejorar el progreso, de mejorar el bienestar, de mejorar el sentir de cada
uno de los habitantes del municipio”. (GF Grupo movilizador EI Doncello
17.10.2024).

“El tejido social en esta oportunidad y en nuestro municipio y en este
territorio sigue aumentando y mejorando. Sigue aumentando” (EI Firmantes
de Paz EL Doncello 19.10.2024).

"La relacion, que es lo mas importante, con las comunidades donde se
esta desarrollando la agenda comunitaria, y eso nos permite pues que nos
vean como posibles aliados estratégicos en cada una de las veredas donde
estamos y donde llegamos con la agenda y es un tema importante para
nosotros, para las comunidades”. (GF Firmantes de Paz EI Doncello
20.10.2024).
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"La invitacion a participar en diferentes espacios, tanto de futbol,
culturales en si. Es decir, es del comportamiento, el respeto por la comunidad

y compartir un solo derecho”. (GF Firmantes de Paz El Doncello 20.10.2024).
e Construir acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

"El acuerdo fue muy bueno, porque se realizé con las personas del
mismo sector quienes hicieran la obra, que, si otros implementadores
hubieran venido, pues el dinero no hubiera alcanzado, porque en manos de
otros forasteros, el dinero no lo hacen rendir, como lo hacen rendir las
mismas personas que habitan en su lugar”. (GF Grupo movilizador El Doncello
17.10.2024).

"Esto hace que tengamos una relacion o una comunicacion con las
personas de alli y esto hace que se vayan fortaleciendo para trabajar los
problemas ya identificados de una comunidad. Al usted identificar cosas, es
porque ya se ha sentado, se ha pensado, ha reunido, ha visto y ya hay unos
lazos muy fuertes para ayudar de unos a otros, y los cambios se han visto y
qgue ya hay mas, hay unién, hay compaferismo, hay trabajo en equipo que

se ha realizado cuando antes no lo habia”.
El Doncello 19.10.2024).

(EI Corporacion Vida y Esperanza

"Creo que cada uno es un mundo de ideas y de pensamientos y con
esto nos ayuda a entendernos los unos con los otros. Saber que todos
tenemos diferencias, todos pensamos diferente, pero podemos unirnos y
llegar a unos acuerdos”. (EI Corporacion Vida y Esperanza El Doncello
19.10.2024).
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e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

"Hemos trabajado directamente con los firmantes de paz, es terminar
con unos estereotipos que muchos de pronto todavia los tenemos o lo
teniamos como un estigma, pero trabajar con ellos es una oportunidad que
nos damos tanto la sociedad civil, como ellos como Firmantes de Paz de
trabajar de la mano y pues dandole continuidad a las agendas”. (GF Grupo
movilizador El Doncello 17.10.2024).

e Oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comunidades

"Creo que el sector religioso ha sido uno de los actores que ha aportado
bastantes opiniones y reflexiones frente a la construccion de esta agenda; los
companeros o los representantes de los organismos de socorro, ellos
expresaban en su momento que a ellos los tenian en cuenta unicamente y
exclusivamente cuando hay algun tipo de novedad, un accidente, fiestas
patronales del municipio, ferias, y otro tipo de actividades, pero que ellos
nunca los habian invitado a la construccion de una agenda, y mucho menos
que se tuviera que hablar de un tema de firmantes de Paz”. (GF Actores
Indirectos El Doncello 18.10.2024).

"Hay un conocimiento de todos los actores y las personas involucradas
dentro de la agenda. Al principio llegaban y se conocian nomas dos o tres,
pero ya con esto todos los actores saben, se conocen y tienen percepcion de
qué hace, qué realiza dentro del municipio y ya eso es como algo positivo”.
(EI Corporacion Vida y Esperanza El Doncello 19.10.2024).
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e Empatia

"En cuanto a las buenas practicas, hubo algo que me llamé mucho la
atencion y fue una vez un cambio de roles que se hizo, o unos ejercicios para,
digamos, identificar o cambiar la posicién donde usted siempre mantiene o lo
qgue usted hace durante la sociedad. Y creo que eso funcioné de manera
positiva para usted colocarse en los zapatos del otro, vivir una experiencia,
vivir un momento tal vez como quizas percibe o ve el otro ante la sociedad,
y eso le ayuda a entender y comprender mas a las personas”. (EI Corporacion
Vida y Esperanza El Doncello 19.10.2024).

e Convivencia y reconciliacion

"Uno de los objetivos mas importantes creo que ha sido mantener la
relacion con las victimas, eso nos ayuda a mantenernos alli, porque ustedes
saben en un momento cuando llegamos, que nos miraban como el diablo,
lloraban, en alguna reunion me lloraban “que han llegado criminales”. Hoy
en dia, pues nos damos el abrazo de oso que es importante y nos
mantenemos alli y pues con todos los sectores, con los comerciantes, con los
jovenes, con los estudiantes, con los profesores, esas conductas nos han
permitido llegar a todas estas importantes personalidades que existen en el
municipio”. (GF Firmantes de Paz El Doncello 20.10.2024).

Recomendaciones especificas

e Cobertura - Incluir a otros grupos poblacionales

"Seria lo que se esta planteando en estos momentos el gobierno
nacional, y es trabajar desde el mandato de las comunidades, de las juntas

de accion comunal, que ellas sean las que digan qué es lo que hay que hacer,
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cudles son las necesidades, cual es la realidad de las personas, acom;aﬁado,
pues, de los sectores indigenas, sectores de las negritudes, el
relacionamiento que tiene que ver con los jovenes, con las mujeres, hacer un
muy buen equipo con ellos, para que no se sienta que lo que llega sea como
una imposicion”. (GF Firmantes de Paz El Doncello 20.10.2024).

e Lectura del territorio — entes gubernamentales

“Algunas cosas que se han presentado y es que los entes
gubernamentales deberian venir mas al territorio con todo su equipo al
momento de realizar las obras, y con todo quienes ejecutan hacen los
proyectos desde el escritorio, decirles que de alli no se hace, se hace sentado
desde la montafna viendo como es el terreno y cdmo es el rio y como es que
se pasa y desde alli es que se estructuran los proyectos, desde el escritorio
donde no se embarra o no se moja, creo que es aca donde se hacen y se
discuten muchas cosas y creo que de alli es donde se ven algunas
inconformidades y algunas cosas para mejorar para unas futuras agendas.
Porque dibujar en papel y en lapiz divino, pero la realidad es otra, que bueno
fuera que antes de que hicieran agendas, vinieran al territorio, se pusieran
las botas, se dieran el sentir de la comunidad y se dieran cuenta lo bueno que
es cuando llueve y cuando les toca o nos toca con el palo a la rodilla, no es
en un escritorio o andar en avién que es muy dificil divisar lo bello que es el
Caqueta, lo mas bello es caminarlo (GF Grupo movilizador El Doncello
17.10.2024).

"Es que, desde las entidades gubernamentales, siempre hay un poquito
de trabas para implementar o ejecutar cosas en el territorio, entonces
siempre todavia se ven por alli cositas por mejorar”. (GF Grupo movilizador
El Doncello 17.10.2024).
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"Tener mas en cuenta las comunidades, el sentir, qué es lo que
realmente necesitan y no tomar decisiones desde un escritorio y venir mas al
territorio y acompaharnos directamente a los campesinos, al pueblo, para que
se den cuenta que es lo que realmente necesitaban, no desde un escritorio
tomar decisiones y simplemente aceptarlas”. (GF Grupo movilizador EI
Doncello 17.10.2024).

"Se tiene que aprender que todo hay que construir desde cero con los
conocimientos de los territorios. Es aqui donde tenemos que construir. Yo si
pienso que construir en Bogota para venir a implementar a los territorios es
muy dificil, porque crea muchas contradicciones”. (EI Firmantes de Paz El
Doncello 19.10.2024).

e Continuidad

"Dandole continuidad a los procesos que se acuerden en los territorios,
fortaleciendo el nivel organizativo”. (GF Grupo movilizador ElI Doncello
17.10.2024).

"Invito pues también a reflexionar y es que los planteamientos y los
proyectos no se deben de hacer a corto plazo. Yo si pienso que debe haber
una continuidad en los distintos proyectos, porque es que se implementa una
cosa aqui y si no hay continuidad pues tiende a acabarse y a perderse los
esfuerzos”. (EI Firmantes de Paz El Doncello 19.10.2024).

e Acompanamiento

"La recomendaciéon seria que nosotros como comunidad, que no nos
dejen solamente digamos a la directiva, sino que también los demas

participantes, los asociados también estén mas cerca de este tema, para que
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conozcan y tengamos mas conocimiento de lo que pasa porque de todas
maneras no es solamente aprender tres o cuatro personas, sino que toda la
comunidad, tanto comunales, como los reincorporados también sepamos y

entendamos este tema”. (GF Grupo movilizador El Doncello 17.10.2024).

"Tiene que haber fortalecimiento, en el tema econdmico para estos
proyectos, en un seguimiento a uno o dos afios, vamos a seguirle trabajando,
no los dejemos solitos tampoco a ellos alla, esa es la idea”. (GF Grupo
movilizador El Doncello 17.10.2024).

e Otros temas - Formacion y difusion del Acuerdo Final de Paz

“"Es formar, que haya una universidad donde nos capaciten y nos den
titulos para poder hacer este tipo de pedagogias de Paz y relacionamiento
dentro de las comunidades y dentro de los municipios en donde estemos.
También aprovechando por donde se esta haciendo la mejor pedagogia y para
mejorar esto, lo estan haciendo los antioquefios, la Universidad de Antioquia.

Y esa universidad ya extendid el brazo al Caqueta”. (GF Firmantes de Paz El
Doncello 20.10.2024).

"Bueno, la pedagogia para nosotros, tanto para la comunidad ahi como
para nosotros, ha servido mucho, el tema de la pedagogia, esa es una
herramienta fundamental para el desafio, para la participacion en este
proceso. Aun, ya llevamos cerca de ocho afios de la firma del acuerdo final
de Paz, y uno se acerca, conversa con ciertos actores de los territorios, y hay
muchas personas de la ruralidad y de los cascos urbanos que se les pregunta
por el acuerdo final de Paz, y lastimosamente no tienen ni idea”. (GF
Firmantes de Paz El Doncello 20.10.2024).

"Cada uno de los sectores, especialmente los servidores publicos,

conozcan, estudien, lean los Acuerdos de Paz, porque alli pues reposan todas
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las intenciones de hoy Firmantes de Paz de paz. O sea, si lo cono_cemos,
seguramente le vamos a dar, podemos dar una buena accion o una muy
buena pedagogia a quienes abordan las intenciones en los territorios y decirlo
pues a nivel nacional, porque nos encontramos con las personas que hoy son
servidores publicos, estan en el Senado, estan en las camaras de
representantes, estan en alcaldias y no conocen los acuerdos de paz y por
eso hay mucho desconocimiento en la aplicacion”, (EI Firmantes de Paz El
Doncello 19.10.2024).

e Otros temas - Reconocer la importancia del campo colombiano

para el desarrollo del pais.

"Si  nosotros aprendemos a conocer las intenciones de las
comunidades, de los liderazgos, frente al mejoramiento de los planteamientos
qgue tenemos en los Acuerdos de Paz, llevamos a un buen éxito las intenciones
del campo colombiano, especialmente esos liderazgos, porque es que hay un
estigma de la ciudad hacia el campo, por eso no hay desarrollo, por eso hay
mucho desconocimiento y sabemos que sin campo pues no va a haber ciudad”
(EI Firmantes de Paz El Doncello 19.10.2024).

"Si nosotros aprovechamos que los académicos lleguen al campo,
lleguen a restaurar, hombre, seria una maravilla, y serian cosas muy
importantes de mejor estar en este pais” (EI Firmantes de Paz El Doncello
19.10.2024).

"Yo creo que hay que darle la vuelta al sartén, porque nosotros
tenemos que ensefar a nuestros hijos, a nuestras familias que deben de vivir
en el campo, y deben de regresar, si tienen que prepararse en otros lugares,
deben de regresar al campo a mejorar cosas, a traer el desarrollo, a cultivar,
a sembrar ideas, planteamientos que conocen los campesinos”. (EI Firmantes
de Paz El Doncello 19.10.2024).
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o Otros temas - Mejorar la comunicacion con claridad

"Que siempre hay que hablar puntuales, concretos en cuanto a los
proyectos, lo que se va a realizar, porque a veces se inicia o se ilusiona con
algo muy bonito y se debe ir al punto y hablar claro y concreto qué son las
cosas, y no crear una falsa expectativa”. (GF Grupo movilizador El Doncello
17.10.2024).

e Otros temas - Ampliar el presupuesto para las ATRC

"En la parte econdmica, el presupuesto que fuera algo mas grande para
hacer algo mas extenso o que se pueda cubrir mas la necesidad, porque a
veces pues con el dinero que mandaron se hace una pequefa parte y no se
alcanza a hacer todo lo que se tenia previsto o lo que se requiere como tal
para cubrir la necesidad basica”. (GF Grupo movilizador El Doncello
17.10.2024).
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5.2.4 Florencia

En la vereda El Para (Florencia) la ATRC con enfoque restaurativo logro
visibilizar una comunidad afectada por el conflicto y que trabajé de manera

unida para lograr las siguientes acciones:

a. ‘Pintatdn’ de la caseta comunal, el dia 18 de marzo del 2024.

b. Jornada de embellecimiento y siembra de arboles

c. Jornada institucional con la oferta de la alcaldia de Florencia (SISBEN?3!,
Gestidon de Riesgo, Secretarias (ambiente, educacién, de gobierno, inclusion
social y de salud). Esto fue significativo ya que es la primera vez que las
entidades del orden nacional y municipal estuvieron haciendo presencia en la
zona.

d. Accidon material del embellecimiento de las calles principales de El Para

con la inversion en asfaltita en 38 m2.

Para desarrollar la evaluacidon cualitativa, en Florencia se realizaron

entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

e Actores Indirectos (GF)

e Grupo dinamizador (GF)

e Firmantes de Paz (GF)

e Grupo jovenes (EI)

e Mujeres Emprendedoras (EI)

e Comunidad Florencia (EI)

e Firmantes de Paz (EI)

e Comerciantes Florencia (EI)

e Presidentes Junta de Accion Comunal Nucleo (EI)
e \Veredas Aledafias (EI)

31 Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales.
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A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Falta de credibilidad y desconfianza

"Los desafios, una es creer realmente a veces en la institucion, es creer
en los firmantes de paz y muchas veces en nosotros mismos, porque el
campesinado ha sido marginado y engafado de cierta forma por todos lados.
Se dice, y a veces no se cumplen todos los pasos que se dan. Entonces, habia
sido la credibilidad en los diferentes grupos y hasta ahora pues se ha dado el
proceso y se esta cumpliendo todo lo acordado. Entonces, esto era uno de los
desafios mas grandes que podiamos tener nosotros como campesinos”. (GF
Actores Indirectos Florencia 04.11.2024).

"La desinformacion que hubo al inicio con la agenda. A la poblacién se
le decia la informacion que no era correcta, pero finalmente pues a medida
que el proceso fue avanzando, pues teniendo esa credibilidad que hoy en dia

tiene esos resultados”. (GF Actores Indirectos Florencia 04.11.2024).

"Desafios yo creo que precisamente poder llegar a entender a la otra
persona ha sido el desafio, yo creo que lo que decia por los prejuicios,
estamos llenos de prejuicios, no entendemos a la otra persona y lo juzgamos
mal y tenemos problemas por eso”. (EI Veredas Aledafas Florencia
06.10.2024)

e Disponibilidad de tiempo de los y las participantes

"En este proceso fui delegado como representante de nucleo, entonces

el proceso de la finca, de la familia, son cosas que siempre le impiden a uno
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llegar a todas las reuniones, pero bueno, hemos estado alli en el pr_oceso y
ya es un hecho”. (GF Actores Indirectos Florencia 04.11.2024).

“"Hacer mis cosas antes de ir a las reuniones y al encuentro. hay
muchas reuniones en la comunidad y se le dificulta estar en ellas”. (EI Grupo
Jovenes Florencia 06.10.2024).

“"En realidad siempre como realmente nosotros somos de una parte
rural, siempre a veces se nos dificulta por el motivo de la finca, algunos que
€s sus negocios, pero de todas formas se da la voluntad de poder ir a escuchar

y aportar un granito de arena”. (EI Comerciantes Florencia 06.10.2024).
e Concertacion entre los liderazgos del territorio

"De los desafios, seria el aprender a trabajar mancomunadamente”,
(GF Grupo Dinamizador Florencia 12.10.2024).

e Desconocimiento de los tramites administrativos de los entes

gubernamentales

"Una de las dificultades es las instituciones gubernamentales, que
ponen mucho papeleo, muchas trabas, muchas cosas cuando se trata para
las comunidades apartadas y alejadas del territorio”. (GF Grupo Firmantes de
Paz Florencia 26.10.2014).

e Barreras en la comunicacion

"Ese desafio es por lo lejos que le queda a uno para venir a esas
reuniones porque a veces por estar uno lejos no tiene la comunicacion porque
la sefial no sirve para estar pendiente por alla de toda esa informacion”. (GF
Grupo Firmantes de Paz Florencia 26.10.2014).
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Aprendizajes
e Convivencia con firmantes de paz

“"Aprendizajes, los firmantes de paz conviven de la mejor manera con
las diferentes juntas de acciones comunales y con la sociedad que esta
afuera, porque ellos manejan o han sido estructurados en una convivencia
muy distinta a lo que las personas naturales estamos acostumbrados.
Entonces, creo que la convivencia, es uno de los factores principales en los
cuales ellos han tenido que cambiar muchas formas de vivir y muchas formas
de pensar”. (GF Actores Indirectos Florencia 04.11.2024).

"Realmente los circulos restaurativos son como un esquema de rompe
hielo. O sea, le da como mas confianza de poder expresarse ante la gente y
ante los presentes que en el momento eran los Firmantes de Paz, que habia
ciertos estigmas y pues realmente eso como que se fue disminuyendo y
ahorita pues es muy diferente, ya nos expresamos mas frente a las personas”
(EI Comerciantes Florencia 06.10.2024).

e Construccion de acuerdos

"Muy bueno porque alli se han compartido muchas ideas y cada idea
qgue compartes es un aprendizaje que uno tiene, porque alli se ha podido
interactuar con comunidad, con las mismas organizaciones, con personas de
mas experiencia, con jovenes que apenas estan comenzando”. (GF Grupo
Dinamizador Florencia 12.10.2024).
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e Importancia de los vinculos sociales — Tejido social

"Se ha fortalecido ese tejido social aun mas, hemos aprendido a
trabajar con diferentes comunidades e instituciones, también se ha vuelto a
recuperar un poco la confianza sobre las instituciones porque las
comunidades estaban cansadas de que se mintiera, vinieran, prometieran y
mintieran, entonces gracias a la agenda hemos podido restablecer esa
confianza en las instituciones”. (GF Grupo Dinamizador Florencia
12.10.2024).

"Puede escuchar a los demas y uno se siente escuchado por los demas.
Uno puede hablar con confianza porque todos somos importantes y a todos
nos permiten hablar”. (EI Grupo Jovenes Florencia 06.10.2024).

e Adquisicion de habilidades - Implementacion de proyectos

"Las comunidades aprenden al mejoramiento en temas de desarrollo y
el fortalecimiento de proyectos y educacidon, porque finalmente cuando nos
acercamos a una persona profesional que tenga conocimientos mas
avanzados, vamos a aprender de ella”. (GF Grupo Dinamizador Florencia
12.10.2024).

"Yo creo que lo mas importante que la comunidad aprendid es que uno
no puede tocar la puerta una sola vez, sino que toca seguir insistiendo y las
comunidades aprender cdmo es que se pueden llevar estos procesos, para
llevarlos a cabo y que se deben realizar y que terminen en feliz término”, (GF

Grupo Dinamizador Florencia 12.10.2024).

"Hemos aprendido, tenemos la experiencia y tenemos la idea de como

empezar a formular un proyecto. ¢Qué es lo que tenemos que hacer para la
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formulacion de un proyecto? ¢A qué entidades tenemos que recurrir para
hacer un proyecto? ¢Cudles son los beneficiarios? Beneficiarios directos y todo
lo que incluye. Entonces para mi eso seria muy importante”. (GF Grupo
Firmantes de Paz Florencia 06.10.2014).

e Convivencia

"La gente aprendié a la convivencia y a trabajar en comunidad y a
gestionar muchas cosas, la gestion a las mismas ayudas que llegan para la
comunidad”. (EI Firmantes de Paz Florencia 06.10.2024).

e Adquisicion de habilidades comunicativas

"En ese circulo usted aprende desde empezando a pedir la palabra,
porque en una reunion uno llega, el uno habla, el otro habla y en estos
circulos se aprende a pedir la palabra y a escuchar al otro”. (EI presidentes
JAC nucleo Florencia 06.10.2024).

Buenas practicas

o Fortalecimiento de los vinculos sociales - Tejido social

"Es que tanto los firmantes de paz, como la comunidad lleven una vida,
unos tejidos sociales acorde a su buena voluntad”. (GF Actores Indirectos
Florencia 04.11.2024).

e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

"Si ha habido cambios, no mas empezando desde el punto de vista que
se tiene hacia los firmantes de paz, que siempre se miraban con ese miedo,

ese terror por tener un arma y ser grupos ilegales. En este momento también
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se reconoce que es parte de la poblaciéon campesina, parte de la pgb/acién
civil y es muy bueno y aporta mucho porque tienen sus conocimientos”. (GF
Actores Indirectos Florencia 04.11.2024).

"La credibilidad de que si se puede, si se puede cambiar la mentalidad
de las personas durante un proceso, si se puede dejar de estigmatizar a las
personas”. (GF Actores Indirectos Florencia 04.11.2024).

"Cuando hay muchas inquietudes que tiene la gente y de pronto ahi
tenemos prejuicios entonces ese tipo de cosas se van solucionando
precisamente a medida que usted va hablando y va conociendo el

pensamiento de la otra persona”. (EI Veredas Aledafnas Florencia 06.10.2024)

"Ni siquiera sabian cual era la ley que regia la junta de accion comunal,
ni siquiera, o sea es que es tanto que las juntas de accion comunal no son
capaces de formular un proyecto todavia, porque no conocen la normativa de
poderlo realizar. Entonces digo esto si ha avanzado, y no solo porque
llegamos los firmantes de paz, sino que por llegar los firmantes de paz
llegaron las instituciones y ahi empezé a haber una evolucion en esa

participacion”. (GF Grupo Dinamizador Florencia 12.10.2024).

"Un problema grande era el tema de la estigmatizacion aqui, a pesar
de que la mayoria de las personas aqui firmantes de paz ya nos conocian.
Para mi eso es importante porque es un punto de reflexion, donde nos
reunimos y podemos dialogar, donde las personas entienden que no somos
personas diferentes a ellos. Somos miembros de la comunidad, pertenecemos
a una junta, trabajamos, hacemos cosas normales que cualquier persona
hace, entonces para mi eso es lo importante, el cambio de las personas hacia
nosotros de una forma favorable”. (GF Grupo Firmantes de Paz Florencia
26.10.2014).
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e Respeto

"El didlogo que hemos tenido asertivo, el dialogo que hemos tenido con
respeto, que no importa que de pronto tengamos propuestas o que queramos
una cosa para una comunidad o para otra vereda o de diferentes formas de
pensar, pero que estuvimos acertados en el tema del didlogo y en querer y
aceptar que era lo mejor para nosotros, para un beneficio de toda una vereda

o regiéon”. (GF Grupo Firmantes de Paz Florencia 26.10.2014).
e Construir acuerdos en bisqueda del beneficio colectivo

"No habia confianza y ahorita ya con los estudios que nos dan ya hay
confianza, ya hemos estado trabajando, se estan sacando proyectos y estan
trabajando muy bien los que nos estan representando a nosotros y la gente,
pues ya estan creyendo que las cosas no son una politica y que es una
realidad”. (EI Firmantes de Paz Florencia 06.10.2024).

"La gente cree y la gente tiene como una esperanza de que las cosas
han cambiado y se va a trabajar y la gente esta muy comprometida, que asi
se va a organizar las cosas, o sea, si se esta trabajando bien”. (EI Firmantes
de Paz Florencia 06.10.2024).

“El didlogo, el trabajo en comunidades, se necesitaba que fuéramos
mas escuchados, y pues ahora con todo el trabajo que se hizo, pues ya se ha
podido lograr”. (EI Comunidad Florencia 06.10.2024).

e Involucramiento de entes gubernamentales

"Entonces se ha mejorado a tener contactos de pronto con la

gobernacién, con la alcaldia, para que llegue, porque si eso no se hubiera
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dado esta agenda, esto no pasaria, no hubiera llegado nadie por a?é”. (EI
Firmantes de Paz Florencia 06.10.2024).

Recomendaciones especificas

e Continuidad

“"El grupo movilizador que no desaparezca al terminar esta agenda, y
qgue las comunidades estemos también alli unidos, que la Agencia no nos deje
tampoco, bueno salimos en este proyecto, pero que la Agencia no nos
abandone”. (GF Actores Indirectos Florencia 04.11.2024).

e Lectura del territorio

"Que las instituciones miren los territorios como estan, como es el
territorio, o sea, no es lo mismo hablar en la parte andina que es una parte
muy diferente a la Amazonia, que es una esponja de agua por todos lados y
lo que mandan y expresan que tiene que implementarse algunas cosas, no

nos van a dar resultados”. (GF Grupo Dinamizador Florencia 12.10.2024).

"Seria fortaleciendo los proyectos, digamos, para mejorar las finanzas
de las comunidades, porque realmente en este territorio usted no encuentra
trabajo de ninguna clase, pues casi de nada, y muy poquito la persona que
encuentra para ir a hacer un dia a dia, entonces las mujeres no tienen, por

ejemplo, aqui en qué trabajar”. (EI Comunidad Florencia 06.10.2024).

"De hacer mas visible nuestro corregimiento, que realmente muchas
personas e identidades conozcan mas el territorio, porque realmente
contamos con una fauna, flora y nuestras fuentes hidricas que son muy

hermosas y realmente seria como visibilizar mas nuestro territorio. Se
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deberia implementar un poco mas esa parte”. (EI Comerciantes FTorencia
06.10.2024).

“"Es desde alli hacer un consenso, es hacer un consenso comunitario
primero antes que todo para no ir a fallar, porque aca vienen y nos dicen no
es que se va a hacer esto y que la comunidad proponga que es lo que se va
a hacer, es mejor que le digan a uno vea, tenemos esta propuesta la
comunidad diga si se puede hacer, no se puede hacer cual es la propuesta
qgue tiene la comunidad mas viable pero antes de comenzar el proceso como

hacer un estudio basico”. (GF Grupo Dinamizador Florencia 12.10.2024).
e Difundir ampliamente el desarrollo de la ATRC

"Me gustaria que, por ejemplo, cada vez que esto en este tema de
propuestas o de proyectos sea mucho mas amplio, como la difusion, la
informacion, para que las personas puedan asistir”. (GF Grupo Firmantes de
Paz Florencia 26.10.2014).

e Otros temas - La desinformacion de los medios de
comunicacion

"Una de las oportunidades de mejorar, es mas informacion por
cualquiera de los medios que se venga, entonces es la falta de esa
informacion para aclarar muchas dudas, muchos temas que quedan sueltos
o sin informacion. Realmente los medios de comunicacion no son los buenos,
entonces la informacion se queda corta”. (GF Actores Indirectos Florencia
04.11.2024).
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e Otros temas- Fortalecer a la comunidad en la formulacion de

proyectos

"La comunidad no tenia una cultura de presentar proyectos ni tenia esa
cultura de como se realizaba un proyecto, una de las cosas que se deberian
de fomentar es como poder garantizar unas formaciones, para aquellos que
se vienen promoviendo para que tengan esa vocacion y que forme lideres o
los lideres se den esa tarea de formarse para cuando lleguen al territorio,
vengan listos para presentar proyectos. Nosotros lo sentimos en esta agenda

comunitaria” (GF Grupo Dinamizador Florencia 12.10.2024).
e Otros temas - Mejorar los tramites solicitados para un proyecto

"La tramitologia de mucho papeleo, muchas dificultades y requisitos
para un proyecto, sea el cual sea que se presente, mejorar eso”. (GF Actores
Indirectos Florencia 04.11.2024).

"Que lleguen los recursos sin tanto obstaculo, porque igualmente por
aca somos campesinos pobres y a veces con mucho obstaculo para, de
pronto, un proyectico que llega a este territorio”. (GF Grupo Firmantes de Paz
Florencia 26.10.2014).

e Otros temas - Incluir acciones que involucren a nifios, ninas y

jovenes

"Debe tener en cuenta a las nifez, a la poblacién de los nifios, para
qgue ya sea con acompafamiento, con psicdlogos, recreacion, deporte,
actividades ludicas, bueno, eso implementa mucho que los muchachos no
piensen solamente en el dafo que acaba causando en las personas

dependientes de lo que han visto o han sido criados, sino también en hacer
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culturas, cosas nuevas, cosas innovadoras, de que ellos ya pu_eden ir
incrementando en sus mentalidades”. (GF Actores Indirectos Florencia
04.11.2024).

"Seguir implementando y desarrollando las actividades mas que todos
los jovenes, porque es el futuro que realmente hay en nuestra comunidad y
no en nuestra comunidad sino en todo el mundo, los jovenes también tienen
derecho de poder liderar una comunidad”. (GF Grupo Dinamizador Florencia
12.10.2024).

"Donde hagan encuentros deportivos y culturales y dinamicas donde la

comunidad se integre”. (GF Grupo Firmantes de Paz Florencia 26.10.2014).

Pagina 130 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

5.2.5 La Montaiita

En el municipio de La Montaiiita, la iniciativa de la ATRC se centrd en
la restauracién del muelle en La Union Peneya lo cual representd un esfuerzo
colectivo orientado a revitalizar un espacio histérico para la comunidad,
combinando objetivos de infraestructura y reconciliacién social. Con un
enfoque restaurativo, la intervencion se centré en embellecer y construir una
estructura tipo muelle y mirador y establecer un darea para actividades
culturales y comunitarias. Este proyecto involucré activamente a firmantes
de paz, lideres comunitarios e instituciones como las Naciones Unidas - Misién
de verificacion -, la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) y
la alcaldia de La Montaiita, promoviendo la integracidon y el sentido de

pertenencia.

En términos sociales, el proyecto destacé como una oportunidad para
fortalecer el tejido social y restaurar la confianza entre los diferentes actores
del territorio. A través de una herramienta de planeacion participativa y
actividades significativas, se logré unir a la comunidad en torno a un propdsito
comun. La integracion de diferentes grupos de interés, con elementos de
reconciliacion permitié resaltar los valores culturales y reafirmar el
compromiso con la paz y el desarrollo sostenible. La restauracién del muelle
no solo mejord un espacio fisico, sino que también consolidd un modelo de

trabajo colaborativo y esperanzador para el futuro de La Unidn Peneya.

Teniendo en cuenta a quienes se vincularon en el proceso, para
desarrollar la evaluacion cualitativa, en La Montaiita se realizaron entrevistas

individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

e Firmantes de Paz (GF)

e Grupo movilizador (GF)
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e Actores indirectos (GF)

e Firmantes de Paz 1 (EI)

e Junta de Accion Comunal Jardin (EI)

e Junta de Accidon Comunal Asociacidn Victimas (EI)
e Junta de Accion Comunal Centro (EI)

e Firmantes de Paz 2 (EI)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Desconocimiento de los tramites administrativos con entes

gubernamentales

"La que se nos presentoé con Corpoamazonia, eso si fue una dificultad
que estancd bastante el avance de la ejecucién de la obra o el avance, o diria
yo, el inicio de la obra. Pero eso si ya fue un tema que se nos salio de las
manos. Ya no dependié ni de ustedes como gestores, digo yo, ni de la
comunidad. Ya dependio, fue parte de una autoridad ambiental”. (EI JAC
Asociacion Victimas La Montafita 06.10.2024).

"La cuestion de lo que fue el estudio del terreno, si habia posibilidades,
no lo habia, pero que llegaban unos términos, eso ha sido como la parte, de

desafio, de dificultad”. (EI Firmantes de Paz. La Montafita 12.10.2024).

e Disponibilidad del tiempo de los y las participantes

"El tiempo de la gente, que es lo mas dificil, que la gente muy poco le

invierte, pero por las alternativas que hemos venido despertando entre la
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gente se ha logrado, pero ha sido bien dificil” (EI JAC Centro La Montafiita
12.10.2024).

e Aspectos operativos. Complejidad de la informacion

“"Pues el primer desafio fue la consecucion del presupuesto, que es lo
mas importante para iniciar una obra. Si, el primer desafio fue el
presupuesto” (GF Firmantes de Paz La Montahita 12.10.2024).

e Falta de credibilidad y desconfianza

"Al principio, cuando inicié este trabajo comunitario, fue que de pronto
habia personas que de pronto no entendian y no tenian esa vision de que de
pronto si podiamos lograrlo, si podiamos alcanzar esto. Entonces, hubo gente,
personas que no creian en este proceso, y eso, digamos, eso como que es un
poquito de desafio”. (GF Firmantes de Paz La Montahita 12.10.2024).

"El desafio principal, fue que nosotros como comunidad creyéramos en
lo que ha llegado de parte de ustedes, porque pues estabamos como
incrédulos de que siempre venian y nos decian esto, nos decian lo otro,
prometian y no se cumplia. Entonces, eso si era un desafio” (GF Grupo
Movilizador La Montahita 12.10.2024)

e Concertacion entre los liderazgos del territorio

"Los temas como para uno ponerse de acuerdo, para uno implementar
un proyecto, es un desafio porque cada persona o cada comunidad piensa
diferente. Es un desafio en el que uno quiere implementar una cosa u otras,
pero a lo ultimo llega a un consenso, después uno llega a acuerdos”. (EI JAC
Jardin La Montafiita 06.10.2024).
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"Concientizar a la gente de que la mano de obra nos iria a tocar, eran
las comunidades, la gente. Ese fue un desafio que toco explicarle a la gente
que bueno que sale el proyecto, entonces tienen que hacernos todo porque
es el proyecto, concientizar a la gente” (GF Firmantes de Paz La Montanhita
12.10.2024).

"Una de las dificultades grandes también en este desafio que vimos fue
que habia varias versiones de esas surgieron, de todas surgieron, escogimos
cuatro, de las cuatro le dimos otro debate o sea esto fue un desafio porque
era entre todos opinando para llegar a un hecho, vinimos concluyendo y
tomamos una que fue una iniciativa entre todos, que fue un desafio muy
grande, pero al fin y al cabo fue muy importante porque era por el beneficio
de todo un pueblo, de toda una comunidad”. (GF Actores Indirectos La
Montahita 12.10.2024).

e Condiciones del territorio

"Bueno, uno de los desafios fue el tiempo que no ayudd, porque hubo
mucho invierno y el espacio donde se iba a construir, donde se iba a
restaurar, pues se mantenia afectado por el invierno, por el agua”. (GF Grupo
Moviilizador La Montahita 12.10.2024).

Aprendizajes

e Construccion de acuerdos

"Los circulos restaurativos nos ayudaban a que todos reflexionaramos
de una manera apuntandonos a un solo objetivo y nos dimos cuenta de que

también se puede entre varias personas ser unidos y llegar a un objetivo,
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llegar a una meta, que fue lo que se logré” (EI Firmantes de Paz La Mgntaﬁita
06.10.2024).

“"El aprendizaje que nos deja es que trabajando juntos se hacen logros
muy importantes. Esta es la experiencia del muelle, porque estamos
trabajando todos juntos, porque si, un ejemplo, sale algo y lo vamos a hacer
entre tres, cuatro, pues iremos a estar dispersos. Pero si nos unimos todos,
miramos de que si somos capaces. Y lo otro que el objetivo que nos
proponemos, lo podemos lograr asi, pero todos unidos, si nos dispersamos,
no hacemos nada”. (GF Firmantes de Paz La Montahita 12.10.2024).

e Adquisicion de habilidades comunicativas

"Se aplica mucho la comunicacion y la comunicacion asertiva, que es
escuchar atentamente a las personas de manera respetuosa, de manera
amable y comprender la opinion ajena. Entender las opiniones que nos
plantean las otras personas”. (EI JAC Asociacion Victimas La Montafita
06.10.2024).

"Nosotros como lideres y representantes de la comunidad, hemos
aprendido que todo aquello que nosotros podamos manejar, manejar y
realizar por medio del dialogo, por medio de la conciliacion, por medio de una
sana comunicacion, da muy buenos resultados”. (EI JAC Asociacion Victimas
La Montahita 06.10.2024).

"La estrategia del circulo restaurativo para entender el punto de vista
de otra persona, o sea, para yo comprender un poco lo que piensa el otro.
Porque siempre para mi ha sido el tema mio, mis términos sociales en la vida
de la sociedad y el trabajo con las comunidades, siempre ha sido bregar a
entender al otro, para que me puedan entender los demas”. (EI JAC Centro
La Montahita 12.10.2024).
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"Uno que fue cambiando palabras, cambiando como la forma de hablar,
pero a la misma vez intentando unir una sola version”. (GF Actores Indirectos
La Montanita 12.10.2024).

o Importancia de los vinculos sociales

“"Aprendimos en el proceso de la agenda, pues podemos mantenerlo
siempre llevandolo en nuestra practica, por ejemplo, que el didlogo se
convierta en una costumbre, el intercambio de opiniones, de ideas, siempre
el consenso, todo eso, todo aquello que hemos tenido en practica, pues si
nosotros continuamos aplicandolo en cada una de las actividades
comunitarias, los encuentros que nosotros tenemos, pues no se va a perder,
digamos no se va a perder y siempre vamos a estarlo usando y sacandole un
buen provecho por el bien de la comunidad”. (GF Grupo Movilizador La
Montahita 12.10.2024).

e Identidad y sentido de pertenencia

"Hemos mirado que es importante, ellos nos hablan de la situacién del
medio ambiente, del cuidado de tantas riquezas que tenemos, nos han
mostrado que nuestro pais tiene muchas riquezas, muchos potenciales donde
no hay ni siquiera que echar una gota de abono para que se produzcan las
cosas, y bueno, tiene tantas cosas este pais tan bonito, pues creo que ese ha
sido lo que nosotros hemos aprendido, y ellos se han llevado la experiencia
de que conocieron un pais diferente, un territorio caquetefio lleno de calor y
de selva verde” (EI JAC Centro La Montahita 12.10.2024).
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e Resolucion pacifica de conflictos

"Los aprendizajes mas significativos durante el desarrollo de la agenda
es que, pues hemos retomado algunos valores que son antiguos, que siempre
hemos aprendido, sino que a raiz de la mala convivencia que en algun
momento hemos tenido en la comunidad, pues se han ido deteriorando y se
han ido olvidando, como es el didlogo, la resolucion pacifica de conflictos, la

comunicacion asertiva”. (GF Grupo Movilizador La Montadita 12.10.2024).
e Convivencia

"Un cambio de los mas importantes que dieron dentro del proceso fue
la convivencia, porque aprendimos a compartir y a vivir experiencias de la
mano entre todos, mutuamente entre uno al otro y fue asi como sacar
adelante el proceso de la restauracion del muelle, pues no fue muy
dificultoso”. (GF Actores Indirectos La Montahita 12.10.2024).

Buenas practicas

¢ Respeto

"Nos ha servido para tener un respeto de cada persona, respetarle su
palabra, como cada idea de cada uno, ir tomandolas para tomar una
iniciativa, ha servido para unirnos como comunidad”. (E.I. Firmantes de Pazl
La Montahita 06.10.2024).

"Muy bueno, porque ha sido un trabajo participativo, ha sido un trabajo
democréatico, donde todos escuchamos y todos participamos y nuestras
opiniones son importantes”. (EI JAC Asociacion Victimas La Montafita
06.10.2024).
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e Tejido social

"Nos ha servido mucho para ir mejorando todas esas formas de
dialogo, formas de comunicacién, ha servido como para ir fortaleciendo el
tejido social”. (EI JAC Asociacion Victimas La Montafita 06.10.2024).

e Construir acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

"La socializacion que se hizo para la aprobacidn de la iniciativa fue algo
muy bueno, algo muy importante porque eso le brindé a la comunidad un
espacio y al mismo tiempo una oportunidad de participar en la toma de
decision. Por ejemplo, la aprobacion del muelle fue una iniciativa propuesta
por la misma comunidad y aprobada por la misma comunidad. Entonces, ese
proceso de andlisis y aprobacion de la iniciativa fue algo muy bueno”, (EI JAC
Asociacion Victimas La Montafiita 06.10.2024).

"Los lideres ya sabemos a qué atenernos y con qué personal contar,
gue es lo mas importante, que era lo que se habia perdido, nosotros en el
término social no sabiamos a quién atenernos, mientras que ahora vemos
muchos lideres mirando para el mismo lado”. (EI JAC Centro La Montadita
12.10.2024).

"Poner como un objetivo de trabajo, un frente de trabajo que
beneficiara a las mayorias y que se quedara notando dentro de la sociedad a
largo plazo, a largo tiempo, que no fuera algo que se olvidara de un momento
a otro. Asi fue como pensamos en una obra que nos quedara marcada con la
actitud y la esperanza de muchas personas, que creiamos que ya no ibamos
a alcanzar la paz en este caserio, en este pueblo, en esta sociedad”. (EI JAC
Centro La Montahita 12.10.2024).
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"Con el aporte de las entidades y con el apoyo de nosotros, la
comunidad, pues ya aprendimos que restaurando es que puede arreglar y
haber un cambio”. (GF Actores Indirectos La Montahita 12.10.2024).

e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes

"Ha sido una cuestion muy importante porque es que alli hay un
acercamiento, y estamos diciéndoles nosotros igualmente a las comunidades
que los firmantes de paz, ahi estamos junto con ellos, impulsando nuestras
tareas de trabajo comunitario. Que el trabajo nuestro siempre ha sido el
impulso para llevar una convivencia sana de trabajo que beneficie a todas las
comunidades de nuestro municipio, del departamento y I6gicamente a nivel
nacional”, (EI Firmantes de Paz La Montahita 12.10.2024).

e Empatia

“"Para entender al uno o al otro o a los otros, es una manera de
aprender a entender y porque hay que escuchar de manera muy cordial,
porgue hay que tener una cordialidad al frente de quienes uno esta
escuchando y quienes lo estan escuchando a uno. Es entablar codmo ese
dialogo, aprender como a compartir ese dialogo mutuo entre nosotros y las
comunidades”. (EI Firmantes de Paz2 La Montahita 12.10.2024).

e Fortalecimiento de los vinculos sociales
"Porque tenemos un contacto mas directo con las demdas personas de
la comunidad que quizas, siendo de nuestros mismos barrios, la misma

comunidad, muchas veces no tenemos ese acercamiento o ese contacto

directo. Entonces, si creo que se forman unos lazos comunitarios mucho mas
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directos y con mayor confianza entre los vecinos y amistade?”. (GF
Movilizador La Montahita 12.10.2024).

"Nos ha ayudado a mejorar mucho la comunicacién. Nos ha ayudado a
mejorar las relaciones interpersonales, las relaciones entre comunidad y
también tiene un enfoque, un objetivo, que es marcar una huella dentro de
nuestra comunidad”. (GF Movilizador La Montafita 12.10.2024).

e Sentido de pertenencia

"Se ha visto mds compromiso, mas sentido de pertenencia, mas
respeto en la comunicacion. Por ejemplo, en los espacios comunales, pues se
ha mejorado harto la participacion de las personas en la discusion y debate
de los temas”. (GF Movilizador La Montahita 12.10.2024).

o Dialogo y participacion social

"Se esta manejando el uso de la palabra, muchas cosas que aca
nosotros no las teniamos en practica, que era que todos hablaban al mismo
tiempo y ahorita pues al menos ya tenemos un orden para pedir la palabra,
para hacer los talleres que nos han venido a dar los profesionales”. (GF
Movilizador La Montanita 12.10.2024).

“"Es un espacio muy importante, que da sentido de respeto comunitario
y de la palabra, es fundamental para una comunidad poder compartir ideas,
socializar problematicas, darle solucion de una manera efectiva y de esa
manera resolver conflictos y apuntar a un propdsito comunitario que se pueda
llevar a feliz término”. (GF Movilizador La Montahita 12.10.2024).
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e Cumplimiento en lo estipulado en el plan de acciéon de Ia_ATRC

"Nos ha servido mucho la participacion en estos espacios, nos ha
servido mucho interactuar con las instituciones y también vincularnos a los
procesos directamente. Por ejemplo, en este caso, desde un principio tuvimos
la iniciativa de restaurar el muelle y hoy en dia esa iniciativa se ha convertido
en una realidad, estamos en la ejecucion de la obra, entonces eso nos permite
gue nosotros volvamos a confiar en las instituciones, eso nos ayuda a
recuperar esa confianza que se habia deteriorado”. (GF Movilizador La
Montahita 12.10.2024).

e Memoria historica

"Hemos aprendido que debemos también conservar las sanas
costumbres que adquirimos durante muchos afnos, conservar la memoria
histérica. De hecho, esta obra que vamos a construir es, vemos que de cierta
manera va a resaltar, a rescatar parte de la memoria histdrica”. (EI JAC
Asociacion Victimas La Montafita 06.10.2024).

Recomendaciones especificas

e Lectura del territorio — tener en cuenta a las comunidades

"Una recomendacion, que no se pierda esa comunicacion entre las
instituciones y las entidades con la comunidad y que todo se maneje como se
ha venido haciendo, qué ha sido concertado, consultado, socializado. Si, esa
es una recomendacion, que siempre se lleve ese ritmo o esa metodologia,
diria yo, de trabajo para que siempre en todo proyecto, toda iniciativa que se
vaya a ejecutar, pues que se haga de la mano con la comunidad, como se
hizo con este proyecto”. (EI JAC Asociacion Victimas La Montahita
06.10.2024).
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"Que siempre, ojala que las entidades sigan ocupando personas
comprometidas con ese sentido de pertenencia, como es el caso de ustedes
qgue han demostrado un compromiso por esta iniciativa, un compromiso por
la comunidad que han estado ahi. Llevando en sus hombros ese trabajo, ese
trabajo social. Ojala que siempre que venga algun programa, algo que tenga
que socializarse con la comunidad, que las entidades tengan en cuenta ese
perfil profesional”. (EI JAC Asociacion Victimas La Montahita 06.10.2024).

"Se les haga un seguimiento serio, sincero y honesto a los campesinos,
a los trabajadores, asi no sean campesinos, sean del pueblo, pero que se le
inyecte formas de produccion, es decir temas de emprendimiento porque aqui
todos queremos trabajar”. (EI JAC Centro La Montahita 12.10.2024).

"Que, si a nosotros el Estado y los paises garantes que nos van a
ayudar, nos ayudan tanto a vigilar como a inyectar recursos, para nosotros
poder producir y nos dan medios de comercializacion, es decir que nos
compren los productos que nosotros producimos”. (EI JAC Centro La
Montanhita 12.10.2024).

"El arreglo de las vias del municipio, las vias terciarias, porque donde
hay las vias hay progreso, porque las comunidades pueden trabajar mucho
mas con gusto y poder salir adelante con la economia de la inspeccion y del
municipio de La Monta#hita”. (EI Firmantes de Paz2 La Montahita 12.10.2024).

o Disponibilidad de tiempos de la comunidad

"Seria muy importante que para cada mes se programe un encuentro,
una actividad con fecha y hora definidas, para que nosotros nos podamos
programar con anticipacion y no fallar a ninguno de los encuentros”. (GF
Moviilizador La Montahita 12.10.2024).
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e Acompainamiento

"Una de las formas para que sigamos en este proceso es el
acompafiamiento de las entidades también, porque si la entidad que nos
acompafd en este proceso de la agenda se nos va, pues nosotros ya
quedariamos solos. porque si se va, pues entonces nosotros ya acabamos
desintegrados”. (GF Actores Indirectos La Montahita 12.10.2024).

e Otros temas - Aumento del presupuesto

“Para un préoximo proyecto seria muy importante que aumentaran el
presupuesto para nosotros no tener que ir a golpear puertas con los entes
territoriales, porque hoy en dia estan como muy bajitos de recursos y es dificil
para que le aprueben a una comunidad un presupuesto para una obra y mas
una obra como esta que hizo tan rapida, que esto si se le puede decir que fue
una obra diciendo y haciendo” (GF Movilizador La Montahita 12.10.2024)

"Entonces creo que las obras deberian entregarse desde una
planificacion para una proyeccién y una culminacion del 100% de la obra y
no en este caso como estamos, digamos que, buscando por un lado y por
otro recursos, para terminar la obra, sabiendo que se ha podido hacer una

mejor planificacion de la misma”. (GF Movilizador La Montafiita 12.10.2024).

e Otros temas - Cumplimiento de las acciones e involucrara a las

victimas

“"Para nosotros las victimas algo que es importante para que haya
mayor participacion, es que las acciones lleguen a un feliz término. O sea que
se cumplan, que lo que se diga dentro de la agenda del programa se

desarrolle y tenga la implementacion total. Eso es lo que yo pienso para que
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las victimas hagamos mas parte en estos procesos”. (GF Actores In_directos
La Montahita 12.10.2024).

e Otros temas - Mejorar la comunicacion con claridad

"Tener en cuenta de que el presupuesto desde el comienzo sea un
poquito mas claro, para que quizds cuando vayamos a comenzar ya esté
como claro y el inicio sea mas pronto”. (E.I. Firmantes de Paz La Montahita
06.10.2024).

e Otros temas - Optimizar los tramites solicitados para un
proyecto

"Como para mejorar en la implementacion de estas agendas, seria
como una forma de agilizar los procesos, para que no se retarden. Uno de
comunidad, considera que estos son proyectos que no se van a dar de hoy a
mafana, pero que si hay ocasiones que se retrasan por cosas muy minimas.
Entonces lo bueno seria que como que agilicen esta parte para poder mejorar
eso”. (EI JAC Jardin La Montafita 06.10.2024).

e Otros temas - Mejorar la planificacion de las acciones ante los

tramites institucionales.

“Iniciar con un tiempo mas adecuado, mas temprano, para no tener
que correr o tener dificultades porque cuando se da un plazo para terminar
un proyecto se debe iniciar mucho mas antes, mirando que nosotros las
comunidades no somos muy conocedores de pronto de los retos que haya
qgue enfrentar por ejemplo, permiso de Corpoamazonia, que por la alcaldia la
gestion del presupuesto, incluso la misma concientizacion de la comunidad,

entonces es un proceso largo que se debe dar para llegar a un término final,
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entonces esa seria la recomendacion”. (GF Firmantes de Paz La Mgntaﬁita
12.10.2024).

“Iniciar el proceso con mas temprano, con mas tiempo. Y definir el
proyecto, el trabajo que vaya a hacer y empezar a vincular las actividades

con anterioridad para que en el momento no estén en carreras. (GF Actores
Indirectos La Montahita 12.10.2024).
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5.2.6 San Vicente del Caguan

En San Juan de Lozada, municipio de San Vicente del Caguan, se

desarrollaron dos iniciativas en el marco de la ATRC:

La primera consistié en el mejoramiento y dotacidon de los Hogares
Comunitarios del Bienestar Familiar *Mis Pitufos 1’ y ‘Mis Ositos 2’, donde se
llevaron a cabo adecuaciones en la infraestructura, haciendo cambio del
techo, pintura de paredes, cambio de pisos y del parque infantil, y se
entregaron equipos esenciales como colchonetas, juegos educativos, nevera
y televisor. Estas acciones permitieron optimizar el cuidado y desarrollo
integral de los nifios y las nifias, creando espacios mas seguros, comodos y

adecuados para su aprendizaje y recreacion.

La segunda iniciativa se centrd en el mejoramiento de las instalaciones
y dotacién de un Espacio de Capacitacion y Encuentro Comunitario (ECEC).
Esta iniciativa incluyé la instalacion del cielo raso, pintura de paredes,
instalacion de aire acondicionado y de vidrios para ventanales, asi como la
dotaciéon de mobiliario y equipos tecnoldgicos tales como computadores,
cabina de sonido, extensiones eléctricas, reguladores de corriente, camaras
de seguridad entre otros, esto con el fin de fomentar actividades formativas

y reuniones comunitarias.

Para desarrollar la evaluacion cualitativa, en San Vicente del Caguan
se realizaron entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los
siguientes actores:

. Firmantes de Paz San Vicente del Caguan (EI)
o Sector Educativo (EI)

. Actores Indirectos (GF)

Pagina 146 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

. Grupo Final (GF)
o Firmantes de Paz San Vicente del Caguan (GF)

o Grupo Dinamizados (GF)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Condiciones del territorio

"Conocer la comunidad, yo vivo en una vereda bastante apartada de
aca del casco urbano de San Juan de Lozada. Vivo en la vereda La Esperanza
qgue queda aproximadamente a una hora de aqui y contamos con una
topografia bastante complicada en el tema de invierno”. (Firmantes de Paz
San Vicente del Caguan 10.10.2024).

"Las vias terciarias en ese territorio son pues dificiles, con temporadas
de lluvia se pone un poco también complejo para poder desplazarse de un
lugar a otro, entonces ese tema de encontrarnos ha sido un poco complejo”.
(EI Sector educativo San Vicente del Caguan 10.10.2024).

e Condiciones del territorio - Convocatoria — Area rural

"La convocatoria ha sido un desafio grande porque somos una
poblacion dispersa, entonces es el tema de encontrarnos, de poder acomodar
horarios entre unas y otras personas que sabemos que todos tienen sus
propias ocupaciones propias del hogar o de su trabajo”. (EI Sector educativo
San Vicente del Caguan 10.10.2024).
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"La participacion en el proceso, la poblacion esta dispersa en el
territorio y esto dificulta un poco el tema de la convocatoria, entonces es un
poco complejo encontrarnos en las horas y en los dias que se establecen para
las reuniones porque algunos viven lejos, los firmantes de paz viven en
veredas retiradas, a veces no pueden venir, la misma gente de la comunidad
esta ocupada en algunas ocasiones en actividades propias de la comunidad,
entonces se nos ha dificultado en algunas ocasiones reunirnos todos al mismo
tiempo”. (GF Grupo dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024).

o Estigmatizacion hacia los firmantes de paz

"Desafios realmente han sido, pues, primero que todo, aprende uno a
vivir entre la poblacion civil y mirarlos y que lo miren a uno como todos por
igual, que eso ha sido el mayor desafio, pero realmente, pues, lo hemos ido
logrando y vamos bien”. (GF Firmantes de Paz San Vicente del Caguan
09.10.2024).

e Aspectos Operativos - Complejidad de la informacion

"También, como decian, uno hace el esfuerzo de entender cosas que
uno, pues, nunca habia conocido y uno no tenia ni idea de qué se trataba, vy,
pues, eso también es un desafio, uno poder entender todos los puntos que
se estaban tratando ahi en la agenda”. (GF Firmantes de Paz San Vicente del
Caguan 09.10.2024).

e Cambios facilitadores

"Otro de los desafios fue el cambio de implementador porque fueron
cuatro etapas y en esas cuatro etapas tuvimos tres facilitadores, entonces

pues siempre mientras uno se va como adaptando al nuevo, pues entonces
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ahi como que es un desafio un poquito complejo”. (GF Grupo dinaFvizador
San Vicente del Caguan 08.10.2024).

"El que hayamos tenido diferentes implementadores también ha sido
pues el poder adaptarse a una persona y llevar un proceso y luego otro
cambio y demas, eso también ha sido complejo, sin embargo, a pesar de eso
se pudo llevar a cabo todo el proceso”. (EI Sector educativo San Vicente del
Caguan 10.10.2024).

Aprendizajes

e Trabajo colaborativo

"El compromiso con las iniciativas, entonces el de que cuando
empezamos algo vamos hasta culminarlo y eso me parece importante, el
compromiso frente a lo que asumimos, el trabajar en equipo que siempre es
importantisimo, independientemente de los puntos de vista distintos, ademas
el que se trabaje por un bien comun, creo que es importante siempre tenerlo
en cuenta para poder llevar a cabo progresos”. (EI Sector educativo San
Vicente del Caguan 10.10.2024).

"De este proceso podemos aprender que trabajar en equipo si vale la
pena, que no es solamente un cliché, sino que cuando se trabaja superando
cualquier adversidad y egos y demas, o el estar trancados y cerrados con
opiniones propias, superando todo eso, se pueden generar procesos bonitos
qgue no solamente nos favorezcan a nosotros como individuos, sino al espacio
comunitario como tal, a la comunidad en general”. (GF Grupo dinamizador
San Vicente del Caguan 08.10.2024).
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"La unién si hace la fuerza, porque cuando todos ponemos nuestro
granito de arena, las cosas si se dan y que los procesos no son una cosa, asi
como lineal, sino que tienen sus bajaditas y subidas, pero al final cuando
todos tienen un objetivo en comun y se hace y se trabaja para ese objetivo,
se puede lograr de una u otra manera. Trabajar en equipo si se puede, o sea,
aprender a conocer a las demas personas, aprender a respetar la opinion de
las demas personas, y se trabajoé por algo y se logré” (GF Grupo dinamizador
San Vicente del Caguan 08.10.2024).

“"Aprendimos que trabajar en equipo es muy importante porque a veces
vivimos en las comunidades, pero no conocemos las necesidades que tiene la
comunidad, entonces trabajar en equipo es, aparte de implementar, nos
damos cuenta de algunas necesidades que todos no las conocemos”. (GF

Grupo dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024).

"Se ha trabajado en conjunto, pues con la ARN, los proyectos, con la
junta de accién comunal, se ha aportado también el conocimiento que se ha
adquirido, y algo muy importante es que esto va a ser ejemplo para el futuro
de otras generaciones, que miren que si hay gente que aporta, pero también
como vamos a hacer un seguimiento, aqui vamos a seguir como equipo,
trabajando siempre ahi unidos como lo hemos aprendido hasta ahora”. (GF

Grupo dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024).

e Sentido de Pertenencia

“"El de la voluntad que tenga cada uno de aportar al territorio, creo que
aprendimos que cuando queremos un espacio, nos apropiamos del territorio,
hacemos todo lo posible porque alli se generan condiciones de vida dignas
para la poblacion”. (EI Sector educativo San Vicente del Caguan 10.10.2024).
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"Aumentando practicas de cuidado de lo que se nos deja, de lo que es
de la comunidad y que es para beneficio de la misma comunidad. Entonces
eso es como fomentar, es como crear mas cultura en todos nosotros.
Haciéndonos participes y educando a nuestra sociedad, ensefandolas a
cuidar lo que nos estan brindando y a proteger cada cosa que tenemos en
nuestro territorio, en cuanto sean de proyectos, sean de obras, empezando
con toda la parte hasta el medio ambiente que tenemos que cuidarlo y seguir
nosotros participando todos en comunidad”. (GF Actores indirectos San
Vicente del Caguan 09.10.2024)

o Importancia de los vinculos sociales - Empatia

"El aprendizaje mas significativo de esta experiencia es que de cierta
manera nos ponemos en los zapatos del otro, porque alli nos damos cuenta
el pensar de cada uno, porque al inicio todos, pues, uy, ellos son
excombatientes, ellos son, pero no, uno se pone a dialogar y entonces dice,

son personas del comun. (GF Final San Vicente del Caguan 10.10.2024).
e Adquisicion de habilidades comunicativas

"Otro aprendizaje es el de saber escuchar al otro, a la otra para
entender como, pues qué tiene en su cabecita y asi mismo poder generar
nuevos aprendizajes frente a eso que la otra persona tiene para decir. (GF

Grupo dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024).

e Construccion de paz

"Bueno, yo creo que la experiencia mas importante y lo que me llevo
de todo este escenario es que la paz si puede ser posible cuando es con
justicia social. ¢Y qué significa que sea con justicia social? Que los actores

que intervienen en todos los procesos se comprometan realmente a
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reconstruir la paz y con un enfoque o necesidades propias de los ter_ritorios,
porque todos tienen necesidades distintas. Cuando conocemos el lugar donde
estamos, los actores que intervienen en esos territorios y se hacen cosas por
mejorar las condiciones de vida para la gente que hay alrededor, entonces a
eso yo le llamo paz. Entendamos que siempre van a haber conflictos y
diferencias, por muchas razones, por las que sean, pero hay un objetivo en
comun y es que la gente tenga condiciones de vida digna para vivir y eso es
lo que genera condiciones bonitas para que haya paz. (GF Final San Vicente
del Caguan 10.10.2024).

e Convivencia con firmantes de paz

“"Para las nuevas generaciones es importante saber que aqui hay
firmantes Acuerdo de Paz, que estas personas que en algun momento
estuvieron en un grupo al margen de la ley, por las razones y circunstancias
qgue fuesen, ahora son parte de la poblacion civil y que estan contribuyendo
al territorio, que le estan aportando al territorio desde sus saberes, desde sus
experiencias y desde lo que saben hacer”. (GF Final San Vicente del Caguan
10.10.2024).

e Resolucion de conflictos

"Llevando estas agendas y estos circulos restaurativos a las
comunidades pueden ayudar a resolver conflictos y discordias que muchas
veces no dejan llegar a buen entendimiento a los integrantes de alguna
comunidad para poder sacar proyectos adelante”. (EI Firmantes de Paz San
Vicente del Caguan 10.10.2024).
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Buenas practicas

o Dialogo y participacion social

"Los circulos restaurativos nos ayudan a resolver muchas diferencias
por medio del didlogo y llegar al entendimiento de que las cosas se deben
solucionar dialogando para llegar al entendimiento para poder trabajar
unidos”. (EI Firmantes de Paz San Vicente del Caguan 10.10.2024).

"La comunicacion ahorita entre los participantes de las agendas ha sido
muy buena porque ya nosotros nos encontramos y empezamos a debatir
sobre temas que son de gran interés para nosotros y para los demas
habitantes de la region”, (EI Firmantes de Paz San Vicente del Caguan
10.10.2024).

"Los circulos restaurativos son un escenario que propicia el didlogo,
gue nos ensefia a respetar las opiniones y la palabra del otro o la otra, y a
entender un poco la vision que tienen los demas sobre, puede ser sobre un
mismo tema, pero todos tenemos una perspectiva distinta, entonces el estar
ahi en ese escenario de compartir, de escuchar, nos hace entender como
piensa el otro también y que los otros escuchen nuestras opiniones y el
respetarnos mutuamente esas opiniones nos hace enriquecer mas el dialogo”.
(GF Grupo Dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024).

"Desde lo académico, también genera unas herramientas para poder
trabajarlo, extrapolarlo luego a otros escenarios”. (EI Sector educativo San
Vicente del Caguan 10.10.2024).
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¢ Respeto

"De los circulos restaurativos me parece muy interesante porque
permite escucharnos, generar un espacio de respeto por la palabra del otro,
la otra, de las opiniones también que hay entre unos y otros. Porque cuando
se trabaja en comunidad, todo el mundo quiere expresar su opinion y a veces
no se distingue un poco el escenario de respetar la palabra del otro para que
todos podamos escucharnos”. (EI Sector educativo San Vicente del Caguan
10.10.2024).

e Empatia

"Cada uno daba como su objeto mas valioso, entonces eso nos hace
conocer un poco de la vida de las personas, de como les ha tocado afrontar
muchas situaciones, entonces tener un poco mas de cercania con alguien nos
hace entender por qué esa persona piensa de esa manera o actua de esa
manera y creo que acercarnos al otro nos hace ser mas empaticos y construir
lazos mas profundos y esos lazos son los que hacen que los procesos si se
puedan llevar a cabo”. (EI Sector educativo San Vicente del Caguan
10.10.2024).

e Prevencion de la estigmatizacion hacia los y las firmantes de

paz

"Que se ha quitado esa barrera y ya no hablamos de lo que eran, lo
qgue hacian, sino que estamos todos en un mundo normal y comun donde
estamos todos relacionados sin mirar de doénde venian ni qué estaban
haciendo ni nada, sino que ya quitamos esa barrera que habia de por medio”.
(GF Actores indirectos San Vicente del Caguan 09.10.2024).
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¢ Reconocimiento interpersonal y estima social

"Pues, la experiencia en los circulos restaurativos fue una experiencia
muy bonita, porque muchas veces nos hicimos escuchar ante los
representantes de las otras instituciones, de los suefios que tenemos cada
uno, lo que pensabamos, lo que entendiamos acerca del tema de la agenda,
y pues bueno, porque una convivencia bonita ahi con las demas instituciones,
nadie discriminaba a nadie”. (GF Firmantes de Paz San Vicente del Caguan
09.10.2024).

e Fortalecimiento de los vinculos sociales

"Lo mas restaurativo fue la confianza que tuvimos entre nosotros, el
amor, el respeto por los demas y por la palabra de los demas. Bueno pues lo
mas restaurativo fue el poder compartir con todos como una sola comunidad,
el poder tener la confianza y el respeto para todos”. (GF Final San Vicente del
Caguan 10.10.2024).

e Identidad y sentido de pertenencia

"Bueno, yo siento que algo interno que se transformé después de este
escenario de compartir es el tener sentido de pertenencia por el lugar donde
vivimos, el generar unos espacios o unos lazos que nos unan como comunidad
y que generen escenarios distintos en los que podamos aportar al territorio
desde las iniciativas que sean necesarias para contribuir o solventar algunas
necesidades del territorio”. (GF Final San Vicente del Caguan 10.10.2024).
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e Convivencia

"Como decian los circulos restaurativos, porque ahi aprendimos a
escucharnos, a respetar la opinion de unos hacia los otros. La otra cosa
importante, pues las jornadas que hemos hecho, porque pues ahi hay
convivencia, hay como esa cohesion, con las personas”, (GF Firmantes de Paz
San Vicente del Caguan 09.10.2024).

e Memoria historica

"Los circulos restaurativos, desde el punto de vista académico, siento
gue este escenario abrio las puertas para otro mas amplio, dentro del colegio
sobre todo y es el de la reconstruccion de la memoria histdrica de este lugar
y que mucho de ello nos pueden aportar los firmantes de paz sobre el Acuerdo
Final de Paz y la comunidad en general”. (GF Grupo Dinamizador San Vicente
del Caguan 08.10.2024)

"En este territorio sabemos algunas cosas, pero no hay como una
evidencia fisica de todo lo que ha sido, como el recorrido de la inspeccion, de
como se han dado los procesos y demas. Si tu vas a buscar en algun libro
solo habrd como lo basico, lo general y eso ha generado la inquietud de
investigar un poco sobre todo el entorno de historia que hay detras de esto y
cuales son los actores que participan en la historia de este territorio.
Entonces, desde esta ventana que es la agenda se abrid algo mas amplio para
mis estudiantes y para mi que fue investigar sobre la memoria historica” (GF
Grupo Dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024.).
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e Inclusion - Enfoque diferencial

"Por lo menos nos tuvieron en cuenta a la poblacion en condicion de
discapacidad y eso me agradd porque ahi nos ensefaron y me ensefaron a
compartir y a ellos compartir conmigo, a todas las personas a compartir

conmigo”. (GF Grupo Dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024).

Recomendaciones especificas

e Ampliar cobertura

"Involucrar a mas comunidades para poder fortalecer el desarrollo en
las regiones, como les digo, esto nos ayuda al entendimiento y a la solucién
de conflictos y pienso que esto seria de gran ayuda si estas agendas y estos
circulos restaurativos se pueden llevar a otras comunidades”. (EI Firmantes
de Paz San Vicente del Caguan 10.10.2024).

e Divulgacion de la ATRC

"La recomendacion mia seria que se diera a conocer mas, o sea, como
que la gente de afuera sepa lo que estamos trabajando, porque el equipo en
si siento que fue muy, muy pequeno, pero si lo damos a conocer entonces de
pronto tenemos mas participacion de la comunidad”. (GF Grupo dinamizador
San Vicente del Caguan 08.10.2024).

"Que la informacion no se quede de pronto en unas pocas personas,
sino que llegue a toda la comunidad para que toda la comunidad estemos al
tanto de los proyectos, programas, lo que se venga para la comunidad y asi
mismo puedan sentir el respaldo de nosotros como comunidad. Porque pues

a veces llegan y la verdad uno se entera a la mitad o casi finalizando.
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Entonces si es bueno que la voz a voz le llegue a toda la comunida_d”. (GF
Actores indirectos San Vicente del Caguan 09.10.2024).

e Lectura del territorio

"Que las personas que conocen la comunidad y el territorio sean las
que se tenga como prioridad para que sigan desarrollando los procesos de
aqui”. (EI Sector educativo San Vicente del Caguan 10.10.2024).

"Tal vez conocer un poco las dindmicas de este espacio, como el tema
de que la poblacion fuera dispersa, entonces entender un poco esas
dinamicas, ya que por ejemplo aqui un fin de semana es un poco dificil que
la gente pueda hacer cualquier cosa con nosotros, porque aqui la gente, el
comercio y demas funcionan, los fines de semana, por ejemplo, entonces
conocer ciertas dinamicas del territorio creo que es importante”, (EI Sector
educativo San Vicente del Caguan 10.10.2024).

"Que siempre tengan en el caso la mano de obra de la region, que sea
gente de la regidon, que sea gente de la comunidad. Si aca hay un proyecto,
no, que vienen de Bogota a hacernos el proyecto aca, no. Y aqui en manos
de la comunidad que sea la comunidad la que se empodere de todos los
proyectos y se pueda ejecutar aca en la region”. (GF Actores indirectos San
Vicente del Caguan 09.10.2024).

e Otros temas- Enfoque diferencial

"Hablar de diversidad de género, tal vez ese componente no se haya
incluido para el tema de los distintos sectores, pero creo que seria interesante
tal vez poder abordar ese tipo de cosas porque aqui estd un poco
estigmatizado el tema y por las normativas internas pues se tiene un poco

relegado, tal vez se pudiera tratar para que la gente tenga una vision mas
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amplia y desde lo académico y desde lo humano sobre eso”. (EI_ Sector
educativo San Vicente del Caguan 10.10.2024).

e Otros temas - Difundir en el ambito educativo el Acuerdo Final

de Paz

"Por otro lado, se me ocurre que desde el ambito educativo pudiéramos
hacer algunos espacios de charlas o para que los chicos de la comunidad
educativa conozcan un poco sobre el proceso que se llevé a cabo en algun
momento, sobre que ellos sean un poco empaticos con todo este proceso que
han llevado los excombatientes. Se me ocurre que seria una buena forma de
acercarnos a la comunidad educativa y que ellos puedan entender un poco
de como se vivio y cdmo se esta viviendo ahora este proceso del Acuerdo de
Paz”. (GF Final San Vicente del Caguan 10.10.2024).

e Otros temas - Mejorar la comunicacion con claridad

"Entonces la recomendacion es que cuando inicie una agenda, digan,
bueno, la idea es hacer unos proyectos y que digan, vea, hay tantos recursos
y uno diga, listo, entonces uno hace como mas o menos el computo y dice,
eso alcanza para tanto”. (GF Firmantes de Paz San Vicente de Caguan
09.10.2024)

e Proceso de formacion en resolucion de conflictos

"Haya un espacio de formacion sobre el tema de resolucion de
conflictos y ese tipo de situaciones podria mejorar el cdmo nos vemos, el
como pensamos y el cdmo aceptar la opinion del otro, porque nos cuesta
muchisimo y a veces es dificil aceptar que el otro tiene la razén y que
podemos ceder. Entonces, el tener espacios en el que se nos den

herramientas suficientes para resolver conflictos de manera pacifica y
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asertiva, creo que podria ser una buena iniciativa y que se puede Eenerar
desde esos escenarios donde haya gente que tenga experiencia y que nos
ensefe a la comunidad a como resolver esos conflictos para poder superarlos
y generar espacios comunitarios mas amenos y que nos sirvan a todos y a
todas”. (GF Grupo dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024).
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5.2.7 Soacha

La ATRC de Socha trabajo 3 lineas de fortalecimiento comunitario:

1. Fortalecimiento a la sede de la FCMPR3? adecuando una pared de
espejos en el salon principal y al frente un mural alusivo a la paz.
También se dotd con sillas y mesas plegables, muebles para oficina,
video beam, parlantes de sonido fijos y para trabajo en campo.
Igualmente se proporciondé utensilios de cafeteria y de aseo, material
de ensefanza, insumos para hacer tejidos que seran utilizados para
conversatorios con mujeres e insumos de telas para elaboracidon de
vestuario a grupos artisticos.

2. Fortalecimiento de grupos artisticos, deportivos y culturales. Tres (3)
grupos de cada una de las seis comunas y 3 corregimientos. Se llevaron
a cabo las muestras artisticas de los grupos y se construyeron ocho (8)
murales alusivos a la ATRC de Soacha, dejando memoria del proceso.

3. Fortalecimiento Pedagdgico en las siguientes lineas de capacitacion: 1)
en ciudadania individual y colectiva, con el apoyo institucional de la
Personeria Municipal; 2) Acuerdo de Paz, con el apoyo de la comunidad,
a través de la FCMPR; 3) Autocuidado y salud mental con el apoyo
institucional de Secretaria de Salud; y 4) rutas para proyectos
productivos orientada por el SENA. Fueron 3 meses de capacitaciones

en cada una de las 6 comunas y los dos corregimientos.

Para el desarrollo de la evaluacidon cualitativa, en el municipio de
Soacha se realizaron entrevistas individuales (EI) y grupos focales (GF) con

los siguientes actores:

32 Fundacion Casa de la Memoria, Paz y Reconciliacion
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e Actores indirectos (GF)

e Firmantes de Paz de Paz (GF)

e Grupo movilizador (GF)

e Organizacion Huellas Invisibles por la Paz (EI)
e Actor indirecto (EI)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Condiciones del territorio

"Nos tocd de una otra manera acondicionarnos y acomodarnos a los
escenarios y a los espacios que tenemos disponibles, precisamente por la
disponibilidad en gran parte de recursos”. (GF Firmantes de Paz Soacha
29.10.2024).

"Yo soy de las mujeres convencidas de que articuladas y somos mas,
sumamos, estamos siendo visibles en el municipio de Soacha, también en los
corregimientos, llegar hasta los corregimientos fue un reto, la verdad, un reto
porque, porque llegamos a los corregimientos, algunos no conocian el sector,
les parecid bello esa articulacion”. (GF grupo movilizador Soacha
29.10.2024).

e Concertacion entre los liderazgos del territorio

"Uno de los primeros desafios fue lograr la articulacion de todos los
sectores que sabemos algunos no se vincularon, otros llegaron, se fueron y

asi sucesivamente”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).
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"Es muy dificil que todos hablemos el mismo idioma y que nos
pongamos de acuerdo todos, pero de todas maneras siempre habia una
solucién”. (EI Actor Indirecto Soacha 2.11.2024).

"Un reto fuerte y duro, poder argumentar de que se puede trabajar en
colectividad y organizativamente”. (GF Firmantes de Paz Soacha
29.10.2024).

e Complejidad de la informacion

"La construccion y consolidacién de toda la informacién, ademas,
porque a veces uno utiliza las herramientas hoy digitales y no siempre la
gente es honesta de poner una informacion clara y consciente”, (GF Firmantes
de Paz Soacha 29.10.2024).

e Desconocimiento del Acuerdo Final de Paz

“"Hablarle a mucha gente del Acuerdo Final de Paz, de ese instrumento
transformador que tiene el Acuerdo, cuando mucha gente tiene en su cabeza
los escenarios politicos, la burocracia, la forma de la aplicacion de la politica
en Colombia. Entonces, ese es un desafio bastante grande, ese Acuerdo, esa

herramienta con mucha gente”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).
o Estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz
“"El vocabulario, las palabras, el concepto de las palabras, de como

hacernos entender sin herir y que no nos hieran, eso también fue un reto
para mi”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).
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“"Aprender a uno a callarse y tener prudencia para hablar, no dejarse
como determinar y ofender en un sentido. Trabajar en esto, en lo urbano,
muy dificil, muy dificil. Eso es algo que para mi ha sido fuerte”. (GF Firmantes
de Paz Soacha 29.10.2024).

e Implementacion de la ATRC

"Uno de los desafios grandes es el tema de logistica y organizativo, de
verdad que darles las felicitaciones a todos los que hicieron parte de este
proceso. Porque trabajar, gestionar y todo eso para las agendas territoriales
es un gran reto”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

e Tramites administrativos

"Era como cuando uno ofrece un servicio, tener los papeles al dia,
porque siempre uno lo hacia de palabra, uno siempre es, bueno, voy a vender
10 refrigerios, 20 refrigerios, pero asi de palabra. Nunca uno esta marcado
en la normativa y mucho menos en los documentos que tocaba anexar RUT,

cuenta de cobro”. (GF grupo movilizador Soacha 29.10.2024).
e Disponibilidad de tiempo de los y las participantes
"Porque habia personas que no teniamos tiempo para asistir cuando
nos convocaban, pero si fuimos unas personas responsables porque cada uno

salié con su tema como debia de ser”. (EI Organizacion Huellas invisibles por
la Paz Soacha 2.11.2024).
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Aprendizajes
o Habilidades de requerimientos logisticos

"Nos queda de aprendizaje, por ejemplo, de cdmo se organiza una
logistica, porque eso también ha sido un aprendizaje grande, que tal vez nos
queda para decirlo ya plenamente, decir, no, esto no se puede hacer porque
esto ya se hace es asi. Los contactos y relacionamientos que se han podido
de una u otra manera abrir con estos espacios, el relacionamiento publico
que ha podido llegar”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

e Contexto social y politico

"Conocer que esto es un gran, gran refugio de muchas personas que
llegan de lado y lado, huyendo de la violencia. Aunque lo tengo en mi
contexto, no lo habia palpado desde ese punto de vista”. (GF Firmantes de
Paz Soacha 29.10.2024).

e Trabajo colaborativo

"El conocimiento que dejaron en las comunidades, en los liderazgos,
en las entidades, en nosotros, es muy, muy valioso”. (GF Firmantes de Paz
Soacha 29.10.2024).

"Una estrategia muy importante para el territorio por su articulacion
institucional, que se concentraba en algo bien importante, que es el trabajo
en equipo con recursos institucionales, de tal manera que se genera un

aprendizaje para la comunidad”. (GF Actores Indirectas 17.10.2024).
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"Nos dejaron una ensefianza que “una sola golondrina no llama agua”,
gue debemos estar unidos para poder lograr este hermoso resultado del dia
de hoy”. (EI Actor Indirecto Soacha 2.11.2024).

"La unidn, porque uno estando en este proceso conoce nuevas
personas, porque mira todo lo artistico que hay, todas las capacidades que
tienen los nifios, nifas, adolescentes, mujeres y hombres”. (EI Organizacion
Huellas invisibles por la Paz Soacha 2.11.2024).

e Resolucion pacifica de conflictos

"Estos circulos restaurativos, pues, son un enfoque comunitario, que
busca promover la justicia, la responsabilidad, la sanacion en una comunidad,
en la comunicacion, la resolucion de conflictos de una manera colaborativa y
respetuosa”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

e Adquisicion de habilidades comunicativas

"Buscan generar un espacio seguro, para que cada intervencion que se
haga de todas las personas que los conforman, se haga desde el respeto y la
autonomia y con la premisa de la escucha activa”. (GF Firmantes de Paz
Soacha 29.10.2024).

e Construccion de paz

"Nos han ido ensefiando y mas que todo a la poblacion victima del
conflicto armado, que debemos articular paz, hacer acciones que nos
fomenten paz, uniéon, como ahorita, esto tiene un impacto muy fuerte en el
municipio y también es un impacto que genero estas agendas, es que se

estan visibilizando a los Firmantes de Paz y se estan uniendo con los
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diferentes sectores en trabajo, en acciones de incidencia, en acciones

importantes en el municipio”. (GF grupo movilizador Soacha 29.10.2024).
e Implementacion de proyectos

"Yo pienso que, por medio de estas agendas territoriales, hemos
fortalecido como esas herramientas empiricas que hemos ido aprendiendo en
el transcurrir del tiempo. A veces yo decia, yo no sabia que eso se llamaba
lobby o yo no sabia que eso se llama incidencia, entonces, mira como se abre
el panorama, el espectro de saber uno relacionar con los nombres propios,
las acciones para llevar, por ejemplo, en las agendas territoriales”. (GF grupo
movilizador Soacha 29.10.2024)".

e Convivencia con firmantes de paz

"Como del respeto, del dialogo, donde muchas personas pudimos
expresar nuestro, como nuestro dolor, hasta lloramos, también aprendimos
a conocer las historias y a ponernos en los zapatos de los firmantes de paz
con todas esas historias tan maravillosas”. (EI Actor Indirecto Soacha
2.11.2024).

o Importancia de los vinculos sociales — Empatia
“"Para mi grupo, se graduaron 40 mujeres en las agendas territoriales
muy comprometidas en todo el tema del liderazgo, de la comunicacion, de

ponernos en los zapatos de las otras personas y si fue un aprendizaje que
nos deja muy bonito”. (EI Actor Indirecto Soacha 2.11.2024).
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Buenas practicas

e Memoria historica - Restaurar el tejido social

"Esa importancia de los liderazgos que hay también como victimas,
guedan como sorprendidos, les ha gustado mucho saber cémo fue, o sea, los
dialogos, uno va aprendiendo de todo, ahi vamos ahi trabajando. Entonces a
mi me parecié muy importante todo, porque hubo ese tejido social con toda
la comunidad en esos espacios, y eso va a quedar como una memoria de todo
lo que se trabajé”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

"Nos da la posibilidad de conocernos, que no somos sectores distintos,
gue tenemos las mismas problematicas, que hemos pasado por las mismas
dificultades, y que finalmente tenemos un solo objetivo en comun, que es la
construccion de una paz estable y duradera y la prevenciéon a que este
conflicto no se siga escalando y siga aumentando el numero de victimas en
Colombia. Entonces a medida que a través de estos escenarios se van
generando esas articulaciones, esas formas de restaurar este
resquebrajamiento que hemos tenido en esta sociedad, pues nos vamos
encontrando, que se van cerrando algunas grietas que existen y construyendo

unas dinamicas distintas”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

"Nos tuvieron en cuenta a las victimas del conflicto armado, a las
organizaciones, que tan solamente no es hablar, sino construir memoria,
construir paz, estar comprometidos al saber que nosotros queremos que este
mundo, gque esta Colombia restituya como union entre las personas, entre
aquellos que nos hicieron el dafio, entre nosotros que lo sufrimos, y el perddn
siempre existe”. (EI Organizacion Huellas invisibles por la Paz Soacha
2.11.2024)
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e Difundir el Acuerdo Final de Paz

"Nos deja un espacio de experiencias, ya que a pesar de que el Acuerdo
lleva practicamente 7 afos, desde su firma, pues esto siempre es una
experiencia nueva, porque confluyen grupos poblacionales que no
necesariamente tienen el conocimiento tedrico y practico de lo que es el
conjunto del Acuerdo final y en particular el proceso de reincorporacion en el

marco comunitario”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).
e Convivencia y reconciliacion

"Hay un componente muy importante que durante todo este proceso
de las Agendas participo la Mesa de Victimas, y pues ese es uno de los temas
qgue a nivel nacional se viene presentando. El Acuerdo final ha estado muy
rodeado por la poblacidon firmante, porque es la que nos compete y tenemos
la gran responsabilidad. Y, por otro lado, mas que todo por las victimas,
porque son personas que han sufrido el conflicto, me parece muy valioso esa
parte, y que de hecho nos queda como un reto de seguir fortaleciéndolo”. (GF
Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

"Capacitaciones que les brindan herramientas en su dia a dia, y esto
hace que tanta tension cambie por un sentimiento de esperanza frente al
futuro, sobre todo porque en los grupos artisticos hay mucha poblacion
joven”. (GF Actores Indirectas 17.10.2024).

"Han logrado reconocimiento y es un grupo conformado por lideres
Firmantes de Paz y lideres de la comunidad. Esto nos muestra que la
reconciliacion y el fortalecimiento del tejido social, si se puede lograr”. (GF
Actores Indirectos 17.10.2024).
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e Oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comuni_dades

"Esa posibilidad que se le ha dado a diferentes grupos artisticos, que
practicamente no tenian nada, no tenian una visibilidad, no tenian espacios,
incluso elementos, y eso pues va a ser muy satisfactorio. Que eso va a
generar, va a quedar una semilla ahi en ellos, que todo eso, gracias a las
Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria”. (GF Firmantes de Paz
Soacha 29.10.2024).

"Es el esfuerzo mancomunado y el compromiso que cada lider tuvo ahi
para adquirir herramientas de incidencia, herramientas técnicas,
herramientas muy importantes para poder hablar del proceso de las Agendas
Territoriales cuando se hizo, como la estrategia de comunicacion”. (GF grupo
movilizador Soacha 29.10.2024).

e Construir acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

"Una de las acciones concretas que se hicieron posible fueron los
primeros escenarios de construccion, donde los diferentes sectores, actores,
personas tuvieron la posibilidad de construir, de narrar, relatar su vivencia,
su punto de vista, ser escuchado y la construccion conjunta”. (GF Firmantes
de Paz Soacha 29.10.2024).

e Abordaje del enfoque diferencial - Mujeres

"De la capacidad, la resiliencia de las mujeres, se han enfocado
también en el enfoque de género y su compromiso en mejorar la calidad de
vida, las mujeres empoderadas que han obtenido, pues, gran reconocimiento
a nivel nacional diria yo, que se ha podido desarrollar en esas Agendas
Territoriales”. (GF grupo movilizador Soacha 29.10.2024).
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"Poder prestar esos servicios y que a nosotras las lideres nos hubiese
qguedado asi hubiera sido 5 mil pesos, 10 mil pesos, 20 mil pesos, una utilidad
y también un beneficio porque también es costo-beneficio. Entonces eso me
parece muy importante porque desde ahi se fortalece la economia de la

mujer”. (GF grupo movilizador Soacha 29.10.2024).
e Involucramiento de entes gubernamentales

"La articulacion con las diferentes entidades, con personeria, con
pastoral social, con la policia, con todos y todas los que le estamos apostando
a este espacio, porque si algo no nos conociamos, pero ya al menos ya
sabemos qué hace tal organizacion y eso para nosotros y nosotras puede ser
un referente, un referente en cuanto a visibilizar los diferentes procesos, no
tan solo el mio, también otros procesos, en la cuestion de lo que hace cada
uno y cada una; eso me parece muy, muy importante, saber visibilizar y
poder posicionar cada proceso organizativo por medio de las Agendas

Territoriales en el municipio”. (GF grupo movilizador Soacha 29.10.2024).

Recomendaciones especificas
e Gestion publica

"Mas actores, porque si bien es cierto, estas agendas se vienen
desarrollando con liderazgos territoriales, pero hay unos compromisos
también desde las administraciones municipales y ellos deben de aportar mas
a esto, porque son los centros territoriales responsables de trabajar por la
implementacion del acuerdo y fortalecer la construccion de espacios en el
territorio como derecho constitucional de este pais”. (GF Firmantes de Paz
Soacha 29.10.2024).
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"Mas participacion como ciudadana a través de asambleas, mas foros,
mas talleres. Asi mismo mucho la colaboracion interinstitucional, como
establecer alianzas con las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, trabajar en conjunto mas, que tengamos un poco mas la
alcaldia y otros entes territoriales que deberian estar dentro de este gran
proyecto”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024)

e Ampliacion de cobertura - Adulto mayor

“Tratar de llegar al adulto mayor. En este municipio hay muchos
adultos mayores que aun todavia desde la cultura le pueden aportar mucho
a la construccién de paz y desde su vivencia, desde sus relatos, pueden ser
un sector social bastante importante, porque también ahi hay mucha
experiencia, hay mucho conocimiento, hay mucha vivencia”. (GF Firmantes
de Paz Soacha 29.10.2024).

e Continuidad

"Que estos procesos continuen para que los lideres no pierdan el
impulso y para que la comunidad continde sumando lideres y asociaciones
comunitarias, junto con el Gobierno Municipal”. (GF Actores Indirectos
17.10.2024).

e Tener en cuenta la disponibilidad del tiempo de los y las
participantes

"Se requiere de mas tiempo para ejecutar, porque todos tienen cosas

que hacer, todos tienen responsabilidades y actividades, entonces eso

demandaria tiempo. Yo creo que hay que tener muy en cuenta el factor
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tiempo para la ejecucion del proyecto”. (GF Firmantes de Paz_Soacha
29.10.2024).

e Fortalecimiento de las habilidades comunicativas

“"Capacitacion e informacion mas, talleres para fortalecer las
habilidades y conocimientos de cada uno de los grupos. La comunicacion
afectiva, la inclusion y la diversidad”. (GF Firmantes de Paz Soacha
29.10.2024).

e Otros temas - El autocuidado

“El autocuidado de nuestras mujeres, no solo las Firmantes, de todos
sus liderazgos, como se puede fortalecer, apoyar, para que estemos y estén
ellas ahi”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

e Otros temas - Incluir mas personal del operador para la

implementacion de las ATRC

"La otra recomendacion es que, en lo posible, los operadores, para un
proyecto de esta categoria, deben de disponer de mas personal, entonces
habria que mirar la posibilidad de ponerle mas manos a esto, porque eso
también desgasta, se debe tener en cuenta eso, la salud mental de los

participantes y de los dirigentes”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

e Otros temas - Compartir a las comunidades la gestion

documental de la implementacion de la ATRC.

"Creo que de estos procesos debe quedar un documento, desde el

comienzo hasta el final. Y nosotros lo debemos de conocer. Seria muy
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importante tener esos documentos. De todo lo que se hizo, lo que Egraron
recopilar”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

e Otros temas - Seguimiento

"La Unica recomendacion que yo diria es que en estos procesos se haga
como un seguimiento a todos los bengeficiarios, a todos, porque esto fue algo
gue fue de mucho, de ponernos la camiseta, y cual es la idea, pues que este
proceso siga surgiendo de parte de nosotros los lideres, las lideresas que nos
capacitamos para poder seguir implementando este bello proyecto en el
municipio de Soacha”. (EI Actor Indirecto Soacha 2.11.2024).
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5.2.8 Algeciras

En el municipio de Algeciras, la ATRC se centrd en tres estrategias:

a. Fortalecimiento de la Memoria Histdrica: a través de la cual se
estructuré un documental que cuenta los origenes del municipio, las
etapas dificiles que atravesd, pero también cédmo resurgié y ha sido
resiliente, tanto asi que Algeciras es catalogado como la Despensa
Agricola del Huila. Asi mismo, con el dnimo de fortalecer la memoria,
se dotd un salén ubicado en la Casa de la Cultura en aras de que se

abriera de nuevo el Museo de Memoria y Paz.

b. Plataforma para la Paz: que consiste en un espacio que se adecud en
la Casa de la Cultura Municipal con una plataforma de madera plastica
y que se doté de mobiliario para crear un lugar de esparcimiento, en
el que se propicien encuentros de didlogo, de intercambio de
experiencias, de formacién, en el que se lleven a cabo acciones o
actividades de indole social y comunitarias, de tal forma que se siga

fortaleciendo el tejido social en el municipio.

c. Festival para la Reincorporacion en Paz: se llevd a cabo el 01 de
noviembre, y que marcé un hito en el municipio en cuanto a procesos
de reincorporacion comunitaria ya que se conté con la participacion de
dos asociaciones de firmantes de paz y en la cual mas de cincuenta
personas en proceso de reincorporacién se conectaron con la
comunidad. Se realizaron presentaciones culturales (danza, teatro,
musica campesina y banda marcial) e igualmente se tuvieron
diferentes stands de emprendedores algecirefios. Este evento,
favorecid un espacio de encuentro y convivencia, propendiendo por la

construccién de lazos que favorecen la construccion de paz.
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Para desarrollar la evaluacion cualitativa, en Algeciras se realizaron

entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

e Actor directo. Jévenes Tejidos Verdes (EI)
e Actor indirecto (EI)

e Firmantes de Paz (EI)

e Grupo movilizador (GF)

e Firmantes de Paz (GF)

e Actores Indirectos (GF)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Ser respetuosos

"Yo creo que un desafio grande que ha habido aqui en este proceso es
el que nos hemos obligado a respetarnos. Yo creo que mas que el dolor de
pronto que alguna vez, cualquier ocasion nos haya causado, yo creo que es
mas grande el amor que tenemos por nuestro territorio, entonces yo creo que
un desafio muy grande es eso, como el guardar y el prevalecer en el respeto”.
(GF Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).

e Concertacion entre los liderazgos

"Uno de los desafios en este proceso a veces ha sido como esa
diferencia de opiniones, algunos queremos hacer las cosas a nuestra manera,
otros a otra manera, y a veces es dificil, como quien dice, que todos estemos
contentos”. (GF Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).
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"De parte de la comunidad a veces esperamos que todo sea regalado,
y pues también en esos momentos de donde todos aportamos, digamos un
desafio importante es darle a entender a la comunidad, que esto es un
proceso donde todos debemos hacer parte y que si todos trabajamos unidos
pues logramos mejores resultados”. (GF Actores indirectos Algeciras
18.10.2024).

"Uno de los desafios que afrontamos dentro de las Agendas ha sido
pues la integracidn de todo el grupo movilizador, de todas las personas a los
eventos”. (EI Firmantes de Paz 17.10.2024).

e Desconfianza

"Bueno, uno de los principales desafios fue superar la desconfianza
inicial que habia entre los diferentes actores de la comunidad”. (GF Actores
indirectos Algeciras 18.10.2024).

e Necesidades del territorio

“"Frente al proceso hay aspectos importantes como la resistencia al
cambio o la falta de recursos y diferencias culturales. Este ha sido muy
importante el tema de la asignacion de recursos, asignacion de competencias

en las entidades participantes”. (GF Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).

"Un desafio ha sido garantizar que las necesidades y preocupaciones
de todas las partes interesadas sean escuchadas, atendidas adecuadamente
y pues eso requiere un constante esfuerzo de medicion y comunicacion”. (GF
Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).
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e Disponibilidad de tiempo de los y las participantes

"Como desafio personal, pues son como la falta de tiempo y la
necesidad de capacitacion para involucrarnos a este importante proceso
donde todos podamos aportar y dar lo maximo de nosotros”. (GF Actores
indirectos Algeciras 18.10.2024).

e Participacion y permanencia

"Pienso que uno de los desafios es el tema de garantizar la participacion
del 100% de las personas lideres o representantes de las organizaciones en
las diferentes reuniones, espacios, escenarios, creo que es una de las
dificultades que siempre hemos tenido, no solamente en la Agenda sino en
todos los espacios, muchas veces se convoca y los lideres hacen de pronto
no se interesen en cubrir estos espacios, ni mucho menos delegar”. (EI Actor

directo jovenes Algeciras 16.10.2024).

"Algunas organizaciones querian participar, pero nunca lo hicieron,
digamoslo como presentes, solo en una reunién, y no volvieron. Les hace
falta, nos hace falta a todos compromiso, mayor compromiso con nuestro
municipio, porque por lo menos estas Agendas de Paz, digamoslo de cierta
manera, lo que hacen es beneficiar el pueblo, y nosotros, algunas
organizaciones, no tenemos el compromiso de venir constante”. (EI Actor
indirecto Algeciras 17.10.2024).

Pagina 178 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

Aprendizajes
e Importancia de los vinculos - Respeto

"Esta como el respeto que nos hemos generado entre nosotros mismos,
la buena escucha, todo lo que ha salido, y también mirandolo por la parte
que se ve, la parte tangible, es que tuvimos el resultado de ser merecedores
de unas herramientas de uso para nuestras organizaciones”. (GF Grupo
Movilizador Algeciras 10.10.2024).

"Uno de los aprendizajes que nos deja en este proceso es que siempre
que vengan personas de distintos lugares siempre hay que tener los brazos
abiertos para recibir todos los conocimientos que tienen ellos hacia nosotros,
y nosotros aprendimos tanto de ellos como de nosotros mismos”. (EI Actor
indirecto Algeciras 17.10.2024).

“"El aprendizaje que nos ha dejado es bastante grande, porque nunca
se habia visto antes esta integracion que se esta haciendo ahorita con las
mesas, con los reincorporados y ha sido un trabajo tan bueno y tan claro,
qgue es donde nos estamos apoyando mutuamente tanto el campesinado
como la gente reincorporada, lo mismo con las instituciones, como con las
alcaldias, las juntas de accion comunal, organizaciones, llamese como se
llame, las que representan aqui el municipio” (GF Actores indirectos Algeciras
18.10.2024).

e Contexto social y politico

“"Es el hecho de haber podido conocer las historias de vida de cada una
de las personas que estan dentro de este grupo. El hecho de conocer también

la historia del municipio para mi, porque es un municipio totalmente nuevo,
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qgue uno puede escuchar diferentes cosas frente a la historia que _tiene el
municipio”. (GF Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).

e Resiliencia

"He aprendido también como se conoce la oportunidad que tiene la
comunidad de seguir adelante, de avanzar, sobre todo en esa confianza que
se tiene a si mismo para creer en las iniciativas comunitarias, para creer en
ustedes mismos, pero también en la historia de vida que tiene cada uno de
como nosotros no solo nos podemos quedar con lo negativo que ocurrio, sino
como eso se puede transformar también en una resiliencia”. (GF Grupo
Movilizador Algeciras 10.10.2024).

"Un aprendizaje muy grande y lo estoy viviendo en carne propia, que
el dolor es inevitable pero el sufrimiento es opcional”. (GF Grupo Movilizador
Algeciras 10.10.2024).

e Convivencia con firmantes de paz

“"Aceptar, porque en estos espacios hemos venido trabajando con
diversos actores y pues a raiz de eso, asi como la poblacion civil nos ha
aprendido a aceptar, nosotros como firmantes también hemos tenido la
oportunidad de entrelazarnos con esos actores de fuerza publica, de
poblaciones diversas de género, entonces he aprendido a aceptar todo eso

en esos espacios”. (GF Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).

"Aprender muchisimo, para poder inmediatamente poderles replicar
sobre el tema de gestion, sobre el tema de coordinacion y sobre el tema de
esta inclusion significativa que se debe hacer con las personas en procesos
de reincorporacion comunitaria”. (EI Actor directo jovenes Algeciras
16.10.2024)
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e Adquisicion de habilidades — Requerimientos administrativos

"Lo otro que fue muy fundamental, que me deja ese aprendizaje, es
gue uno como organizacion debe estar legalizado. Lo digo por conocimiento
propio, por unos amigos que tengo, que la primera vez que nos reunimos me
dijeron, ojala las organizaciones estén legalizadas, por si algun incentivo asi
sea pequeno, para traer con la comunidad tienen que estar organizadas para

poder darles el recurso”. (EI Actor indirecto Algeciras 10.17.2024).
e Construccion de acuerdos

"Aprendimos que unidos logramos propositos y en el caso significativo
para el territorio es la inversion social que han venido a hacer con estos
proyectos y con estas iniciativas que se desarrollaron en nuestra comunidad”.
(GF Firmantes de Paz Algeciras 15.10.2024).

"Los circulos de restauracion, en donde a través del arte o a través de
talleres, lograbamos esa concertacion en equipo con todos los diferentes
actores que haciamos parte de ello y también pues a través de un mensaje
de paz y de reconciliacion, pues logramos independientemente las diferentes
formas de pensar de cada uno, pues siempre llegamos a una misma
conclusion, que era pues el beneficio de la comunidad”. (GF Actores indirectos
Algeciras 18.10.2024).

"La comunicacion asertiva, el liderazgo, creo que todas las
organizaciones tanto de victimas como de personas en procesos de
reincorporacion, hay un gran liderazgo, tienen mucha experiencia, y eso ha
permitido que cuando unimos todas las habilidades para poder llevar a cabo
una actividad que se planifica”. (EI Actor directo jovenes Algeciras
16.10.2024).
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e Reconciliacion

"Este proceso me ha ensefiado el poder del didlogo y la empatia. He
visto como el entendimiento y la colaboracion pueden transformar realidades
y sanar heridas en la comunidad”. (GF Actores indirectos Algeciras
18.10.2024).

"Aprendimos a no juzgar a los demads, a conocer primero a las
personas, saber, digamos, conocer el pensamiento de cada quien y ese
trabajo en equipo tan bonito que se debe realizar con las diferentes personas.
Es de ejemplo y de admirar dos entidades o dos organizaciones que en algun
tiempo tuvieron un conflicto, como la policia y los firmantes de paz, y que
ahora trabajen comunmente para fortalecer la reconciliacion, la convivencia
y que trabajen en conjunto para la construccion de la paz”. (GF Actores
indirectos Algeciras 18.10.2024).

"Hemos aprendido a reconciliarnos con la comunidad, porque aparte
de que existe un estigma, existe como una discriminacion hacia los firmantes,
aqui hemos aprendido a tener esa reconciliacion, ese amor entre moradores
del pueblo. Que las victimas del conflicto en la poblacion civil también nos
han escuchado y han sabido que las cosas muchas veces no son como creen
y hemos llevado un trato muy respetuoso con las diferentes victimas del
conflicto”. (GF Firmantes de Paz Algeciras 15.10.2024).

e Identidad y sentido de pertenencia

"Creo que este circulo restaurativo nos hace pensarnos que somos
grandes, que somos personas importantes y que también tenemos que
darnos los espacios que nos merecemos y esto a través de digamos de

entender que valores y principios nos arraigan a nosotros como lideres es lo

Pagina 182 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

importante, reconocer esos valores”. (EI Actor directo jovenes A_Igeciras
16.10.2024).

e Construccion de paz

"El aprendizaje mas importante es que todo es posible, todo es posible,
creo que el proceso de recuperacion comunitaria nos permite a nosotros,
poder digamos inculcar lo que tiene el Acuerdo de Paz” (EI Actor directo
jovenes Algeciras 16.10.2024).

Buenas practicas
o Dialogo y participacion social

"Estan tratando de trabajar en el tejido social y pues el resto de la
comunidad esta tratando pues de trabajar y de articular con todos ellos como
personas, como pertenecientes a organizaciones de la sociedad civil también.
Y todos estos ejercicios que se hacen aca en este proyecto que llegd al
municipio, pues es una muestra de todo el trabajo y el compromiso que hay
desde ellos como firmantes y la comunidad como tal”. (GF Grupo Movilizador
Algeciras 10.10.2024).

"La practica de talleres de didlogo comunitario, donde en esas sesiones
se ha permitido que diferentes voces se escuchen y se respeten, fomentando
un ambiente de confianza, de colaboraciéon, lo que es crucial para la
reconciliacion y el desarrollo comunitario”. (GF Actores indirectos Algeciras
18.10.2024).
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e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes

“"Haber conocido una comunidad completamente distinta a la que me
mostraron alla afuera. El tema de la estigmatizacion es un tema que tiene
mucho auge afuera y que uno al momento de ingresar aca a esa comunidad
tan maravillosa, trabajadora y resiliente, se da cuenta de que no tiene nada
gue ver como se la pintan a uno afuera. Es una comunidad totalmente
distinta, de construcciéon, donde todas las personas participan, se apoyan y
pese a todos los inconvenientes o los obstaculos, las vivencias que han tenido
han resurgido y han seguido como el ave fénix, han resurgido de las cenizas

y siguen para adelante”. (GF Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).

"Digamos que siempre se tiene un poco de estigmatizacion con la
poblacion firmante de paz, pero digamos que estos ejercicios han servido
para identificar ese liderazgo y también compromiso social que tienen ellos
para con la comunidad y con el municipio y verdaderamente pues se ha visto
que hay una muy buena sincronia para aunar esfuerzos en pro del municipio”
(GF Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).

"Ya tenemos una confianza mas con los firmantes, aunque no es total,
pero tenemos una confianza donde ya empezamos nosotros a trabajar de la
mano con ellos y cada dia nos estamos dando cuenta que, trabajando de esta
manera, como lo estamos haciendo, vamos a sacar este municipio adelante”.
(GF Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).

"Hemos podido nosotros hacer una mejor inclusion de las personas que
estan en proceso de reincorporacion a la vida civil, y eso permite también
gue la misma comunidad, quienes estan recibiendo todas las actividades que

se planifican dentro de esas Agendas, también se vean, digamoslo asi,
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impactadas sobre el tema del proceso de reincorporacion”. (EI Actor_ directo
jovenes Algeciras 16.10.2024).

e Convivencia y reconciliacion

"La facilitacion que se ha hecho a la reintegracion social de los
firmantes, asi mismo como se ha promovido la convivencia pacifica en todas
las comunidades donde se establecen mesas de trabajo y se han abordado
las necesidades locales que esto generen propuestas conjuntas para su feliz

realizacion”. (GF Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).

"Hicimos como un mapa del municipio de Algeciras, lo desbaratamos y
entre toda la comunidad, firmantes, comunidad general y de la alcaldia
también participaron, lo volvimos a organizar y lo pegamos y lo dejamos
como si no hubiera nada, como no hubiera pasado nada al municipio. Hicimos
una reconstruccion del municipio” (GF Actores indirectos Algeciras
18.10.2024).

e Empatia

"La importancia del dialogo, yo creo que es el eje central y fundamental
en este proceso, el tema de la empatia y la colaboracion, tal vez también
como las diferencias pueden convertirse en oportunidades de aprendizaje y
es lo que estamos haciendo dia a dia y cada momento, cada espacio que
utilicemos pues podemos fortalecerlo”. (GF Actores indirectos Algeciras
18.10.2024).
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Recomendaciones especificas

e Ampliacion de cobertura - Otros grupos poblacionales

"Yo creo que la inclusion de otros sectores seria uno de los mejores
procesos que podriamos seguir utilizando, incluir otros sectores de nuestro
territorio. Por ejemplo, podriamos estar invitando representantes de
organizaciones, por ejemplo, campesinas. Organizaciones, aqui en Algeciras
hay organizaciones de mujeres transformadoras de frutas; también hace falta
la participacion de la poblacién con capacidades diversas, como hacerles la
invitacion a ellos puntualmente a cada sector”. (GF Grupo Movilizador
Algeciras 10.10.2024).

"Qué bueno seria aquellas personas que no los han tenido en cuenta,
aquellos companeros que de pronto se desmovilizaron y hoy en dia no tienen
nada, y a nosotros muchas veces nos ponen nudos en un proyecto porque
nosotros no los podemos meter en el grupo porque son desmovilizados,
entonces qué bueno seria que lo ampliaran para nosotros poder llamar a esos
companeros y decir, vamos a construir un tejido social”. (GF Firmantes de
Paz Algeciras 15.10.2024).

e Ampliar el tiempo de la implementacion de la ATRC

"Que nos vinculen y nos tengan en esos procesos para nosotros estar
siempre ahi trabajando y estar unidos a nivel de todas las asociaciones a nivel
nacional. Ampliar el tiempo para el desarrollo del proyecto” (GF Firmantes de
Paz Algeciras 15.10.2024).

"Seria bueno que se llevara una Agenda con mas tiempo, o sea, que

realmente se haga un cronograma con tiempo, que por lo menos todas las
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reuniones se cuadren 15 dias antes y de estar recordando, para que/_a gente
sepa de las reuniones anticipadamente”. (GF Actores indirectos Algeciras
18.10.2024).

"Una recomendacion seria que los tiempos, los plazos sean mas
extendidos, porque a la hora de tomar decisiones, de hacer cotizaciones, algo
asi, entonces es muy rapido el tiempo y hacer las cosas a la carrera no queda
bien”. (EI Firmantes de Paz 17.10.2024).

e Gestion publica y privada

"Buscar mas socios estratégicos para poder llevar mas inversion, para
desarrollar mas iniciativas que se requieren en el territorio”. (GF Firmantes
de Paz Algeciras 15.10.2024).

e Tiempos de la comunidad

"Nos hace falta un poquito mas, primero, de puntualidad y de
organizacion en lo que tiene que ver con las fechas y los horarios, porque por
lo menos hay muchas actividades que siempre se cruzan y entonces, primero,
tenemos la costumbre de llegar siempre tarde”. (GF Actores indirectos
Algeciras 18.10.2024).

"Se podria que cuando se hagan esas Agendas, pues por directriz del
jefe de la territorial les dé la orden de que participen, porque ellos se enfocan
en su trabajo y se dedican a otros territorios y se olvidan del nuestro, esa
podria ser una de las opciones, habiendo mas gente de la misma entidad en
el municipio que labora en la misma entidad, pero pues trabaja en otra parte,
qgue se involucre mas en el territorio en los tiempos libres, podria ser”.(GF
Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).
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"Hacer nosotros que las reuniones sean pues digamos mucho mas
eficientes, cumplir como tal con la hora de llegada, creo que es algo también
que tenemos que aprender, el tema de la puntualidad, el compromiso y la

responsabilidad”. (EI Actor directo jovenes Algeciras 16.10.2024).

“"Es importante reconocer que todos tenemos ocupaciones, algo que se
ha venido hablando a nivel nacional y es el momento que los lideres tengan
un reconocimiento de gastos de representacion en este caso, o de
participacion, porque sacamos parte de nuestro tiempo, dejamos de producir
de manera econémica para poder asistir a todas las reuniones posibles, para
poder representar a una comunidad, pero nunca hay una retribucion
econdmica, no debe ser el incentivo principal, pero si debe haber una
estrategia de financiacidn al tiempo de la participacion de los lideres, sabemos
gue es un proceso comunitario, si, pero también hay que ver el tema del
gasto de representacion de los lideres”. (EI Actor directo jovenes Algeciras
16.10.2024).

e Fortalecimiento de las habilidades comunicativas

"Mantener los espacios de didlogos regulares y fomentar las
actividades que promuevan la convivencia y el entendimiento mutuo, como
talleres y eventos comunitarios. Seria necesario que invitaramos mas
organizaciones de las que estamos en este momento participando”. (GF
Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).

"Entendiendo la comunicacion como la base del entendimiento, seria
bueno hacer actividades continuas que fomenten la misma, que fomenten la

comunicacion, fomentar talleres o encuentros regulares que permitan

Pagina 188 de 347



(]
Agencié para la

Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

mantener la dinamica del proceso”. (GF Actores indirectos A_Igeciras
18.10.2024).

e Seguimiento y evaluacion

"Establecer un sistema de seguimiento y evaluacion mas robusto para
medir el impacto de las iniciativas y ajustar las estrategias segun sea
necesario, asegurando asi la relevancia y efectividad del proceso”. (GF
Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).

e Lectura del territorio — Contratacion del personal

"Una de las estrategias que ojala se pudiera contratar personal del
mismo territorio para estas implementaciones de estas Agendas, en el
municipio hay mucho profesional, que inclusive en estos dias esta sin empleo,
entonces seria bueno que realmente se considera que se dé empleo como se
hizo, con muchas de las iniciativas se les dio empleo a las nuevas
comunidades de Algeciras, inclusive a los que venian del grupo motor y fue

una buena opcion (EI Actor indirecto Algeciras 17.10.2024).
e Divulgar los logros de la ATRC

"Yo creo que también es importante que se pueda trabajar en la
concientizacion de los logros que se han tenido estas Agendas, para que, en
la continuidad de préximas vigencias, o inclusive del proceso de
reincorporacion comunitaria, sea mucho mas creible y mas visible para la
comunidad. Creo que al inicio la gente estaba con muchas expectativas frente
al por qué tenemos que trabajar con los firmantes, o yo no estuve en el marco
del conflicto, en alguna de las afectaciones que se veia. Pero creo que frente

a esos propositos también es porque nosotros podamos correr esa voz a voz
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frente a los aprendizajes, a los logros, los desafios”. (GF Grupo Morilizador
Algeciras 10.10.2024).

e Construccion de paz

"Necesitamos una inversion para donde nosotros podamos invertir,
para que la mayoria de gente mire el trabajo que se hace en el grupo, tanto
de la organizacién de paz, como los firmantes y el pueblo. Entonces, asi
podriamos llegar a tener quizas un desafio de tener una finca demostrativa,
0 una granja de semillas nativas para seguir poblando y seguir cuidando el
medio ambiente” (GF Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).

e Otros temas. Participacion en instancias locales

"No dejemos escapar las oportunidades que tenemos a través de otros
espacios de participacion comunitaria, como el Consejo Municipal de Paz,
como los Consejos Municipales de Juventud. (EI Actor directo jovenes
Algeciras 16.10.2024).

"Hay otras organizaciones y otros escenarios de participacion
comunitaria que estan trabajando en pro de la construccion de paz y también
la vinculacion de personas firmantes del proceso de paz, donde podemos
nosotros hacer una sola voz y poder articular todas estas estrategias e
iniciativas para poder institucionalizar diferentes estrategias que se vienen
trabajando. Entonces, bueno, que no perdamos de vista estas organizaciones
y que sigamos fortaleciendo esas alianzas”. (EI Actor directo jovenes
Algeciras 16.10.2024).
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e Otros temas - Replicar lo aprendido

"Estas memorias que se han hecho ahora, se sigan replicando, se sigan
dando como pedagogias, como catedras de paz, bueno, como lo queramos
tomar, pero hay que seguirlas replicando”. (GF Grupo Movilizador Algeciras
10.10.2024).

e Otros temas - Compromiso

"Una recomendacion para futuras implementaciones, seria el tema del
compromiso, el compromiso que debe tener cada uno de los miembros del
equipo movilizador, teniendo en cuenta que como hemos podido evidenciar
en el desarrollo de ese proceso. Entonces es importante ese sentido de
pertenencia, ese compromiso hacia el proceso y asimismo seguir participando
activamente y contribuir de una forma positiva en el desarrollo de las
Agendas”. (GF Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).

e Otros temas - Abordar el tema de salud mental con la

comunidad

"Yo creo que la salud mental hay que ponerle un poco mas de cuidado
a nivel, como lo queramos mirar, municipal, nacional, mundial, porque esta
atrofiada la salud mental, la tenemos atrofiada y yo creo que estos circulos
restaurativos deberian de ser mas amplios, de pronto traer unas estrategias
mas para el trabajo de las emociones, para el trabajo psicosocial, bueno, todo
lo que encierra esto que tenemos atrofiado que es nuestra salud mental,
entonces yo si creo que deberian de profundizar un poco mas en esta ayuda”.
(GF Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).
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e Otros temas- Mejorar la comunicacion con claridad

"La recomendacion seria socializarnos, qué proyecto se va a hacer y la
cuantia y todo el contrato y socializar con mas profundidad el proyecto y mas
inversion, buscar mas actores que se vinculen para poder darle ampliacion

econdmica al proyecto”. (GF Firmantes de Paz Algeciras 15.10.2024).

"En estos casos nos den a conocer desde un principio todos los
contratos, todo lo que se va a manejar para que después no haya un
inconveniente, malentendidos o cosas por el estilo” (EI Firmantes de Paz
17.10.2024).

e Otros temas - Sostenibilidad

"Siempre pensamos solamente, digamos, en hacer actividad de paso,
pero nunca hemos pensado en un plan de sostenibilidad y ese plan de
sostenibilidad se enfoca mucho en el tema de que siempre que hagamos
actividades debemos generar un patrimonio, ir generando ese patrimonio de
elementos y herramientas que nos permitan seguir continuando, seguir
ejecutando todas estas actividades”. (EI Actor directo jovenes Algeciras
16.10.2024).

"Digamos que uno de los aspectos que no se abordaron dentro de la
implementacion es de pronto como garantizar la sostenibilidad del proceso,
de pronto a través de un plan o a través de algunas actividades donde la
comunidad entienda que esto no se debe acabar, que esto debe continuar y
si la institucionalidad no esta presente, nosotros debemos seguir haciéndolo,
teniendo en cuenta la experiencia y la importancia de trabajar en equipo los
diferentes sectores sociales del municipio”. (GF Actores indirectos Algeciras
18.10.2024).

Pagina 192 de 347



)
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

"Es un proceso voluntario comunitario el que se hace, y eso también

se vuelve participativo frente a lo que hay que sostener y lograr para la

vigencia futura de los procesos del propio municipio, no solo el proyecto”. (GF

Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).
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5.2.9 Neiva

La ATRC de Neiva se centr6 en la creacién de una red de formadores
en convivencia y paz, con el eje central de implementar procesos de
pedagogia para la paz. Para lograr esto, se desarrollé un diplomado llamado
"Formacién de Formadores para la Paz Territorial" en convenio con la

Universidad Surcolombiana buscando generar sostenibilidad de la Agenda.

Este diplomado tuvo como estrategia realizar jornadas de réplicas
sobre lo visto en el diplomado, buscando impactar a otras comunidades a
través de acciones creativas, artisticas y culturales que se disefaron
dependiendo de la comunidad logrando promover y difundir contenidos

relacionados con la paz y la convivencia en el territorio.

Para desarrollar la evaluacién cualitativa, en Neiva se realizaron

entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

. Firmantes de Paz (GF)
o Actores indirectos (GF)
. Grupo dinamizador (GF)
. Lideres comunales (EI)

. Instituciones educativas (EI)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.
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Retos

e Contexto territorial

"El tema de la estigmatizacion, el curriculo y la vida institucional en
una institucion educativa esta muy marcada por el asignaturismo,?? entonces
aqui ensefamos matematicas, fisica, quimica, lengua castellana y a veces
todos esos contenidos que le damos a los chicos, son tan aislados de lo que
esta pasando en la calle y en la sociedad que no nos damos cuenta, pero el
principal desafio es incursionar en un espacio ampliado con otros actores que
han sido muy estigmatizados, entonces el mayor desafio ha sido legitimar
eso, es decir, yo como profesora de matematicas desde un proyecto de
derechos humanos me articulo a un espacio donde mis estudiantes van a
tener la posibilidad de leer la realidad de la violencia, que ellos muchas veces
han vivido, pero no tienen conciencia”. (EI Instituciones educativas Neiva
15.10.2024).

¢ Permanencia

"Tal vez al inicio la gente que estaba en el diplomado no se lo pensd
Como un proceso organizativo y es por eso mismo que se descarta a tanta
gente”. (GF Firmantes Neiva 18.10.2024).

o Desconfianza
"Son victimas que sentian como ese miedo, como ese pavor, como no
sabian en qué bus se habian subido cuando llegaron al diplomado”. (GF Grupo
Dinamizador Neiva 17.10.2024).

33 “El concepto asignaturismo se ha extendido en la comunidad educativa desde hace décadas para
referirse a la fragmentacion de los conocimientos en multitud de asignaturas no suficientemente
relacionadas entre si. Ello hace mas dificil, segun sefialan algunos expertos, que los estudiantes alcancen
un aprendizaje real y completo en sus estudios” (Fundéurae, 2018, pagina 1).
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e Concertacion entre liderazgos del territorio

"La inclusién a la participacién, a veces entre nosotros mismos nos
metemos zancadillas, parecemos una cantidad de cangrejos metidos en un
rastro, no avanzamos ni salimos a flote porque aqui es el yo personal y no

deja avanzar en un proceso” (GF Grupo Dinamizador Neiva 17.10.2024).

"El principal desafio es despojarse de los intereses individuales y
priorizar los intereses colectivos, vivimos en una realidad de necesidad todo
el tiempo y a veces es dificil negociar mi necesidad individual con la necesidad

de la comunidad”. (EI Instituciones educativas Neiva 15.10.2024).
Aprendizajes
e Construccion de paz
"Un gran aprendizaje fue inicialmente la no aceptacion a la
participacion y luego al respeto, ya se construyd lo que se quiere, se esta
consolidando la red de formadores”. (GF Firmantes Neiva 18.10.2024).
e Trabajo colaborativo
"El aprendizaje mutuo porque yo aprendo de él y ella aprende de mi,
en toda esta convivencia que tuvimos en todo este tiempo. Y es super
importante porque uno debe aprender cada dia mas y mas de lo que sabe,

porgue igualmente es para ensefar también eso que aprendido”. (GF
Firmantes Neiva 18.10.2024).
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“"El respeto nos da la posibilidad de estar en este evento y en cualquier
evento desde que podamos respetarnos entre todos, desde cada punto de
vista donde estemos”. (GF Firmantes Neiva 18.10.2024).

"No solamente la inclusion sino la articulacion. La articulacion de la
sociedad civil porque aqui hay muchos escenarios donde se ha construido paz
y siempre se queda en letra muerta. En la practica nunca se ve una red que
construya, que articule, donde se sienta uno participativo e incluido”. (GF
Grupo Dinamizador Neiva 17.10.2024).

"Otro aprendizaje importante es el tema de lo colectivo, de volver a
recuperar el trabajo colectivo para impactar realidades, porque generalmente
cuando nosotros generamos un proceso social pues uno lo hace desde sus
posibilidades individuales y eso genera cansancio, frustraciones,
desesperanza, pero este encuentro y este didlogo intersectorial e
intergeneracional pues creo que nos ha recuperado en lo colectivo el trabajo
colaborativo, ha sido un aprendizaje importante”. (EI Instituciones educativas
Neiva 15.10.2024).

e Adquisicion de habilidades comunicativas

“Yo creo que esto lo he aprendido en el diplomado, el de escuchar, a
tener como mas empatia de acuerdo con las situaciones. Y pues, el estar
trabajando, el estar asociado, también me ha servido para escuchar”, (GF
Grupo Dinamizador Neiva 17.10.2024).

“"Aprender a construir de manera colectiva y aprender a dejar el miedo
a hablar en publico”. (GF Grupo Dinamizador Neiva 17.10.2024).
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¢ Juntanza

"Aprender que somos duales y al fin nos complementamos, mas alla
del género y ese extremismo que va mas que el feminismo o que el
machismo, y en ese caminar la juntanza”. (GF Grupo Dinamizador Neiva
17.10.2024).

e Perdon y reconciliacion

"El perddén, porgue siempre en los espacios que asisto aprendo de la
gente, de los lideres, de la gente del comun y me va llenando de mas perdon,
porque mi vida la he llevado siempre con muchos, no digamos que karmas,
pero si mucho dolor a mi espalda, y he logrado superar muchas cosas de mi
vida y la miro desde otra orilla que no la miraba y no me hubiera dado cuenta
de la misma potencialidad que tengo como mujer y como lideresa”. (GF Grupo
Dinamizador Neiva 17.10.2024).

e Importancia de los vinculos sociales — confianza y empatia

"Uno la recuperacion de la confianza, creo que las agendas nos han
permitido encontrarnos y volver a recuperar la confianza en otro y otra, creo
qgue una de las marcas mas graves de la violencia es eso, el miedo a confiar
en otros, las Agendas han tejido confianza”. (EI Instituciones educativas
Neiva 15.10.2024).

"Ser empatico, équé implica? no es sdlo verlo desde una mirada de
superioridad, sino de entender la marca del otro pero que el otro me entienda
a mi es la otredad, es encontrarme contigo distinto y conmigo distinta, pero

juntos hacer, entonces a mi ese valor estoy aprendiendo a significarlo y para
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mi ha sido como el mayor aprendizaje”. (GF Grupo Dinamizado? Neiva
17.10.2024).

Buenas practicas

e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes

"Con la vocacidon y energia que tienen algunas personas que acaban y
propenden por la paz, se esta construyendo este tejido social. Yo nunca habia
visto aca en el municipio, uno siempre siente como ese temor de la
aceptacion, pero ya después, fue transcurriendo el tiempo, se fue
consolidando como ese rompimiento de la barrera de lo que se creia”. (GF
Firmantes Neiva 18.10.2024).

"El tema del dialogo con los firmantes de paz, o sea, que los firmantes
tuvieran la posibilidad de su experiencia con el Acuerdo, acercarse a la accion
comunal, a los colegios, a la gente y que en ese dialogo pudieran hablar de
Su apuesta real de construccidon de paz y la gente va rompiendo ese estigma,
de esa marca de la violencia que nos ha dejado, se va acercando y se va
dando cuenta que son momentos histdricos distintos y que nos podemos
juntar alrededor de la convivencia, pensarnos la paz en el territorio”. (EI

Instituciones educativas Neiva 15.10.2024).
e Oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comunidades
"Ha sido la vinculacion de algunos sectores que no teniamos en el radar

vinculados a temas de la inclusidn social de las personas en la reincorporacion

y en cdmo se piensa en el territorio” (GF Firmantes Neiva 18.10.2024).
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e Convivencia y reconciliacion

"Ahora se mira la dindmica de que todos quieren armar un solo camino,
donde podamos empezar a aglomerar a todas aquellas personas que aun
piensan que la paz y la reconciliacion se hace individual y no colectivo,
entonces se ha notado mucho en esto, se ha notado que ha habido
reconciliacion dentro de los mismos participantes de un lado y otro”. (GF
Firmantes Neiva 18.10.2024).

e Memoria histérica- Restaurar el tejido social

"Y yo dije, que una persona se abra asi en un espacio y se sienta seguro
con las personas con las que esta dialogando, y todos, o sea, todos habian
sido violentados, y yo decia, Dios mio, desde ese punto, desde la crianza
hemos sido violentados. Entonces, son violencias que de pronto se
reproducen, y van escalando, van escalando, se van reproduciendo. Y que
uno a veces no termina de conocer a una persona y uno no sabe de pronto
por qué es violenta. Son unas cosas que vienen de la nifiez, que hay que
trabajarlas y es muy dificil. Por eso mucho se dice que el relevo generacional
es el que puede cambiar un poco una sociedad”. (GF Actores indirectos Neiva
18.10.2024).

"De verdad la gente que de verdad quiere y esta comprometida con
ayudar a construir la paz, somos las personas que hemos vivido directamente
el conflicto, hemos tenido pérdidas. No, no lo contaron, lo vivimos y
gueremos dejar a nuestros hijos un mejor pais”. (GF Grupo Dinamizador
Neiva 17.10.2024).
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"El colegio en el curriculo y en la actividad cotidiana del colegio, pues
generalmente uno no se junta con otros actores sociales para generar
aprendizajes en los estudiantes, las agendas nos permitieron e€so, como
generar un dialogo por fuera de las paredes de la institucionalidad por fuera
del asignaturismo al que estamos acostumbrados y el hecho que los
estudiantes convivan y hagan otras actividades con otros actores ha sido muy
valioso y obviamente ya es normal para el colegio que los chicos asistan a
eventos de la agenda social de la ciudad... los chicos se han encontrado con
otras personas a pensarse su colegio, a pensarse sus barrios”. (EI

Instituciones educativas Neiva 15.10.2024).
¢ Reconocimiento interpersonal y estima social

"Hemos dejado huella, cosas que nos recuerden como mujeres
empoderadas, que dejamos huella en nuestro municipio, en nuestro
departamento y que a veces minimizan nuestro trabajo y sin embargo
seguimos surgiendo seguimos empoderandonos”. (GF Grupo Dinamizador
Neiva 17.10.2024).

"Nosotros los adultos como nos hacemos a partir de las experiencias y
las vivencias, a veces nos colocamos en el presente desde el pasado y nos
cuesta leer el presente y a veces caemos en no escuchar esas nuevas formas,
en el presente de estos chicos y estas chicas jovenes, como se piensa en su
territorio, como se lo suefian, le preguntan a uno, pero yo siento que cuando
yo digo ‘es posible’ sea errado, porque es que era otro momento, entonces
para mi estar aca con otros y otras es muy valioso, porque es un joven que
se esta luchando un espacio comunal, que es de adultos y adultos muy
mayores, que es estigmatizante para los jovenes”. (GF Grupo Dinamizador
Neiva 17.10.2024).
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e Construir acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

"Si ha habido procesos exitosos de trabajo en comunidad, que tampoco
es tal que todos los huilenses no sirvamos para trabajar en equipo; que si
hay formas, que si hay maneras, pero que las tenemos que identificar y
plantear salidas conjuntas, salidas correctivas entre todos, toca ser muy
creativos”. (GF Grupo Dinamizador Neiva 17.10.2024).

“"Descubrir una cantidad de cosas internas que tenemos todos, pero
qgue al final somos los mismos, todos iguales. Las situaciones son distintas,
pero hoy en dia las voluntades estan encaminadas a cogernos de la mano y
a hacer un trabajo en red para que podamos salir adelante, porque si no

seguimos en la misma”. (EI Lideres comunales Neiva 15.10.2024).

Recomendaciones especificas

e Continuidad

“Identificar unas metas mas alla, y para eso tenemos que continuar,
porgue es que van saliendo en el camino también, pero ya hay un
planteamiento, hay un organigrama del desarrollo de estos proyectos, pero
ya con la practica hay que afianzarlos, hay que profundizarlos”. (EI Lideres
comunales Neiva 15.10.2024).

e Ampliacion de cobertura - Incluir otros grupos poblacionales

"El hecho de que tal vez se hubieran acercado mas firmantes, o
inclusive se hubieran rescatado mas jovenes con los que habian participado

en las agendas territoriales, porque ahorita en estos momentos dentro de la
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red, dentro del diplomado, casi no hay jovenes” (GF Firmante? Neiva
18.10.2024).

“Para de pronto minimizar un poquito lo de la violencia, serian mas
encuentros como estos, donde estemos mas personas, y entonces seria
chévere convocar también de pronto con mas tiempo a mas personas, para
qgue ellos de pronto tengan como mas claridad, y sepan como llevar las cosas,
y que podamos tener una comunidad pues en paz y armoniosa”. (GF Actores
indirectos Neiva 18.10.2024).

Y no solamente fortalecer su escenario, sino articularlo con los otros
sectores sociales para seguir construyendo paz, porque la paz no es desarmar
a los que un dia estuvieron en la guerra o los que aun estan en la guerra, la
paz es otra cosa, es mas la inclusion la participacion social y a veces uno dice

esto no es conmigo” (GF Grupo Dinamizador Neiva 17.10.2024).
e Fortalecer la confianza

“"Hay que trabajar mucho el tema de recuperar esa confianza y que
ante todo haya perddén porque la gente esta llena de muchos odios, de
muchos resentimientos y mas cuando son comunidades que venimos de
diferentes territorios y que de pronto se acentuan algunos sentimientos
entonces hay que romper con esos paradigmas” (GF Grupo Dinamizador
Neiva 17.10.2024).

e Lectura del territorio
"Me parece trascendente ese es el acto creativo, que siempre utilizar

la didactica mas que la pedagogia para poderles llegar a nuestras

comunidades, tenemos que romper ese fatalismo de nuestras comunidades,
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esa vaina de que iay qué triste! iay que son de tal sitio!”. (GI-T Grupo
Dinamizador Neiva 17.10.2024).

e Construccion de paz

"Un espacio de aprendizaje, creo que se puede mejorar la participacion
y no sdlo de un colegio sino de las 36 instituciones educativas, la misma
Secretaria de Educacion promover ese espacio. Se supone gque tenemos que
estar desarrollando catedras de paz, pero la catedra no puede ser una clase,
tiene que ser un escenario de construccion de una idea de paz, desde la gente
y desde ese dialogo con la realidad de la ciudad, entonces creo que se puede
articular con los proyectos educativos institucionales, como una apuesta

institucional. (EI Instituciones educativas Neiva 15.10.2024).
e Otros temas - Documentar la experiencia

"Es que, si se ha pensado en hacer como un consolidado, una cartilla
que quede, un material por escrito de todo esto porque es un material como
para nosotros seguir reproduciendo en escuelas y todo eso, que no se quede
simplemente en la evaluacion y el documento, nosotros seguir trabajando en
ello, en las actividades que cada cual o cada asociatividad programe”. (GF
Firmantes Neiva 18.10.2024).

e Otros temas - Dialogos intergeneracionales

"Lo intergeneracional ha sido algo invisible, pero creo que deberia
abordarse porque si tenemos que pensarnos como estos espacios de
Agendas, promueven liderazgos distintos que construyan relaciones distintas
en el trabajo comunitario, y ese tema intergeneracional no se ha tocado, qué
significa haber hecho parte de una generacion en cierto momento histdrico,

haber sido lider, pero qué significa ser lider hoy y qué puede significar ser
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lider mafana, entonces ese tema de lo intergeneracional para la construccion
de la paz creo que debe ser un tema clave para la sostenibilidad”. (EI

Instituciones educativas Neiva 15.10.2024).

"Nosotros los adultos como nos hacemos a partir de las experiencias y
las vivencias, a veces nos colocamos en el presente desde el pasado y nos
cuesta leer el presente y a veces caemos en no escuchar esas nuevas formas
en el presente de estos chicos y estas chicas jovenes, como se piensa en su
territorio, como se lo suefan, le preguntan a uno, pero yo siento que cuando
yo digo es posible que sea errado, porque es que era otro momento, entonces
para mi estar aca con otros y otras es muy valioso, porque es un joven que
se esta luchando un espacio comunal, que es de adultos y adultos muy
mayores, que es estigmatizante para los jovenes”. (GF Grupo Dinamizador
Neiva 17.10.2024).

e Otros temas — Acompainamiento psicosocial

"Mis hijos estan en un semillerito, y a ellos alguien les habla de
acompafamiento psicosocial y no quieren, porque siempre cuando hubo ese
acompafamiento psicosocial, siempre les traia el dolor de su papa. Entonces
quiero que se haga un proceso, pero en el marco del semillerito, que sean de
los nifios, porque la mayoria de los nifios estan siendo afectados por el
estigma, por el miedo, por todo eso, porque son hijos nuestros. Entonces que
hagan un acompafamiento al semillerito”. (GF Grupo Dinamizador Neiva
17.10.2024).
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5.2.10 San Agustin

En San Agustin, la ATRC convocé actores como la Fundacion Amor por
San Agustin, ASOCOMUNAL34, comerciantes de la plaza de mercado, redes
de organizaciones de mujeres del municipio, jovenes, artesanos,
ambientalistas, firmantes de paz y poblacion victima del conflicto armado y

se integraron en una red de organizaciones la cual se denomino “TEJIDOS
VERDES DE PAZ COMUNITARIA".

Desde alli, se plantean para la accién, tres ejes fundamentales para el

cumplimiento de la misma:

a. Primer eje: se contemplé un componente formativo en el cual se busco
fortalecer los conocimientos y saberes de la poblacién de San Agustin
en los temas de soberania y seguridad alimentaria, cultura de paz,
fortalecimiento organizativo, género y talleres de sanacién. Estas
acciones fueron posibles gracias a la presentacién de propuestas de
diferentes profesionales en las areas planteadas en articulacion con la

Escuela Superior de Administracién Publica.

b. Construcciéon de una ruta popular urbana: la cual incluyd sectores
representativos del territorio y para ello se construyeron 10 murales
en el territorio incluyendo los sectores de la plaza de mercado, el
Templete, Parque San Martin, Calle de la Loceria y Calle de las
Artesanias. En este componente también se contemplé la

consolidacién de espacios artisticos y culturales en el territorio.

34 Organizacion social, civica y comunitaria que agrupa a los presidentes y delegados de las Juntas de
Accion Comunal (JAC).
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c. Eje ambiental: se realizaron 9 mingas entre ellas 3 de embellecimiento,
3 de reforestaciéon y 3 de limpieza, para lo cual se desarrollaron

jornadas de sensibilizacién en cada uno de los sectores.

De esta manera, la ATRC de San Agustin utilizé diversas estrategias
(comunicacion, formacion, sanacion, arte y la cultura), para la transformacion

cultural orientada a la paz y la reconciliacion en el territorio.

Para desarrollar la evaluacion cualitativa, en San Agustin se realizaron

entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

e Grupo movilizador (GF)

e Firmantes de Paz (GF)

e Actor indirecto secretario de Cultura (EI)
e Actor directo plaza de mercado (EI)

e Actor directo jovenes (EI)

e Actor directo (EI)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

o Estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

“Y de pronto que es lo que pasa con algunos procesos 0 nNno procesos,
situaciones en donde se enfrentan firmantes y victimas, asi de la nada y
entonces tienen que hablarse, sin que haya un proceso previo y ese era el
miedo de muchas personas aqui en San Agustin, cuando iniciamos el proceso

muchas personas de la poblacién victima nos decian: “"no crean que yo me
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voy a sentar nunca con una persona firmante enfrente mio, no lo voy a hacer,

eso no lo hago yo”. (GF firmantes San Agustin 09.10.2024).

"Yo creo que el desafio mas grande que ha tenido es como esa
aceptacion o ese sentido de paz entre los firmantes y las victimas, que
independientemente de que estan haciendo un esfuerzo bastante grande,
todavia se nota como esa lejania entre ellos, a pesar de que ha mermado un

montdn” (EI secretario de cultura San Agustin 19.10.2024).
e Concertacion entre los liderazgos del territorio

"Dejar atras las diferencias personales en el proceso colectivo fue uno
de los desafios mas grandes y yo creo que se fue afrontando de alguna
manera, no sé hasta qué punto ya esté totalmente solucionado, pero
entendimos que este es un proceso colectivo, que las decisiones se toman en
colectivo, que el presupuesto se analiza en colectivo y asi es como se ha
venido trabajando y yo creo que eso permitié de alguna manera entender que
independientemente de las diferencias personales que existan pues hemos
podido trabajarlo” (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024).

"Uno de los desafios mas importantes era el poder escuchar o hablar
para ser escuchado, entendiendo que, pues cada uno es como un mundo, es
un mundo diferente y pues al sentarse tantas personas tan diferentes, pues
qgueriamos cosas muy diferentes, pero a la vez ibamos por un mismo camino,
un mismo sentir y era, o es proteger el territorio, construir un mejor
territorio” (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024.).

"A veces nos cuesta un poquito todavia esos egos, bajarnos un poquito
de eso y dejar que las otras personas lideren, porque pues ya tienen
experiencia, ya saben, o llevan mas tiempo en algo y entonces pueden

hacerlo mejor” (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024.).
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e Desconfianza

"El desafio mas grande es como debido a la debilidad en la confianza
institucional, pues yo creo que eso ha sido uno de los temores de la
comunidad para acercarse a este tipo de instituciones” (EI actor indirecto San
Agustin 19.10.2024).

"Una es la falta de confianza en la institucionalidad y la otra es la
incapacidad de asociarnos nosotros como lideres independientes”. (GF Grupo
movilizador San Agustin 23.10.2024).

e Disponibilidad del tiempo de los y las participantes

"El tema del tiempo, porque la mayoria somos cabezas de familia o
So0mos personas que tenemos nuestros propios negocios, entonces siempre
ha sido un poquito complicado como el tema del tiempo” (EI Actor directo
San Agustin 18.10.2024).

Aprendizajes
e Construccion de acuerdos

"En la medida que nos sentamos a hablar, a escuchar al otro, la
experiencia del otro, la opinion del otro y en ese sentido construir, es
importantisimo que nosotros nos podamos reconocer, identificarnos, planear
cosas, hacer cosas entre nosotros, pensarnos un futuro en comunidad, o sea,
para nosotros, desde nosotros... entre nosotros construir, con lo que

sepamos, no necesitamos ser expertos, sino que en el ejercicio de la accion,
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pues vamos construyendo y vamos aprendiendo” (EI actor directo l?laza de
mercado San Agustin 18.10.2024).

"La posibilidad de podernos reunir muchas personas con pensamientos
diferentes, con formas de vida diferentes, con actividades econdmicas
diferentes y ponernos todos en un mismo nivel” (GF Grupo movilizador San
Agustin 23.10.2024).

“"La palabra o el lenguaje es lo que nos une en torno a distintas
circunstancias y propdsitos, y ha sido fundamental pues precisamente para
gue entre todos de comun acuerdo y mediante consensos, pongamos sobre
la mesa cudles son esas problematicas que identificamos como actores de
este territorio y asimismo cudles son las posibles soluciones que vemos cada

una de nuestras orillas”, (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024).
e Identidad y sentido de pertenencia

"La posibilidad de compartir experiencias agradables o desagradables
con los demas y eso es bien importante porque en ocasiones se cree que el
que vive el problema o la problematica no mas es la persona o su nucleo
familiar o su comunidad, pero al interactuar con otros nos damos cuenta de
qgue hay problemas comunes y también formas diferentes de solucionar esos
problemas” (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024).

e Trabajo colaborativo

"Un aprendizaje bien importante es que nos encontramos varias
personas que de una u otra forma tenemos algun liderazgo en algunos
espacios, pero el aprendizaje cual debe ser, que, si para formar la seleccion
Colombia buscamos los mejores jugadores de futbol, pues aca busquemos

también como esos mejores lideres y lideresas de nuestro territorio, para
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formar un equipo en donde se avance hacia los objetivos que tengmos. Y
entonces cuando hay un equipo, pues ya como que los liderazgos
individuales, esos egos de pronto también deben ir dejandose a un lado,
porque no es sobresalir X o Y personas, sino dejar en alto, en este caso, un
municipio, un territorio para ir aportandole a esa normalizacion que queremos

en el territorio, a esa paz”. (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024).
e Adquisicion de habilidades comunicativas

"Como el escuchar y también como hacerme escuchar, esa fue como
una forma de evidenciar la problematica dentro de las comunidades y también
pues es como una forma de cémo uno hacer también conocer las necesidades,
porque pues siempre miramos que vamos a diferentes espacios, pero alla
hablamos como la institucionalidad y como en cambio aqui nos hicimos
escuchar todos y mas que todo fue como la comunidad”. (EI Actor directo
San Agustin 18.10.2024).

e Construccion de paz

"El mas significativo es que la comunidad pues ya se esta dando cuenta
de que pasamos por un conflicto, pero que aun asi pues ya lo estamos
sanando, de que hay unas victimas,; pero que también es el reconocimiento

pienso de la situacion” (EI actor indirecto San Agustin 19.10.2024).

Buenas practicas
e Memoria histérica

“Es un trabajo unido y mancomunado entre una poblacion que de
alguna forma es considerada como victimaria y otra como victima, no es tan

asi porque en este pais todos hemos sido victimas, pero si hay algunas
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responsabilidades que deben asumirse de parte en parte”. (GF ﬁrm;n”es de
paz San Agustin 09.10.2024).

"Estamos generando apropiacion del mismo territorio y generando que
esas huellas que ha dejado el conflicto anteriormente se sanen de una manera
cultural y que generemos un impacto positivo en la misma comunidad”. (EI

secretario de cultura San Agustin 19.10.2024).
e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

“"La forma en la que se han podido vincular con las personas firmantes
del Acuerdo de Paz que antes no reconocian, y eso es parte del cambio en las
dinamicas, porque no lo ven por alla lejos, sino que participan de los
escenarios colectivos de construccion de territorio y construccion de paz, y
también se vinculan pues a ese trabajo directamente, porque no es decir ellos
y ellas estan aqui, sino también se estan vinculando con nosotros y estamos
trabajando a la par por recuperar espacios, por visibilizar espacios, por

resignificarlos también” (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024).

"Ya no estan preguntando por quiénes son los firmantes, ya los
conocen y ya saben que nos ayudan, que vienen, nos acompahan y
trabajamos juntos y hacemos un buen trabajo, entonces a eso me refiero
cuando digo “dejaron de ser los firmantes” porque ya estan todo el tiempo
viendo quiénes son, ya los reconocen como seres humanos, como los lideres
y lideresas”. (GF firmantes de paz San Agustin 09.10.2024).

"Si queremos visibilizarnos también es un resultado positivo de lo que
ha venido pasando con las agendas, porque ustedes se han dado cuenta que
finalmente se han construido cosas interesantes, que se han visto

reconocidos por la comunidad como lideres y lideresas, y que quieren que los

Pagina 212 de 347



(]
Agencié para la

Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

visibilicen como tal porque saben que ya no los van a sefalar, sino que los

van a acoger de otra forma” (GF firmantes de paz San Agustin 09.10.2024).

"Un avance de ustedes como firmantes, porque la primera vez que yo
vine ustedes no estaban organizados y yo creo que un resultado de la Agenda
también es eso, ver la necesidad de ustedes organizarse, ahora, si bien es
cierto las agendas de recuperacion territorial llegaron porque estan ustedes
como firmantes, pero no hubiese sido posible si no se trabaja con las
comunidades y con las victimas”., (GF firmantes de paz San Agustin
09.10.2024).

e Adquisicion de habilidades - Requerimientos administrativos

"Poder nosotros andar solitos, porque no nos digamos mentiras
nosotros salimos a la vida asi y no sabiamos cémo era, nos pusimos a
conformar organizaciones, cooperativas y eso no sabiamos nada. Nosotros
asi nos estrellamos y nos endeudamos y algunos estabamos empalados con
la camara de comercio, con la DIAN?0 sea, ingresamos a la vida, asi vinimos

a conocer esta locura”. (GF firmantes de paz San Agustin 09.10.2024).
e Construir acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

"Si ha habido un cambio en las dinédmicas en el sentido de que nos
hemos planteado una articulacién, lo hemos hecho desde Tejidos Verdes y
hemos buscado llegar a otros sectores que en otro momento de la realidad
territorial quiza no hubiera sido tan sencillo”. (GF Grupo movilizador San
Agustin 23.10.2024).

35 Direccidén de Impuestos y Aduanas Nacionales
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"Pequenas iniciativas que algunos de nosotros llevamos _a cabo
pudieron vincular a mas personas y hacer mas grandes esas iniciativas, y
obviamente con mayor impacto en la comunidad”. (GF Grupo movilizador San
Agustin 23.10.2024).

e Oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comunidades

"Que se ha sembrado una semilla y que ya hay un reconocimiento y de
gue hay una organizacidon comunitaria que esta trabajando y que esta
haciendo cosas, entonces eso es importante, ya se dio el primer paso, ahora
lo mas importante es seguir caminando en esa misma direccion, porque al
final el proyecto continia o se termine, el cambio lo tenemos que dar
nosotros, los que vivimos aca y los que nos vamos a quedar aca, si nos
permite la vida por muchisimos afos... debemos ser conscientes que muchas
veces los cambios, no los cambios sino los resultados, van a demorar un poco
mas de lo que dura un proyecto”. (GF Grupo movilizador San Agustin
23.10.2024).

e Fortalecimiento de los vinculos sociales

"El circulo de la palabra nos ha puesto en todos los momentos en
igualdad entre todas las personas que hemos participado de las Agendas y
asi mismo hemos podido compartir con las personas que de pronto siendo del
mismo pueblo no nos conociamos o no sabiamos su historia. Esto nos permite
afianzar mas la confianza y la credibilidad en el otro y de esta manera asi, a
mano limpia vamos construyendo la paz y vamos construyendo pais”. (GF
Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024).
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e Cumplimiento de lo estipulado en los planes de accion

"Me llamd la atencion es justamente el nombre de ellos 'Tejidos Verdes
de Paz’, que es tejiendo sociedad, comunidad, porque pienso que se ha
logrado llegar con el mensaje social, ambiental, cultural y también
obviamente yo pienso que la gente se ha vinculado porque se ha dado cuenta
de que no son solamente hablar, sino que también hay acciones concretas”,
(EI actor indirecto San Agustin 19.10.2024).

"Hay que reconocer que este proceso ha tenido también credibilidad
gracias, es precisamente a las acciones y a los hechos que se han
desarrollado. Porque cuando llegamos a las reuniones al principio deciamos
que vamos a hacer lo que ustedes quieran, la gente era como que otra vez
vienen a prometernos lo que no nos va a cumplir. Entonces, como deciamos,
hay un recurso, se va a poner a su disposicion, reunamos, nos digan qué
quieren y la gente siempre nos miraba con mucha apatia. Ahora que se estan
dando cuenta que todas las acciones que se plantearon se lograron
desarrollar en la medida también de la participacion de las personas, porque
no todo lo que el mundo dijo se hizo, sino todo lo que se dijo en consenso se

ha logrado venir haciendo”. (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.2024).
o Dialogo y participacion social

"El tema del medio ambiente también fue muy importante porque se

unieron mas comunidades para avanzar, hubo mucha mas participacion de

las comunidades, el podernos encontrar con diferentes personas de otros

sectores”. (EI Actor directo jovenes San Agustin 19.10.2024).
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"Pues tenemos una identificacion politica y eso debe hacernos Ver que,
por diferencias que tengamos, el didlogo es la Unica forma por la cual vamos
a llegar a la paz y construir el pais y transformar este pais, sobre todo, que
es lo que necesitamos hacer, o sea, nuestro pais necesitamos transformar,
necesitamos que nuestro pais vaya teniendo el cambio y vayamos
despertando, teniendo conciencia todos nuestros ciudadanos, no solamente
los que pueden tener acceso a una educacion superior o los que tienen dinero,
plata o la forma de enterarse de estas cosas, sino que todos los colombianos
podamos hacerlo”. (EI actor directo Plaza de mercado San Agustin
18.10.2024).

e Fortalecimiento de los vinculos sociales

"Que genera una reivindicacion de las personas en donde tanto
firmantes como personas de la misma comunidad se han encargado y se
estan encargando de cierta manera que el proceso de paz se convierta en
algo muy cultural, muy de apropiacion o de ese enlace cultural de las mismas

personas”. (EI secretario de cultura San Agustin 19.10.2024).
e Convivencia y reconciliacion

"Yo creo que, de parte de nosotros como comunidad, nosotros
decidimos, yo creo que la mayoria, de aceptar que estamos en un proceso de
sanacion y hemos venido yo creo que uniéndonos con ellos y se ve como el
resultado de que ellos también participan”. (EI actor indirecto San Agustin
19.10.2024).

Pagina 216 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

Recomendaciones especificas

o Divulgacion de las acciones de la ATRC

"Es importante que se amplien los canales de comunicacion para que
todos estén enterados de lo que esta pasando en las Agendas, que creo que
es lo gque nos estd tocando hacer en todas las organizaciones que
pertenecemos y es que nos toca decirles, bueno, yo hago parte del grupo
movilizador... Y dos, es importante que tengamos en cuenta que el medio de
comunicacion oficial de las agendas es la pagina de Facebook que se cred”
(GF firmantes de paz San Agustin 09.10.2024).

e Mayor tiempo de implementacion de la ATRC

"Yo creo que otra de las recomendaciones que se podria hacer en
términos también administrativos o bueno, no sé como seria la palabra, es
que por ejemplo los tiempos para aprobacion de presupuesto o para plantear
y construir la Agenda que sean mas largos y el tema de la implementacion
para toda la parte de construccion de todo”. (GF Grupo movilizador San
Agustin 23.10.2024).

e Gestion publica y privada
“"Logramos tratar de articular a la institucionalidad, es seguir tejiendo,
seguir haciendo esa filigrana finita a partir del lenguaje, seguir conservando
la confianza”. (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.-2024).

e Tiempos de la comunidad

“"Organizar una reunion de un rato para otro por ese motivo porque

uno que tiene el plan por lo menos hay un dia para otro, entonces seria que
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fueran mas responsables que como se dice, se agrupe varias cosas y vamos
a hacer una reunién general, diria esas recomendaciones siempre que el
campo sale mucho trabajo, mucho que hacer y mucha gente que esta

trabajando se va cuadrando”. (GF firmantes de paz San Agustin 09.10.2024).
e Fortalecer habilidades comunicativas

"Es muy importante que podamos fortalecer nuestras habilidades para
poder mejorar nuestra comunicacion, entonces todos tenemos algo que
aportar y pienso que mas alla de tener como la iniciativa y la voluntad,
podemos organizarnos, planear nuestros tiempos para programarnos en
nuestras actividades cotidianas y de esa manera podamos compartir y
podamos aportar nuestro grano a la vida, por decirlo asi”. (GF Grupo
movilizador San Agustin 23.10.-2024).

e Continuidad del proceso

"Invitandolos para que pues esto crezca y lo otro es que entre los que
estamos generar un compromiso de continuar, generar un sentido de
pertenencia hacia este espacio, hacia este grupo y como tal pues una
identidad y también proponernos unas rutas, unas acciones a seguir y esas
son las que nos van a mantener unidos porque va a haber unos propdsitos
que en lo posible seran propdsitos comunes y cuando uno tiene algo en comun
eso es lo que lo motiva para continuar”. (GF Grupo movilizador San Agustin
23.10.-2024).

“"Hacer seguimiento para que puedan continuar estos procesos porque
ese es el problema, a veces inician los procesos y cuando esta la institucion

pues funcionan, pero una vez no estan pues de pronto mueren y esperamos
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que la comunidad con lo que ya se ha venido haciendo pues continze. (EI
actor indirecto San Agustin 19.10.2024).

e Procesos de construccion de paz

"Hay que ir educando, hay que ir alfabetizando en procesos de paz, en
procesos de trabajo comunitario, en procesos de compromiso, en busqueda

de armonia”. (GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.-2024).
e Lectura del territorio

"Lo mejor seria vincular a todos los sectores del sector turismo, pero
darles a entender la importancia, que no es un proceso que, como dicen
algunos, perdonaras, pero no es un proceso de la guerra, no €s un proceso
de la guerrilla, es un proceso que esta generando cultura de apropiacion del
mismo territorio. Entonces, no es un proceso de unos pocos, Sino es un
proceso de municipio, de comunidad”. (EI secretario de cultura San Agustin
19.10.2024).

"Se podria esto de pronto hacer un diagndstico enfocado, digamos en
este caso, al sector transporte, porque pues nosotros tenemos bastantes
dificultades con la conectividad y nosotros somos un destino con vocacion
turistica, pero también somos agricultores y pues eso hace necesario la
conectividad que sea un punto favorable” (EI actor indirecto San Agustin
19.10.2024).

e Acompanamiento

"Creo qgue entonces si, debe haber un acompafamiento mucho mas

amplio de mas sectores, de mas instituciones, si, un compromiso real de
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todos, porque eso debe ser de todos”. (EI actor directo Plaza de merc;do San
Agustin 18.10.2024).

e Otros temas - Reconocer las habilidades y capacidades de las
comunidades

"Reconocer las capacidades que tiene y las habilidades que tiene cada
persona, eso es muy importante que ustedes lo tengan en cuenta para
continuar con este proceso, que sepan que aqui todos y todas son lideres y
lideresas de cada sector, pero que cada uno y cada una tiene una habilidad
distinta y que esas habilidades cada una le aporta a los procesos colectivos”.
(GF Grupo movilizador San Agustin 23.10.-2024).

e Otros temas - Resignificacion: victima - victimario

"Entonces ese tema de victimarios lo cambiaria por la palabra
responsable, yo soy responsable de los hechos qué pasdé con el movimiento,
porgue nosotros tenemos que reconocer que nosotros, un movimiento, habia
hecho buenas cosas, malas cosas, que quizas no fue nuestra politica, pero

nosotros respondemos” (GF firmantes de paz San Agustin 09.10.2024).
e Otros temas — Mejorar la comunicacion con claridad

“"Hay unas personas que son como esquivas a lo nuevo, muchas veces
uno prefiere ir como a lo que ya conoce y no experimentar algunas cosas,
entonces como que un poquito mas de informacion para que la gente entienda
lo que en realidad se va a hacer”. (EI Actor directo jovenes San Agustin
19.10.2024).
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5.2.11 Ibagué

La iniciativa de la ATRC Ibagué consistié en la dotacion a los servicios
que prestan algunas Juntas de Accién Comunal (JAC) y en la realizacién de
un fortalecimiento de capacidades para la asociacion Celibre que integra a

algunos firmantes de paz.

En el caso de la JAC del barrio el Limdén, se determind dotar el proyecto
de ‘policia civica infantil y juvenil’, en particular, la orquesta de nifios, nifias
y adolescentes, por lo que se les entregé instrumentos musicales y elementos

para el sonido.

En cuanto a la JAC del barrio Montecarlo 1, se adelanté en el salon
comunal el proceso de bachillerato por ciclos para adultos, un club de ajedrez
para nifios y nifas y se desarrolla un programa de primera infancia del ICBF3®

y por ello se dotd con insumos para fortalecer estos tres servicios.

Para el caso de la asociacion Celibre se dio un proceso de
fortalecimiento de capacidades en la formulacién de un proyecto productivo

con miras a la consolidacidon de la asociacion.

Para desarrollar la evaluacidn cualitativa, en Ibagué se realizaron

entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

e Lider San Tropel (EI)

e Presidenta JAC Barrio el Limén (EI)

e Secretaria JAC Barrio Montecarlol (EI)

e Vicepresidente JAC Barrio Montecarlo2 (EI)
e Presidenta JAL Comuna7 (EI)

36 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
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e Firmantes de Paz1 08.10.2024 (EI)
e Firmantes de Paz2 09.10.2024 (EI)
e Grupo dinamizador (GF)

e Actores indirectos (GF)

e Firmantes de Paz (GF)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Disponibilidad de tiempo de los y las participantes

“La falta de tiempo, pero pues se trato de llegar a un acuerdo y poder
manejar los tiempos y que la gente participara. Ese era mas que todo el
desafio. Que la gente si participara y se comprometiera”. (EI vicepresidente
JAC Barrio Montecarlo2 Ibagué 08.10.2024).

"Entonces si ha sido un desafio grande el tiempo”. (EI Firmantes de
Paz2 Ibagué 09.10.2024).

e Priorizar necesidades - establecer acuerdos

"Nosotros dimos una iniciativa, colocamos una iniciativa al inicio, pero
en el transcurrir se da uno cuenta que no es solamente uno sofiar, uno suenfa,
pero también tiene que ser realista en las cosas que se pueden lograr.
Entonces, desde un principio debe uno tener una vision de algo como le digo
yo, que se pueda realizar en la comunidad. Gracias a la unidad nos
beneficiamos tres sectores, digamos, como tres barrios. Y entonces, la
verdad, yo pienso que eso fue un desafio grande. Ponemos en acuerdo todos”.
(EI secretaria JAC Barrio el Limdén Ibagué 08.10.2024).
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"Todos tuvimos el desafio grande que fue pensar en grande, en los
proyectos macros, pero finalmente pudimos entender que no solamente las
obras de cemento para los sectores son importantes, las obras sociales
marcan la diferencia en muchos aspectos, como usted lo puede ver en los
proyectos, lo que se impactd fue todo lo social, apoyar a los nifios, nifas,
adolescentes, adultos mayores, creo que eso nos deja una reflexion y nos
deja una ensefanza grande que como le decia, no solo las obras de cemento
son las que impactan sino también lo social, que hay que mirar mucho eso y
unirnos para estos procesos tan bonitos que si bien es cierto no son de la
noche a la mafiana pero podemos ayudar mucho en la formacion de todos los
actores y participantes”. (EI presidenta JAC Barrio el Limdn Ibagué
08.10.2024).

e Permanencia y participacion

Asegurar la participacion y permanencia fue uno de los desafios
expresados por los lideres: "Empezamos a venir como 4 Después llegaron 3
Después llegamos 2 Después llegamos 5, después fueron multiplicando y la
ultima vez estuvimos 10 ¢Si? 10 de 15 Entonces eso si fue un gran logro”.
(EI Firmantes de Pazl Ibagué 08.10.2024).

e Condiciones del territorio

“"El desplazamiento para llegar hacia los lugares de la agenda, los que
estaban lejitos que muchas veces no tenian ni con que venirse, pero como
pudieran rebuscaban de donde no habia para llegar. Eso fue pues resultaron
algunas dificultades pues yo las vivi de cerquita por lo menos con algunos de
mis compaferos y pues trataron de solucionar lo mejor que se pudieron” (GF
Firmantes de Paz Ibagué 15.10.2024).
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e Barreras en la comunicacion

"Los rumores, los comentarios, pero mas que no dejarse afectar,
pienso sinceramente varias cosas, una, que es necesario establecer unos
canales de comunicacién, eso es importantisimo; dos, que es necesario
visibilizar lo que se va haciendo, para que la gente, todo el mundo esté
enterado de lo que se estaba haciendo, y es como una especie de rendicion
de cuentas; y tercero, no olviden el dialogo, no olviden dialogar, hablar,
escuchar, comprender qué fue el momento, si es cierto, si no es cierto, pero
siempre respeten los conductos regulares”. (GF Grupo Dinamizador Ibagué
15.10.2024).

Aprendizajes

e Trabajo colaborativo

“"Aprender a trabajar en equipo. Aprender a proponer ideas.
aprendimos como tal, a escuchar, a opinar, a dar nuestra palabra, a dar
nuestra opinion sobre lo que queriamos o lo que buscabamos. Yo creo que
eso fue lo que cada actor aprendié como tal”. (EI vicepresidente JAC Barrio
Montecarlo2 Ibagué 08.10.2024).

"Pienso que la ARN logré como tal poder reunir, poder convocar y poder
mantener, que es tan dificil, porque tu puedes reunir a unas personas cierto
dia, cierta hora, lo decimos como Junta de Accion Comunal. La ARN y el
operador CedaVida lo lograron”. (EI vicepresidente JAC Barrio Montecarlo2
Ibagué 08.10.2024).
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"Y la perseverancia, porque yo sé que mucha gente también estaba
cansada de las reuniones, pero veniamos a las reuniones, perseveramos y se

logro el objetivo”. (EI secretaria JAC Barrio el Limon Ibagué 08.10.2024).
e Construccion de acuerdos

"Que la unién hace la fuerza, todos estuvimos trabajando hacia un
mismo fin y que se vieron favorecidos porque trabajamos unidos, entonces
Yo pienso que en la medida que sigamos entendiendo que si nos unimos, todo
lo conseguimos en esa medida sequimos avanzando de manera positiva”. (EI
Firmantes de Paz1 Ibagué 08.10.2024).

"Bueno, pues realmente hay muchas lecciones aprendidas, yo creo que
la una de ellas fue aceptarnos, aceptar la decisién o la palabra del otro, eso
fue yo creo que una de las lecciones aprendidas, porque pues si bien es cierto
qgue aqui la mayoria somos lideres, pero yo siento que aca nosotros como que
aprendimos como tolerar mas, hacer mas participativos y apoyar también, no
solamente para mi, para mi, sino también apoyar otros procesos, yo creo que
la leccion aprendida mas grande creo que fue esa, unificar la union”. (GF
Grupo dinamizador Ibagué 15.10.2024).

¢ Convivencia y permanencia

“La convivencia, la honestidad y, écomo le dijera yo? El compromiso,
porque si no tenemos compromiso, no hacemos nada, pero si tenemos
compromiso y tendremos todos compromiso, todos estamos, como dice el
cuento, metidos ahi en la ruedita girando, entonces todo funciona”. (EI Lider
San Tropel Ibagué 08.10.2024).
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e Convivencia con firmantes de paz

"Lo que yo aprendi con este proceso es que el apoyo, la ayuda y la
colaboracion pueden venir del sector, que menos usted puede pensar, porque
pues la verdad lo hablaba hace poco con alguien de Bogota y le contaba todo
este cuento y pues es muy chévere, porque si usted se pone a analizarlo de
fondo, esto de verdad es un proceso de reincorporacion social, porque es que
los Firmantes de Paz de paz estan apadrinando y apoyando un proceso gue
lidera la policia, son instituciones que de pronto en un contexto del tiempo,
en la historia no se podria visualizar ni pensar nunca que eso iba a pasar”.
(GF Actores Indirectos Ibagué 15.10.2024).

"Yo creo que con el concepto que teniamos con los firmantes de paz,
pienso que ha dejado huella, porque vemos que son personas comun y
corriente, que son hijos de campesinos, hijos de personas del comun y
corriente, como lo somos nosotros los lideres”. (EI presidenta JAC Barrio el
Limdn Ibagué 08.10.2024).

“"Estar con ellos, bien, al principio me dio como susto, porque esa e€s la
verdad, al principio me dio como nervios, me dio como susto, pero ya decia
yo, pero si yo los distingo hace tanto ratico, después que he ido distinguiendo
el resto de las personas, de integrantes, me ha parecido gente chévere, gente

confiable, y me parece muy bien”. (EI Lider San Tropel Ibagué 08.10.2024).

"Aprendi a perder el miedo, aprendi que nosotros podemos socializar,
de que nosotros podemos ser amigos de la gente de aca afuera, sin que ellos
sientan temor hacia nosotros. También a que la gente nos conocié y conocid
nuestra historia, sabe de pronto lo que vivimos, de algunos, porque pues
mucha gente no se queda con la duda”. (GF Firmantes de Paz Ibagué
15.10.2024).
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e Importancia de los vinculos sociales - Empatia, resT:eto Y
solidaridad

"Yo creo que la oportunidad, las oportunidades que no se le deben
cerrar a ninguna de las personas, de escuchar y de vincular, sobre todo
porque debemos darle la oportunidad al otro, de pronto expresar lo que
siente, de escucharlo sobre todo porque eso hace que haya empatia, sobre
todo eso la empatia por el otro”. (EI presidenta JAC Barrio el Limon Ibagué
08.10.2024).

"Los dos valores mas importantes en este tema y mas alineados con
ustedes es la tolerancia y el respeto. La tolerancia para poder aceptar de
pronto alguna critica personal, cada persona es un mundo diferente y el
respeto es el respeto en la diferencia, saber que todos somos iguales en la
diferencia. Cada persona tiene una forma de pensar, de hablar, de sentir, a
veces por su construccion cultural, desde donde viene, desde la region de
Colombia donde viene. Un docente decia que en las discusiones hay que
bajarle al tono de la voz y subirle a la fuerza de los argumentos. A veces
nosotros nos llenamos de odio y no sabemos expresarnos sino de la manera

mas violenta”. (GF Grupo dinamizador Ibagué 15.10.2024).

"Uno de los valores que resalto es la solidaridad de lo que se ha visto,
de lo que han hecho ustedes por medio de esto, de la ayuda que han prestado
ahi a la comunidad, el ser solidario, el ayudar. La equidad, la equidad que es
el implementar la igualdad entre las mujeres, entre los hombres, el ver todo
este proceso de ayudar, de corresponder”. (GF Grupo Dinamizador Ibagué
15.10.2024).
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Buenas practicas

e Respeto por la palabra — Respeto por el otro

"El solo hecho de prestarle la atencion a la persona que esta
interviniendo, que esta dando su punto de vista, es muy importante porque
ahi se refleja el respeto por la persona, por lo que esta expresando la persona
y creo que es basicamente eso, el respeto, el respeto por el otro y la posicion
también, yo creo que tenemos que respetar las ideas del que esta opinando,
asi no sea de mi agrado, pero hay que respetar esos espacios”. (EI presidenta
JAC Barrio el Limén Ibagué 08.10.2024).

“"El respeto por el otro, el respeto por la palabra, el respeto por la
posicion que cada uno tenia y yo creo que esto dejo una huella importante
porgue nos unié, nos unié para poder elegir, ser elegidos y tomar decisiones,
sobre todo eso, entonces eso hace que esta agenda y todo este proceso pues
haya dejado huella en cada uno de los lideres que pudimos llevar en consenso
decisiones que beneficiaron a toda la comunidad, no solamente a una o dos
personas sino a toda la comunidad donde se impactd con la agenda”. (EI
presidenta JAC Barrio el Limén Ibagué 08.10.2024).

e Construir acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

“"Escuchar esas propuestas de cada actor y poder llegar a un solo
objetivo, a crear como tal algo importante. Entonces en ese tipo de cosas
pues para mi es importante eso, digamos escuchar a las demas personas
desde su punto de vista y poder llegar y unir todas esas ideas para poder
llegar a un solo acuerdo”. (EI vicepresidente JAC Barrio Montecarlo2 Ibagué
08.10.2024).
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"A tener mas confianza. dejar mis temores atras y darse cuenta de que
puede ser aceptado. La sociedad es dificil, es dificil porque pues no nos
podemos entender unos a los otros y no logramos entender que todos
merecemos el granito de arena, de que no uno mas que otro y no que todo
era parejo para cada uno y no que cada uno estaba jalando mas por su lado
y en quien se beneficiaba mas que otro. Entonces, algo muy bonito, muy
bueno, porque pues entre todos, ahi como el cuento, la unién hace la fuerza,
y que esto, ahi si como el cuento, una sola golondrina nos llama agua y
siempre todos nos unimos en equipo y en armonia para solucionar algo, se
puede hacer posible. En unién todo se puede hacer posible”. (EI Firmantes
de Paz2 Ibagué 09.10.2024).

e Circulo restaurativo. Dialogo y participacion social

"El tema del atrapasuefios donde el que lo tenia, tenia la palabra, era
respetar como tal ese momento de esa persona y la capacidad de ceder la
palabra a quien lo necesitaba o a quien lo tomara. Ese circulo como tal, ese
emblema del atrapasuefos era importante para poder acercar tanto a los
actores como a la comunidad, si, a todos los actores dentro de ese mismo
circulo”. (EI vicepresidente JAC Barrio Montecarlo2 Ibagué 08.10.2024).

"Porque ya todos como que vamos entonandonos hacia ese tema, hacia
el respeto de la palabra, el respeto por el espacio del otro y la participacion
de manera ordenada. La vez pasada estabamos en esa reunion en
Montecarlo. ¢usted pedia el objeto de la palabra? ¢Qué pasd? éNo trajeron el
objeto de la palabra?, porque ya nos acostumbramos”. (EI Firmantes de Paz1
Ibagué 08.10.2024).
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o Fortalecimiento de los vinculos sociales

"Le ensefia a uno también a respetar las personas, porque unas veces
uno juzga sin saber bien las cosas como son. A mi me ha servido mucho para
ser tolerante y también la verdad que lo empoderan a uno como para unirse
mas a la comunidad, al servicio de las personas”. (EI secretaria JAC Barrio el
Limdn Ibagué 08.10.2024).

e Convivencia y reconciliacion

"Si, que las mandalas y todas esas cosas, maravilloso, pues a mi me
ayuddé muchisimo y yo veo también que cada persona como que se fue
despojando de todos sus temores, como dudas y a la final pues hubo una
como reconciliacion entre nosotros, porque cada uno sacdé sus cosas
negativas que tenia tanto de las otras personas como ideas y a la final todos,
todos como que sentimos como un alivio después de como uno despojarse
de todas esas cosas y poder hablar bien de los demds o escuchar a los
demas”. (EI presidenta JAL Comuna?7 Ibagué 09.10.2024).

e Cumplimiento de lo estipulado en los planes de accion de la
ATRC

"Hemos comprobado que desde las entidades del estado que, aunque
hay mucha corrupcién en las entidades del estado, en muchas vimos que
Cedavida y ARN le pusieron el alma y la vida a esto con transparencia y que
los recursos que llegaron realmente llegaron a donde tenian que estar,
entonces si es como ese gracias infinito y ese por favor no nos dejen solos”
(GF Firmantes de Paz Ibagué 15.10.2024).
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Recomendaciones especificas
e Mayor tiempo de implementacion de la ATRC

"Darle mas tiempo en la etapa de ejecucién, porque hubo el desarrollo,
pero lo ultimo estaba la ejecucion y la finalizacion que es la que estamos ya
haciendo, pero la ejecucion de ese paso al otro fue muy rapida”. (EI
vicepresidente JAC Barrio Montecarlo2 Ibagué 08.10.2024).

e Gestion publica y privada

"Comprometer mas a los gobiernos nacional, departamental y local
para que cualquier Agenda que se desarrolle a futuro tenga el respaldo de
ellos y no le toque solo a ARN, a Cedavida, a los reincorporados y la
comunidad, sino que los gobiernos locales y departamental hagan su acto de
presencia y sus aportes, aportes econdomicos y de ideas y de tantas maneras
que ellos podrian hacer que el Tolima, Ibagué, sea un laboratorio de paz
grande a través de las agendas territoriales”. (EI Firmantes de Paz, Ibagué
08.10.2024).

e Continuidad - Acompainamiento

"Que no se acaben las reuniones, que no se acaben las capacitaciones
y que nosotros, la organizacion celibre, que no se nos desintegre para poder
seguir funcionando como va”. (EI Lider San Tropel Ibagué 08.10.2024).

e Ampliacion de cobertura y divulgacion

"Ojala se diera la participacion en otros lugares donde se implementara

todo este proceso tan bonito y que lo conozca todo mundo, porque vemos
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gue no es un proyecto nuevo y de verdad que si vale la pena. Yo si les, pediria
que siguieran en estos procesos porque son muy enriquecedores para la
comunidad, para la sociedad en general y que pues sepan que se esta
haciendo un proceso bonito con los Firmantes de Paz de paz y de verdad muy
agradecido con la agencia, con el operador también, porque realmente fue
un proceso muy interesante que impacto y va a impactar mucho la comunidad
y vamos a encargarnos de que esto llegue a todos lados y ojala ustedes
también puedan llegar a implementar este proceso en otras comunas”. (EI
presidenta JAC Barrio el Limén Ibagué 08.10.2024).

"Mayor visibilidad al proyecto, nosotros necesitamos que ese dia
lleguen personas que de pronto puedan apoyar y crean en los procesos, pero
ya estan, o sea, si vamos a mostrar un producto final, pero hay muchas
personas que de pronto se interesan en estar en el proceso, o sea, hacer
parte del proceso. Donar su tiempo, donar su profesion, donar su arte para
gue un proceso sea mas rapido, pero no le esta llegando a ellos porque no lo
conocen”. (GF Actores Indirectos Ibagué 15.10.2024).

"Porque pues se esta haciendo un trabajo enorme, es un trabajo que
se esta haciendo por la paz, por la reconciliacion de los colombianos.
Entonces, no sé si es politica de Estado que no se conozca, asi como tan
publicitaria, o sea, que sea tanta publicidad. Pero a mi me parece que deberia
ser como uno dice, bueno, unidad de victimas, que todo el mundo sabe que
la unidad de victimas, otras agencias e instituciones del Estado”. (GF Grupo
Dinamizador Ibagué 15.10.2024).

e Otros temas. Mejorar la comunicacion con claridad

"Desde un principio nos dieran como bases, como idea de qué procesos
0 qué iniciativas se puede uno plantear, para uno ya venir como con ideas

mas sdlidas”. (EI secretaria JAC Barrio el Limén Ibagué 08.10.2024).
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e Otros temas. Fortalecer a Ila comunidad en temas

administrativos

"Uno no esta preparado tampoco administrativamente”. (EI
vicepresidente JAC Barrio Montecarlo2 Ibagué 08.10.2024).

e Otros temas - Ampliacion del presupuesto

"Los recursos, un poco mas de recursos. Yo creo que, aunque fue
bastante generoso, nos gustaria mas porque hay unos proyectos que a veces
no alcanzan por la economia, pero si, yo creo que los recursos”. (EI presidenta
JAC Barrio el Limén Ibagué 08.10.2024).

e Otros temas - Procesos de alfabetizacion

"Un programa como de salud para la comunidad y de escolaridad
porque hay mucha gente ya mayor que no se sabe ni firmar, hacer como unas
capacitaciones los sabados y pedir como un docente para que nos colaborara
para poderle ensefnar a los papitos, a unas mamitas, que hay mucha gente,
que yo distingo, mucha gente que no se sabe ni firmar”. (EI Lider San Tropel
Ibagué 08.10.2024).
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5.2.12 Icononzo

La ATRC se concentrd en el mantenimiento de la via terciaria (26 km)
que comprende desde |la vereda Mundo Nuevo hasta el municipio de Icononzo
impactando a la comunidad que reside en la vereda Balconcitos (territorio
microfocalizado), asi como las veredas aledanas. Igualmente se construyeron
dos vallas donde el logo y el eslogan fue realizado por el grupo de jovenes

que participaron como actores directos en la Agenda.

Para desarrollar la evaluacién cualitativa, en Icononzo se realizaron

entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

e Alcaldia Icononzo (EI)

e Asociacidon Esperanza y Paz (EI)

e Grupo Mujeres (EI)

e JAC Balconcitos (EI)

e Presidente Junta de Accién Comunal (EI)
e Grupo Jovenes (EI)

e Actores indirectos presidentes (GF)

e Firmantes de Paz (GF)

e Grupo dinamizador (GF)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.

Retos

e Condiciones del territorio

“La maquinaria en mal estado y también tuvimos algunas
consecuencias con el material, no se pudo explotar material de las zonas

donde digamos el material es de mejor calidad y problemas de lluvia porque
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las lluvias también no dejan que el trabajo se realice como nosotros
quisiéramos, pero ahi vamos lentos pero seguros”, (EI presidente Junta de

Acciéon Comunal. Icononzo 10.10.24).

e Desconocimiento de tramites administrativos con entes

gubernamentales

"Los desafios fue la demora de todo, que la ARN, gue no nos poniamos
de acuerdo con la papeleria, la alcaldia que ya arrancaba, que no arrancaba
y de resto pues ahi la llevamos, hemos salido adelante con todos los papeles
qgue hemos tenido, pero lo hemos sobrepasado y lo hemos sacado adelante”.
(EI vicepresidente JAC Balconcitos 10.10.2024).

o Falta de credibilidad y barreras en la comunicacion

"Una mentira muchas veces dicha sin que se desmienta termina siendo
verdad, hay que desmentir las cosas en los momentos oportunos, la gente va
aprendiendo es un trabajo cultural que tenemos que comenzar a hacer, como
entender por ejemplo que somos un municipio un tema cultural, la gente no
cree que lo seamos, la gente tiene en su esencia que decir un chisme es algo
nuestro, tenemos que cambiar ese chisme, hoy la realidad es que existe y
que el rumor hace parte de nuestra esencia que triste es reconocerlo, pero
tenemos que trabajar para que eso deje de existir y esa responsabilidad es
de los personajes con importancia social, ese trabajo es de todos nosotros yo
insisto, del presidente, del alcalde, de sus secretarios ese es un trabajo que

tenemos que comenzar a hacer”. (EI Alcaldia Icononzo 03.10.2024).

e Concertar

“"Ponernos de acuerdo en qué era lo que queriamos, digamos los
jovenes queriamos una cosa y los demas otra”. (EI JAC Balconcitos Icononzo
10.10.24).
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Aprendizajes

e Requerimientos administrativos y logisticos

“Quiero trabajar mas de la mano de las agencias, aceptando la
tramitologia, aceptando el devenir propio de la entidad estatal, asi es nuestro
estado y no lo vamos a cambiar. Porque aqui en lo local me queda como
experiencia no contar con el tiempo de los demas, cuando yo publicamente
me comprometo con un tiempo que no es el mio porque dependo de terceros,
lo vimos, uno comienza a incumplir y a desesperarse y a buscar responsables.
Nosotros debemos decir, por ejemplo, de manera prudente cuando esté todo
firmado empezamos, yo puse una fecha, hoy reconozco que fue irresponsable
porgue pensé que eso dependia de mi y no dependia solamente de mi
dependia de un documento, de unos movimientos presupuestales, de una
plata, entonces en lo institucional le hemos dicho también al equipo cosas
como esas cuando dependamos de tercero, no le vendamos a la gente fechas
concretas”. (EI Alcaldia Icononzo 03.10.2024).

e Trabajo colaborativo

“"Es hacerle entender a las comunidades y hacerle entender a las
instituciones del Estado que cuando los recursos no se van para otro lado o
para otro bolsillo, se pueden realizar todos los trabajos que uno quiera y que
se pueden realizar con muy pocos recursos”. (EI presidente Junta de

Hacienda Comunal Icononzo 10.10.2024).

"La principal ensefianza y experiencia de esto de verdad es que
debemos seguir trabajando en comunidad cuando uno trabaja unido y trabaja
buscando un objetivo en comun las cosas se pueden mostrar”. (EI Alcaldia
Icononzo 03.10.2024).
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“"Entender la necesidad de unirnos para sacar adelante todos los
propdsitos que hay previstos en las comunidades”. (EI Asociacion EyP
Icononzo 09.10.2024).

“"Ayudar a canalizar como los intereses comunitarios y poder, digamos,
entre todas las cosas que se querian, que proponian una u otra actividad, que
las gradas, que la casa, que la via, entonces poder colectivamente llegar a un
consenso para definir cual iba a ser la iniciativa que pudiera tener mas

impacto en toda la comunidad”. (Grupo Mujeres Icononzo 09.10.2024).

“"La gran experiencia que nos han dejado ustedes para nosotros
continuar el camino de la unidn y el respeto entre los mismos, el trabajo” (GF
Firmantes de Paz Icononzo 14.10.2024).

e Identidad y sentido de pertenencia

"Tenemos que cuidar todo lo que hemos construido, porque pues seria
como no tener un sentido de pertenencia asi propio con las cosas que ya se
hicieron”. (GF Firmantes de Paz Icononzo 14.10.2024).

"La importancia que se le da a los jovenes, ya que no es misterio que
en algunas comunidades suele suceder que no los escuchen y los dejan
como... los dejan en un segundo plano. En cambio, aqui pues tuvimos la
oportunidad de hablar, de compartir y de dar nuestra opinion. Se nos dio la

importancia que creo merecemos”. (EI Grupo Jévenes Icononzo 10.10.2024).

e Construccion de acuerdos

"Saber expresarse y escuchar, porque si no escuchamos a los demas
nunca sabremos qué es lo que queremos para el bien de la comunidad” (EI
JAC Balconcitos Icononzo 10.10.2024).
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Buenas practicas

e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

"La comunidad pudo dejar de lado pues la estigmatizacion y pues como
el resentimiento de pronto en cuestiones de lo que haya pasado en el conflicto
porque pues errores que se cometieron, pero pues igual estamos poniendo la
cara”. (EI Asociacion EyP Icononzo 09.10.2024).

"Tenemos como aprendizaje la importancia de trabajar conjuntamente
y es que si bien es cierto hay comunidades que se han unido a trabajar por
la invitacion que hizo la agenda que es liderada por personas Firmantes de
Paz de paz también es cierto que los Firmantes de Paz de paz llevan liderando
y generando organizaciones y fortaleciendo los procesos organizativos
comunitarios para mejorar el desarrollo de la region y lo que vamos a hacer
es continuar porque estamos ampliando nuestro rango de accion” (GF Actores

indirectos presidentes Icononzo 14.10.2024)

e Construir acuerdos en bisqueda del beneficio comin

"La utilidad de los circulos restaurativos para el relacionamiento con
las comunidades es muy importante, porque ahi aprendemos a que las
comunidades deben de estar unidas por un solo propdsito y no de pronto
dividirlos como haciamos anteriormente politicamente y de pronto
econdmicamente también nos dividiamos”. (EI presidente Junta Hacienda
Comunal. Icononzo 10.10.2024).
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"A lo largo del proceso me parece muy importante o muy visible el
hecho de conseguir reunir a diferentes personas que uno no se imagina ver
reunidas en un mismo lugar por un mismo fin, entonces con la idea de
conseguir lo mejor para su comunidad”. (EI Grupo Jdévenes Icononzo
10.10.2024).

"Vale la pena aqui resaltar el tema de lo que hablan desde el mismo
operador, ese modelo de trabajo comunitario que practicamente se ha venido
desarrollando, nosotros hemos creado un modelo de trabajo comunitario
inconscientemente, pero lo hemos hecho y vale la pena primero que todo
rescatarlo casi que tenerlo por escrito porque hay veces lo que no esta escrito
como que se va, pero si nos damos cuenta lo hemos desarrollado a lo largo
de este trabajo y vale la pena tenerlo ahi porque yo creo que si lo tenemos
ahi somos capaces de organizarnos...Si tenemos un modelo de trabajo
comunitario con un cronograma, con un plan de trabajo, nosotros como
lideres, pues muy seguramente ese mejoramiento se va a sostener”. (GF

Actores indirectos presidentes Icononzo 14.10.2024).

"Pues digamos las comunidades como tal, digamos que son
independientes, deben cada comunidad comenzar a gestionar, digamos,
proyectos, o sea, individuales, no esperar, digamos, que la ARN, nosotros
podemos como comunidades gestionar proyectos para arreglos de vias, para
arreglos de escuelas, para arreglos de polideportivos, entonces, o sea, esto
lo tenemos que hacer ya nosotros como comunidad”. (GF Firmantes de Paz
Icononzo 14.10.2024).
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e Cumplimiento de lo estipulado en los planes de acci6; de la
ATRC

"Hemos visto que si se sacan buenos resultados y por ejemplo en el
proyecto de la carretera se ha visto el mejoramiento de un 110% de la via
desde que se ha hecho y la gente esta muy muy motivada en seguir adelante
con los cursos, con lo que nos toque para poder tener una mejor vida”. (EI
vicepresidente JAC Balconcitos. 10.10.2024).

e Convivencia y reconciliacion

“"El hecho de reunir a las personas y hacer que entre ellas mismas se
conozcan y distingan sus falencias o digamos... como su historia. Si, podria
decirse su historia. Saber qué es lo que necesita cada persona, qué incomoda
cada persona, cuales son los gustos de esa persona, ayuda bastante el hecho
de la convivencia, evita conflictos innecesarios”. (EI Grupo Jévenes Icononzo
10.10.2024).

e Difundir el Acuerdo Final de Paz

"Que la comunidad también se dé cuenta que, digamos, el Acuerdo de
Paz no fue solamente para los Firmantes de Paz de paz, sino también para
las comunidades. Digamos, entonces, es algo muy importante para nosotros”
(GF Firmantes de Paz Icononzo 14.10.2024).

e Los circulos restaurativos como estrategia para el
fortalecimiento de los vinculos sociales

"Los circulos restaurativos, son muy importantes porque es digamos
como la base, es la base del tejido social pues en trabajar con los diferentes

actores, con las diferentes comunidades e integrar pues a las instituciones
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gue lo que queremos que se vinculen y que aporten pues en el desar_ro//o de
todas las obras que podamos hacer en la region”. (EI Asociacion EyP Icononzo
09.10.2024).

e Oportunidad para visibilizar las fortalezas de las comunidades

"El potencial que hay en las mismas comunidades y la produccion que
puede salir en las mismas comunidades para sostenimiento de las
organizaciones y de las personas en si como tal, como personas naturales...
Representaban pues el potencial digamos, porque ahi se mostraba que el café
gue era una cosa que era otra, pues es lo que es el potencial de produccién
gue hay en la region y la misma necesidad de fortalecerlo”. (EI Asociacion
EyP Icononzo 09.10.2024).

o Dialogo y participacion social

"Yo en un inicio planteé como una discusion de que la agenda no era
solamente un tema restaurativo, que yo tenia pues como una discusion de
que el tema no era solamente, que la agenda no era solamente un tema
restaurativo, ¢si? Porque eso hace parte, si, de todo el proceso que se
desarrolla desde el punto quinto del Acuerdo, desde el trabajo de la JEP, de
la Comisidn de la Verdad, y que una agenda comunitaria es mas alla de un
tema restaurativo. Ademas, como hablaba aqui, ha habido un trabajo
comunitario importante, social, politico, econdmico incluso. Entonces el tema
de restauracion para mi es demasiado, se queda en una visién pues como
muy sesgada. Sin embargo, a mi la metodologia en general me parecid bien,
permitio establecer ahi un dialogo frente a algunos temas pues sensibles para
la comunidad”. (EI Grupo Mujeres Icononzo 09.10.2024).
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"Con ese circulo restaurativo (un objeto de la palabra para poder
hablar) pues mejoré un 100% porque todos queriamos hablar al tiempo y no
respetabamos la palabra o el orden de las palabras, pero hoy en dia ya la
gente pues ha aprendido de esos cursos se han sacado cosas valiosas”. (EI
JAC Balconcitos Icononzo 10.10.2024).

"Bueno, de esa metodologia se valora pues practicamente la inclusion
de la sociedad civil a estos proyectos y propdsitos, no sdlo los actores somos
los reincorporados, sino los actores somos toda una sociedad y precisamente
por eso estamos luchando para que estos proyectos sean viables para todas
las comunidades en general” (EI presidente Junta Hacienda Comunal.
Icononzo 10.10.2024).

e Convivencia, reconstruccion del tejido social y construir

acuerdos en busqueda del beneficio colectivo

"Lo que se buscaba era fortalecer la convivencia de territorio
microfocalizado, pero también apostarle a la reconstruccion del tejido social
que practicamente es lo que nosotros podemos ver a partir de esa excusa
qgue ha sido el mejoramiento de la via, porque eso ha sido una excusa. Hay
que tener en cuenta que lo importante de este proceso siempre es ese
proceso que hemos construido entre nosotros, este buen relacionamiento. Yo
creo que no habia habido un espacio, un escenario en el que nos sentaramos
como presidentes o como lideres comunitarios, porque aqui no solamente
somos presidentes sino que hay lideres representantes de cada una de
nuestras comunidades que siempre han estado muy pendientes de sus
veredas, de sus comunidades y que ahorita podemos sentarnos en un solo
sentido, que es ese mejoramiento de la via, porque tenemos presente que a
través de la via es el desarrollo y el bienestar de nuestro territorio”. (GF

Actores indirectos presidentes Icononzo 14.10.20249).

Pagina 242 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

e Circulo restaurativo - Fortalecimiento de los vinculos sociales

“"El enfoque restaurativo: uno, ser escuchados. dos, el respeto mutuo,
los didlogos con respeto mutuo que todo el tiempo se hicieron sentir en cada
uno de nuestros encuentros. Y tres, el respeto mutuo, la escucha, el didlogo,
la confianza. Creo que todos aprendimos a tener un poquito mas de confianza,
pero a lo mejor la institucionalidad nos tiene mucha confianza. Y nosotros
tenemos un poquito mas de confianza en la institucionalidad. Porque hasta el
momento la alcaldia y la ARN han cumplido con su aporte a la agenda”. (GF
Firmantes de Paz Icononzo 14.10.2024).

Recomendaciones especificas

e Otros temas - reconocer las capacidades de las comunidades

“Escuchar el territorio, que el campesino sabe lo que necesita y sabe
como hacerlo y que muchas veces nos llenamos de tecnicismos y eso
entorpece un poquitico los procesos en los territorios donde la gente siempre
ha podido sobrevivir sin el Estado, nosotros no encontramos a nadie
moribundo, han podido sobrevivir, la experiencia de ellos el conocimiento de
nosotros, los recursos unidos de verdad hacen que un proyecto prospere,
pero cuando excluimos el conocimiento ancestral cuando queremos saber
mas que todo el mundo desde afuera eso genera oposicion en la gente y
generan trabas, es eso yo lo invito, preguntele a la gente ddnde nace el agua
y créale que ahi nace, asi su topdgrafo dice que nace en otra parte,
busgquemos un punto medio, la gente siempre ha estado en el territorio” (EI
Alcaldia Icononzo 03.10.2024).
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"Se tenga en cuenta verdaderamente a los lideres que van a p;rticipar
porque es que se hacen cosas de pronto por fuera de las negociaciones de
los lideres, habiendo personas capacitadas para desarrollar algunos trabajos
en las comunidades entonces se contrata gente externa que practicamente a
nosotros no nos sirve de mucho porque se llevan los recursos y pues no estan
haciendo absolutamente nada por las comunidades. Eso es lo que nosotros
no queremos que se siga dando dentro de estos procesos”. (EI presidente

Junta de Hacienda Comunal. Icononzo 10.10.24).

"Digamos no metiendo tanto intermediario para obtener los recursos
del estado, porque es que ese manejo que se le da a los recursos del estado
es complicado porque la mayoria se queda en el camino y a las comunidades
les llega muy poco recurso, entonces por eso se habia planteado ante el
gobierno la posibilidad de que las juntas de accién comunal manejaran los
recursos para hacer sus propias obras”. (EI presidente Junta de Hacienda
Comunal. Icononzo 10.10.2024).

e Lectura del territorio

"En el taller pues se evidencidé claramente que falta un poco de
coordinacion y en la comunidad pues un poquito mas de lo mismo. Podria
decirse ponerle un poco de atencion a los detalles, estar enfocado en lo que

se necesita hacer”. (EI Grupo Jévenes Icononzo 10.10.24).

e Otros temas - Cumplir con lo planeado para recuperar la
confianza con las comunidades

“Intentar recuperar de verdad la creencia en lo publico, la gente no
cree en las entidades publicas la gente cree que el sindnimo de la entidad
publica es que van a ir a robar, de hecho, lo dijeron en un rumor y no, entre
todos podemos ayudar” (EI Alcaldia Icononzo 03.10.2024).

Pagina 244 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

e Gestion publica y privada

"Incluso establecer el didlogo con actores externos, como por ejemplo
en este caso la administracion o actores privados, en los que se establezcan
dialogos sobre temas de interés para la comunidad”. (EI Grupo Mujeres
Icononzo 09.10.2024).

e Otros temas - Agilidad en los tramites administrativos

"Pues la recomendacion seria que pronto se agilizaran mas las cosas,
que no ponerle tantas trabas”. (EI vicepresidente JAC Balconcitos
10.10.2024).

"La sugerencia o recomendacion que se les haria es que cuando estos
propdsitos o estas agendas o estos recursos se dan para un trabajo que sea
un poquito mas agil el proceso, que no se demore tanto porque este proceso
demord casi un afio y pues por eso estamos un poquito atrasados en tiempos
y en horas de trabajo”. (EI presidente Junta de Hacienda Comunal. Icononzo
10.10.24).

e Otros temas - Procesos incluyentes
"Debemos ser mas mas incluyentes creo que la palabra incluyente debe
ser preponderante en todo lo que hagamos en estos territorios”. (EI Alcaldia
Icononzo 03.10.2024).

e Otros temas - Fortalecimiento del trabajo colaborativo

"Creo que en la medida en que la gente se enfoque en temas de trabajo

colectivo, de trabajo en funcion del desarrollo comunitario y regional, pues
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se deja de enfrascar los temas en lo personal”. (EI Grupo Mujeres I?ononzo
09.10.2024).

e Ampliar la cobertura

"Vincular un poco mas las instituciones, vincular a todos los actores y
lo que le digo, jalonarlo un poco mas de recursos, potenciar, no sea plata,
pero sean materiales, sea una cosa o sea otra, para sacar adelante la
iniciativa que se proponga en cualquier comunidad, porque aqui estamos en
el municipio y en cualquier vereda que nosotros podamos apoyar vamos a
estar, y asi no sea en el municipio, asi sea en cualquier parte de Colombia
porque el compromiso es ese, donde podamos contribuir”. (EI Asociacion EyP
Icononzo 09.10.2024).

"Me parece que seria importante que estas agendas se hicieran de una
manera mas expandida, o sea, no escoger solo una o dos veredas, sino de
ser posible escoger todas las de Icononzo, en este caso, que se realizd en la

vereda Balconcitos y la Esperanza”. (EI Grupo Jévenes Icononzo 10.10.24).
e Fortalecimiento de las habilidades comunicativas

"Abrir mas espacios de esos, porque la mayoria de las personas no
saben expresarse de la manera correcta y pues yo creo que ahi van
desarrollando habilidades para poder escuchar y ser escuchado”. (EI JAC
Balconcitos Icononzo 10.10.2024).

e Continuidad
"Que ojala estos espacios no se den solamente en este momento, sino
que nosotros podamos sostenerlo y fortalecerlo a lo largo del tiempo porque

va a llegar un momento en el que ya la institucionalidad no esté presente y
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nosotros como lideres comunitarios pues debamos continuar coF estos
espacios y estos escenarios en los que podemos pensar nuestras necesidades
comunes y buscar la forma de gestionar para mitigar un poco esas
necesidades comunes que tenemos todos. No pensar no solamente como una
vereda sino como parte de un territorio que nos afecta a todos

practicamente”. (GF Actores indirectos presidentes Icononzo 14.10.2024).

e Otros temas - Incluir jornadas deportivas y ludicas

"Creo que es bueno integrar otro tipo de actividades en la Agenda,
incluso, por ejemplo, de jornadas deportivas, de jornadas culturales, de
jornadas ecolégicas o medioambientales, o recorridos, u otro tipo de debates,
como que permitan generalizar una integracion en la comunidad y poner el
acento en otros temas. El tema, por ejemplo, de la implementacion del
acuerdo de la reforma rural integral, de la participacion politica, del
fortalecimiento comunitario, asociativo, como de unos temas de mayor
proyeccion e impacto para la comunidad”. (EI Grupo Mujeres Icononzo
09.10.2024).

"Conversatorios, donde incluso se pueda invitar gente que pueda
también ser de temas de interés de la comunidad. Incluso establecer el
dialogo con esos actores externos, como por ejemplo en este caso la
administracion o actores privados, en los que se establezcan dialogos sobre
temas de interés para la comunidad”. (EI Grupo Mujeres Icononzo
09.10.2024).
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5.2.13 Roncesvalles

En este municipio la ATRC se desarrolld en tres lineas de accion:

1. Pedagogia para la paz: en esta linea se llevaron a cabo las siguientes
acciones:

a) Elaboracién de piezas sonoras (con participaciéon de las voces de algunos

participantes del grupo movilizador) para divulgar en la emisora de la alcaldia
los siguientes temas:

i) Acuerdo Final de Paz.

ii) Proceso de reincorporacién comunitaria y las acciones que estan llevando
a cabo los firmantes de paz en el territorio.

iii) Difusion de la implementacién de la ATRC en el municipio de Roncesvalles.
iv) Prevencion de la estigmatizacidén hacia los y las firmantes de paz.

Estas piezas sonoras se han difundido en la mafana y en la tarde en la
emisora del municipio desde el 31 de octubre hasta el 31 de diciembre de
2024.

b) Desarrollo de eventos Iudico, pedagdgicos y culturales para difundir el

acuerdo de paz v prevenir la estigmatizacion hacia los/as firmantes de paz.

Se realizé la puesta en escena de dos obras de teatro tanto en la inspeccién
de Santa Elena y en la zona urbana de Roncesvalles (en el marco de la
semana por la paz). Las dos obras de teatro fueron:

i) Socializacion del Acuerdo Final de Paz: 'Sembremos paz'

ii) Prevencidon de la estigmatizacion hacia los/as firmantes de paz:

'Cambiemos las etiquetas .

2. Equipamientos recreativos y deportivos: en esta linea se desarrollaron

las siguientes acciones:
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a) Adecuacién del parque infantil: el 24 de agosto se entregé a la con_wunidad

el parque infantil en la inspeccién de Santa Elena.

b) Fortalecimiento al club de ciclismo ‘Senderos del Cucuana’: Se entregd a

la alcaldia de Roncesvalles 10 bicicletas y dos botiquines y en el marco del
evento de cierre realizado el sdbado 19 de octubre de 2024, la alcaldia doto
al club de ciclismo estos equipamientos, beneficiando a nifios, nifias,

adolescentes y jovenes del municipio.

3) Fortalecimiento de la Casa de la Mujer de Roncesvalles “Las
Orquideas’: es un espacio liderado por la administracién municipal y abierto
a la comunidad en general, para el desarrollo de diferentes actividades, entre
otras, procesos de formacién, hogar de paso y acompafamiento psicosocial.
Teniendo en cuenta que en Roncesvalles existen diferentes asociaciones y

comunidades de tradicién campesina se entregaron los siguientes insumos:
a) Telar, hiladora y escarmenadora: en el municipio se desarrolla la crianza
de ovinos — caprinos y se tiene la tradicion del tejido en lana y por ello se

dotd con estos insumos rescatando los saberes de las mujeres del territorio.

b) Maquina plan y maquina bordadora: en el municipio las mujeres han

desarrollado la actividad de coser y por ello se fortalecié con estos insumos
con la perspectiva de generar la produccién de pijamas y ropa deportiva para

ser comercializada en el futuro.

c) Despulpadora: Roncesvalles es un municipio principalmente rural y sus

habitantes se dedican al cultivo de diversos productos (mora, lulo, tomate de
arbol, etc.) y manifestaron la necesidad de este insumo para la conservacién
de las frutas y a futuro, con el apoyo de la alcaldia, desarrollar la produccion

de mermeladas y pulpa de fruta.
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d) Empacadora al vacio: la comunidad solicité este artefacto para conservar

los alimentos que producen en sus huertas.

Con estas acciones, la Agenda de Roncesvalles atendié las necesidades
de diferentes grupos poblacionales del area rural y urbana del municipio
(niflos, ninas, adolescentes, jovenes y mujeres). Se destaca que el grupo
movilizador se planted conjuntamente con el apoyo de la administracion
municipal, quien fue un aliado estratégico para los resultados de la ATRC,
realizar diferentes iniciativas que beneficiardn a la comunidad y este es el

reflejo de los logros alcanzados en este municipio.

Para desarrollar la evaluacién cualitativa, en Roncesvalles se realizaron

entrevistas individuales (EI) y Grupos Focales (GF) con los siguientes actores:

e Plataforma Juvenil (EI)

e Mesa Victimas (EI)

e Firmantes de Paz Roncesvalles (EI)
e Autoridades Locales (EI)

e Sector Educativo (EI)

e JAC Santa Elena (EI)

e Grupo movilizador (GF)

e Autoridades Locales (GF)

e Firmantes de paz (GF)

e Final Roncesvalles (GF)

A continuacién, se presentan los retos, aprendizajes, buenas practicas

y recomendaciones especificas de esta experiencia.
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Retos

e El perdon como decision personal

"Se dio cuenta que gracias a este proceso podemos afrontar todas esas
lagrimas y toda esa tristeza que habia en nuestro interior, ademas de saber
perdonar y poder afrontar todas esas situaciones que con el tiempo fueron
opacando y fueron llenando ese vacio en el corazén tan grande que dejo la
guerra y diferentes grupos armados”. (EI Plataforma Juvenil Roncesvalles
09.10.2024).

e Las afectaciones sociales y comunitarias derivadas del

conflicto armado.

"Fue con el tema de las victimas, ya que fue muy duro para todas las
victimas, tanto las personas que tuvieron que vivir aca el conflicto como para
nosotros los jovenes que también tenemos familiares que vivieron ese
conflicto, poder afrontar este desafio, poder afrontar estas palabras y poder
hablar de estos temas como se dice coloquialmente, sin pelos en la lengua y
algunas lagrimas, unas que otras que sirvieron para darnos cuenta de que
este proceso se estaba llevando a cabo realmente y que ibamos a sacar gran
provecho de todo lo que se esta realizando aqui”. (EI Plataforma Juvenil
Roncesvalles 09.10.2024).

"Reencontrarnos, retomar momentos del pasado, de la vida de cada
uno y tratar de vencer, de vencer un pasado doloroso, de vencer unos
recuerdos que por temor o por soledad pues la gente no afronta o muchos
no afrontamos, porque de pronto no sentimos la confianza en las personas
gue se sientan al frente. Creo que ese desafio fue muy valioso porque hoy

por hoy vemos o sentimos quienes estuvimos hasta aca, este proceso,
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vemos que en la vida hay experiencias amargas pero que se pueden vgncer”.
(EI Mesa Victimas Roncesvalles 11.10.2024).

“"Entonces, para mi ha sido muy dificil, muy desafiante tratar de sentir
lo que ellos sintieron, tratar de al menos comprender. Cada vez que estoy en
una reunion con ustedes, siempre me voy a veces con el corazén en la mano,
porgue son situaciones vividas demasiado duras, porque nada mas con el
relato o con alguna de las chicas que se quiebra en una reunién, para uno

eso es impactante”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).
o Estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

"Los desafios que se presentaron fueron esos, de pronto el temor de
que no lo pudieran a uno escuchar, o que no se pudieran adaptar a uno, de
que uno fuera rechazado, de que uno fuera criticado, murmurado, porque
siempre esta el lado positivo y el lado negativo de las personas”. (EI
Firmantes de Paz Roncesvalles 11.10.2024).

"Ese acercamiento que tuvimos entre Firmantes de Paz, victimas, entre
que, alguna vez, yo estuve en una reunion con una firmante de Planadas, y
todo, y entonces la veia uno con el chaleco, y uno, iay!, el firmante, y uno
como que siente el impacto, como que uno se siente, y entonces eso también,
o sea, el desafio era que vengan, encuéntrese, hablese, dialoguen,
compartan, porque al fin y al cabo nos hacian en una mesa compartir, y eso
es admirable, porque la verdad, o sea, no sé como se logrd, pero si se logro,
de ese compartimiento, la verdad, no fue facil, y creo que ustedes son las
pioneras de ese desafio mas grande”. (GF Autoridades locales Roncesvalles
08.10.2024).
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"Un desafio duro, la inseguridad ha sido bastante grande y siempre ha
sido y va a ser el desafio, porque a mi me ven moverme donde me toca voy
a las reuniones, donde sea siempre con una desconfianza, siempre con algo

que me atormenta”. (GF Firmantes de paz Roncesvalles 29.10.2024).
e Condiciones del territorio

"Yo creo que ese desafio seria asi, de pronto como el medio de
transporte eso y de pronto la lejania de igual los que venian de afuera, o sea,
la distancia”. (GF Firmantes de paz Roncesvalles 29.10.2024).

e Barreras en la comunicacion

"Creo que falta un poquito mas de publicidad, sobre todo esto para que
la gente de la comunidad, aqui que es una comunidad tan pequefa, se
pudiera enterar de una manera mucho mas abierta de todo lo que se estaba
realizando”. (EI Plataforma Juvenil Roncesvalles 09.10.2024).

e Falta de credibilidad

"Considero que los desafios que se presentaron fue el lograr convencer
a las personas que por uno u otro motivo se encontraban un poco alejados,
qgue no sentian esas ganas, esa necesidad de conocer como se estaba
desarrollando el proceso, conocerlo un poco mas a fondo. Entonces considero
que fue muy importante ese punto en cuanto se refiere a llegarle de una

manera pedagdgica”. (EI Autoridades locales Roncesvalles 11.10.2024).
"Yo pienso que uno de los desafios fue la incredulidad de nosotros, las

victimas al proceso. Cuando llegaron ustedes aca, pues lo que yo les decia y

lo he repetido, aqui siempre hemos sido victimas de que vengan, nos hablen
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bonito, nos tomen la foto y se van y en el olvido”. (GF Autoridades_ locales
Roncesvalles 08.10.2024).

e Desconfianza

"El tema de los prejuicios que cada uno tenia, de decir, no, si la
disposicion no creo que haya sido la mejor para los encuentros, entonces
pues entrar a convencer a las personas de pronto”. (GF Grupo movilizador
Roncesvalles 11.10.2024).

"La participacion y obviamente también eso, digamos, condicionado
qgue previamente, digamos, se habian adelantado procesos que tenian
relacion con el acuerdo de paz, con otras entidades que, digamos, en su
misiéon no tenian en ningun momento, de pronto, establecido ellos hacer
entregas de cosas, de proyectos, etc... pues ya no habia credibilidad”. (GF
Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

e Permanencia

"El desafio mas grande fue que la gente nos creyera y que nos
acompafiaran a reuniones y pues se afrontd digamos por parte de la agencia
y los actores que siempre estuvieron involucrados fue no aflojar, no dejar que
las cosas quedaran asi sino persistir, insistir hasta que vincularon la gente y
la gente entendiod el tema”. (EI JAC Santa Elena Roncesvalles 29.10.2024.).

e Disponibilidad de tiempo de los y las participantes

"Los desafios que tuvimos que afrontar desde el sector educativo
quizas se vieron un poquito limitados por el tiempo, por la disposicion del
mismo ejercicio en el trabajo”. (EI Sector Educativo Roncesvalles
16.10.2024).
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Aprendizajes

e Identidad y sentido de pertenencia

“"El aprender a mirarnos como verdaderamente somos, independiente
de que seamos amigos o0 no. Somos seres humanos con errores, con
dificultades, con equivocaciones, pero finalmente somos esos seres humanos
gue merecemos y necesitamos de un poco de afecto, de una mirada
bondadosa, de una mano tendida para poder avanzar en los cambios positivos
que tenemos que dar en la vida”. (EI Mesa Victimas Roncesvalles
11.10.2024).

"Los aprendizajes mas importantes es ayudar y valorar a las personas
qgue estan en el entorno de nosotros”. (EI Firmantes de Paz Roncesvalles
11.10.2024).

e Importancia de los vinculos sociales - reconocimiento de la

otra persona

"Los aprendizajes mas importantes de este proceso es la capacidad de
escuchar al otro, validar también todas las emociones, los sentimientos, sus
pensamientos, siempre pues como una manera positiva, por asi decirlo.
Bueno, al escuchar también se aprende de cada una de las personas que
interactuaron en ese circulo, cada uno tiene algo que aportar en lo que dicen
sus vivencias, siempre van a ver ensefianzas, van a ver espejos, van a ver
situaciones donde uno admira también a las personas”. (GF Grupo

movilizador Roncesvalles 11.10.2024).

"Aprendi que el valor de que uno como mujer y como persona es

grande porque el aprender a escuchar y aprender a respetar cada uno de su
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forma de pensar y de actuar y de hablar es muy bueno, porgue uno se
fortalece, uno se fortalece tanto espiritual como fisicamente, uno aprende a
valorar”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

e Importancia de los vinculos sociales - Confianza -
Perseverancia

“"Confiar en un proyecto, desde el principio en donde yo percibi que de
pronto no se creia que fueran a dejar tantas cosas bonitas en el municipio y
gue realmente cumplieron hasta el momento y ademas porque se ha tejido
red entre toda la comunidad desde las personas de base las mujeres, los
hombres los chicos jovenes y que da la confianza de que es una red que
posiblemente va a continuar mas firme y que se cumplié”. (GF Final
Roncesvalles 17.10.2024).

“"La confianza, una fe infinita en que vale la pena iniciar procesos
porque siempre llevan a un buen fin. Al final de cada proceso, yo creo que
nos dimos cuenta de que vale la pena persistir porque siempre hay algo que
estimula y no es precisamente las cosas materiales. Es el sentirnos, el confiar
en nosotros mismos, el saber que alrededor hay personas valiosas. Creo que
es lo mas importante del proceso, la confianza total que estamos empezando
a recuperar entre nosotros mismos”. (EI Mesa Victimas Roncesvalles
11.10.2024):

"Tener fe, pero fe no solo en Dios, sino también reflejado en la fe y en
la credibilidad de las instituciones ...ese aprendizaje de poder tener fe y de
poder tener un poquito de credibilidad, tal vez en las instituciones que tanto
hemos perdido, nos da, por ejemplo, las luces de creer que, efectivamente,
si somos importantes para un Estado”. (GF Autoridades locales Roncesvalles
08.10.2024).
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e Fortalecimiento del tejido social

“"El fortalecimiento que se ha venido dando pues han empezado a
participar toda la comunidad de las mujeres madre cabeza familia, a mi me
agrada mucho ver en la casa de la mujer digamoslo todas estas estas
mamitas, esas sefioras que mantenian la casa y no hacian nada y digamoslo
no hacen nada porque no tenian el espacio donde poder desempefiar el arte
que sabian porque algunas sabian tejer y nunca habian dicho nada o
simplemente se lo guardaban para ellas y verlas alli a hacer otras actividades
qgue hace muchos afios no hacian y me agrada mucho por eso porque el
tiempo libre o el tiempo que ellas pueden ocupar en otras cosas ellas lo estan
digamoslo asi fue desperdiciando porque no se le brindaban esas

herramientas”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

e Convivencia con firmantes de paz

"La situacion de convivencia entre Firmantes de Paz y los demas
integrantes de la comunidad en términos generales para mi es una
convivencia pacifica de respeto que obviamente con estos ejercicios lo que
ayuda es precisamente a construir nuevamente el tejido social”. (GF
Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

"El aprendizaje mas importante es haber sentado en un mismo sitio a
Firmantes de Paz y a victimas y poder entablar un dialogo, y poder empezar
a sanar esas heridas que se crearon dentro del conflicto armado”. (GF
Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

"Ahora nos estan mirando de una manera diferente y entonces eso es
una alegria para todos nosotros, no solo para uno sino para todos nosotros
los que estamos en el proceso”. (GF Firmantes de paz Roncesvalles
29.10.2024).
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e Construccion de acuerdos

"Un aprendizaje muy grande que, si se puede hacer un tejido social,
que, si podemos y que cuando nosotros logramos impulsar algo, yo digo que
lo que hace que algo sea grande es la fuerza que cada uno tenemos, el
empeho, la voluntad, el amor, el respeto, hacer parte de un solo grupo”. (GF
Final Roncesvalles 17.10.2024).

e Perdon y reconciliacion

"Dentro de estos circulos la utilidad tiene que ver mas alla con un
simple proceso de reincorporacion, de un simple proceso de perddn, de un
simple proceso de reparacion. Yo considero que aqui hay un tejido
verdaderamente social que se esta construyendo, un tejido que se ha venido
fortaleciendo y que pone a juntos actores, tanto de la sociedad civil como de
quienes en su momento estuvieron en el camino de las armas, que estuvieron
inmiscuidos en el conflicto”. (EI Autoridades Ilocales Roncesvalles
11.10.2024).

"Bueno, el aprendizaje de que todos somos seres humanos, podemos
cometer errores y lo mas importante es que desde las cenizas podamos
resurgir y tengamos el acompafamiento en cuanto del tejido social”. (GF Final
Roncesvalles 17.10.2024).

"Los aprendizajes mas importantes, mi enfoque esta especificamente
en lo que tiene que ver con el proceso de reconciliacion, en el proceso de
restauracion, en el proceso de aceptacion y también en el de compromiso, en
el compromiso de ambas partes, tanto de quienes fueron en su momento
actores armados de no repeticion y los que estan dentro de la sociedad civil
gue estan en su proceso de aceptacion y de perddn. Entonces considero que

ese aprendizaje ha sido muy importante porque marca un hito muy
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fundamental, muy valioso en la construccién de una verdadera p;z”. (EI
Autoridades locales Roncesvalles 11.10.2024).

"Los aprendizajes mas importantes fueron la unién, el perdén porque
habia mucha gente que estaba con rencillas, con rencores y debido a tantas
reuniones, a tantas charlas y eso, hemos visto que la comunidad se ha unido
mas, ha estado como mas empapada de temas que de pronto pues se habian
dejado en el olvido porque la verdad pues era muy dificil de que pronto
alguien llegara aca como a tratar esos temas y la gente como es ponerse de
corazéon a contar las vivencias”. (EI JAC Santa Elena Roncesvalles
29.10.2024).

"Aprendi a eso, a que hay que perdonar, a que hay que dar un paso al
costado cuando no se encuentra con quién concretar nada”. (GF Grupo

movilizador Roncesvalles 11.10.2024).
e Construccion de paz

“"El avanzar no es olvidar lo que pasamos o lo que vivimos, sino
permitirnos sentir que efectivamente fallamos todos, fallé el estado, fallé la
familia fall6 un sinnumero de situaciones que nos llevaron a todos por
diferentes caminos y que en el marco de eso, pues debemos entender las
posiciones de cada uno, yo lo que siento es que esta estrategia nos permitio
visibilizarnos mas, quitarnos a veces incluso en tanto a victimas como
Firmantes de Paz la pena de estar en esos espacios, la pena de decir yo soy
firmante, la pena de decir yo soy victima, porque a veces incluso nosotros
mismos no Nos reconocemos como victimas, yo creo que cada uno identificar
que efectivamente lo que no queremos es que vuelva a pasar ese tipo de
cosas”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).
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e Adquisicion de habilidades de comunicacion

“"Aprender a decir lo que se siente, ya que esto hace que nosotros
empecemos a tener cambios en nuestro colectivo y que pueden generar cosas
positivas frente a lo que pienso, hago o como percibo lo que se puede dar en

la sociedad como tal”. (EI Sector Educativo Roncesvalles 16.10.2024).

"Porque una convivencia sana, pudimos escuchar una, pudimos
escuchar la participacion de la otra, pero siempre con el respeto. Estos
espacios son de mucha validez y de mucho carisma, de esa convivencia que
nosotros vamos a seguir teniendo y si somos las que vamos a quedar, yo sé
qgue vamos a ser grandes porque ya tenemos esa base y esa base hay que

seguirla fortaleciendo”. (GF Grupo movilizador Roncesvalles 11.10.2024).

“"Ahora he aprendido a participar, he aprendido a desenvolverme, me
estoy dando cuenta que si, que si puedo como mujer y como ellas también
pueden expresar lo que ellas sienten y eso es valido, eso es valido porque yo

las entiendo”. (GF Grupo movilizador Roncesvalles 11.10.2024).

"He aprendido como a desenvolverme, como a hablar, ya no siento
temor, aunque uno muchas veces se equivoca, no tiene tanto parlamento
como se dice de otras personas, pero aprendi a hablar”. (GF Grupo

movilizador Roncesvalles 11.10.2024).

"Hemos aprendido los que no sabian hablar con la poblacién, no les da
miedo, aprendieron a hablar, porque todo eso es un miedo psicoldgico, que
todo el mundo tenemos esa falencia, que para uno llegar a ser esa persona
de la poblacién, que pueda identificarse como una persona de la sociedad,
tiene que dejar el miedo y aprender a hacer ese tejido social con toda clase

de personas que dialogan, y darle a saber a aquellas personas que no saben
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de lo que nosotros andamos haciendo” (GF Firmantes de paz Ronczsvalles
29.10.2024).

e Resiliencia

“"Aprendimos el valor de la resiliencia, ser capaces de trascender y de
llegar al punto de decir, pues si seguimos igual, nada va a cambiar. Entonces
hay que marcar como una pauta, decir esto es lo que nos toca mejorar y
cambiar y pues ya quedé evidenciado que desde el odio y recalcando
diferencias o ver al otro como inferior o superior y no como un igual, es lo
que nos ha llevado a estar en las situaciones en las que estuvimos durante
muchos afnos. Entonces empezar a vernos como a la par y como iguales es lo
que nos va a ayudar a construir un mejor Roncesvalles para nosotros, para
nuestros hijos, para nuestros nietos, bueno, para las generaciones que

vienen”. (GF Grupo movilizador Roncesvalles 11.10.2024).

"Es un aprendizaje que creimos que verdaderamente esto se iba a
materializar, que a pesar de que muchos eran escépticos de que tal vez este
proceso no llegara a feliz término, nosotros seguimos aqui, pero por qué
seguimos aca, porque confiabamos en el proceso porque sabiamos que todos
con nuestros aportes, con nuestros conocimientos, con nuestro pensamiento
y sobre todo con nuestra resiliencia lo ibamos a lograr construir y lo ibamos
a sacar adelante entonces en ese sentido fue vital la perseverancia para lograr
el objetivo... que la perseverancia digamos hay un refran que reza que la
constancia vence lo que la dicha no alcanza”. (GF Final Roncesvalles
17.10.2024).

e Trabajo colaborativo

"Esta capacidad de aceptacion de trabajar en grupo y sobre todo poder

nosotros tener una comunicacion asertiva con cada una de las personas que
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estuvo en este proceso, porque por medio de estos diadlogos y _de esta
comunicacion nosotros hemos comprendido muchas cosas que de pronto
anteriormente todo para nosotros era negativo, entonces poco a poco hemos
aprendido como a la aceptabilidad y la credibilidad de que nos cumplieron,
nos estan cumpliendo”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024):

Buenas practicas

e Construir acuerdos en bisqueda del beneficio colectivo

"A mi me dejé muy impactada porque esa es una forma diferente de
utilizar pedagogias para la paz. Entonces, siempre estamos muy
acostumbrados a explicar que el Acuerdo tiene tantas partes, que tenemos
reparacion, que tal, tal, tal, pero cuando uno ve las cosas tan simbdlicas, tan
reconstruyamos el municipio, todos armémoslo, es totalmente diferente”. (GF
Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

"A nivel de educacidon, ese es un proceso bonito que se tiene que ver,
me voy satisfecha por las pautas a nivel pedagdgico, quedaron muy bonitas,
se aceptaron cosas que se tenian que mejorar, basadas en el respeto, creo

que este fue un trabajo en equipo”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

"Las necesidades que tiene la comunidad eso ayudaron a fortalecer
mucho porque la comunidad se ha sentido mas acompafiada y mas segura,
entonces eso si ha ayudado mucho en este proceso como tal, para que la
gente se integre mas y como comunidad esté mas unida”. (EI JAC Santa Elena
Roncesvalles 29.10.2024).
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e Convivencia y reconciliacion

"Teniendo en cuenta esos principios de la reconciliacion y la
reconstruccion del tejido social, en donde se contaron las diferentes
experiencias, se escucharon a diferentes actores que participaron o que hacen
parte del desarrollo de la Agenda como tal, para empezar a conocer diferentes
experiencias que se tenian desde el momento, a través de ese dialogo”. (EI
Sector Educativo Roncesvalles 16.10.2024).

"Bueno, dentro de todo este proceso siento que se ha transformado el
poder de la reconciliacion. Porque después de todo lo que ha sucedido, y
saber que podemos mirarnos frente a frente los unos a los otros, tanto
qguienes estabamos en este lado como los que estuvieron al lado de alla, tal
vez de pronto por un camino oscuro que en su momento dado causo dolor,
desarraigo en nuestro territorio, y saber que podemos mirarnos a los 0jos y
decir vamos a repararnos los unos a los otros, vamos a remediar el dolor que
nos causamos los unos a los otros, es gratificante poder reconstruir desde el
principio hasta donde hemos llegado, toda esta parte ha sido fundamental.
Porque se puede decir que se ha construido en una base sdlida, que
posiblemente va a perdurar al transcurrir del tiempo, y que hay personas que
estan muy comprometidas con ese verdadero sentimiento de reconciliacion,
con ese verdadero sentimiento de perddn, de transformacion”. (GF Final
Roncesvalles 17.10.2024).

"Y hablar de perddn, yo tengo mi corazon lleno de perddn hace mucho
tiempo, por eso he perseverado y me he involucrado en muchos procesos,
con los Firmantes de Paz, con las instituciones, con los organismos. He
luchado por ayudar a sanar el corazén de muchas personas, he luchado por
transformar los sentimientos y el dolor de mi familia en fe, en confianza y

seguiré con mas fuerza, con mas fe, con mas confianza, tratando de avanzar
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y de abrazar, de involucrar, de contar que vale la pena confiar y va/e_la pena
perdonar y vale la pena tender una mano para que esas personas que hoy
estan dentro de nuestra comunidad y sumado a ellas, otras, se queden entre
nosotros, que tengan la dicha de ver crecer a sus hijitos, de compartir con
las familias”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

"Los firmantes estamos haciendo un tejido social con todas las
comunidades, la cual esas personas que todavia no tenian afecto hacia
nosotros ya hoy dia tienen un afecto hacia nosotros y estan también
contentos de ver que ya nosotros somos una comunidad, un pueblo, que
estamos en unidén con la poblacién, con la comunidad, y que hemos dado
prueba de firmeza a lo que es el proceso de paz, los didlogos, todo lo que
tiene que ver con el proceso”. (GF Firmantes de paz Roncesvalles
29.10.2024).

e Circulo restaurativo fortalece el tejido social

"Los circulos restaurativos que nosotros podemos como captar, como
esa fortaleza que nosotros tuvimos, fue esa union y asi como nos ensefiaron
ellas a tener ese tejido, ese tejido que no se dafara, ese tejido social, ese
tejido de ese respeto de unos con otros, aprender a escuchar, aprender a
hablar, aprender a observar las personas”. (GF Grupo movilizador
Roncesvalles 11.10.2024).

"La mejor utilidad del circulo restaurativo para fortalecer las relaciones
a una comunidad es eso, el perddn, el que yo ya no veo a mi enemigo como
mi enemigo sino como mi amigo”. (GF Grupo movilizador Roncesvalles
11.10.2024).
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¢ Respeto

"Enfoque restaurativo que es donde estamos apostandole a la paz y
pues la paz se hace siempre en union, en tejer como ese tejido social y
podernos valorar asi sean buenos o como nos quieran ver, como nos quieran
ver el lado opuesto, pero de todas maneras en este enfoque restaurativo me
parecié muy importante fue el respeto y la convivencia que hubo entre
nosotros los participantes y las victimas o los que estuvimos ahi en ese

encuentro”. (EI Firmantes de Paz Roncesvalles 11.10.2024).

"Las comunidades valoran el respeto que nosotros hemos ganado hacia
ellos y ellos hacia nosotros. Y lo que se ha venido plasmando y lo que ha

venido quedando” (GF Firmantes de paz Roncesvalles 29.10.2024).
o Dialogo y participacion social

“"Entonces fue un trabajo mancomunado, donde participaron todos los
actores. Entonces, son valiosas y a la vez importantes, ya que dieron como
resultado la interaccion entre varias partes, dando a conocer cada uno de los
puntos de vista, entonces esa interaccion es la que permite acercarnos un
poquito mas al otro. Y fortalecer vinculos, incluso de amistad, de familia y de
una comunidad mas wunida”. (GF Grupo movilizador Roncesvalles
11.10.2024).

e Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz

“"Poder acercar un poco mas a los Firmantes de Paz, y acercar a las
victimas, sentarlos en un solo espacio, poder compartir experiencias, que no
es facil, compartir las vivencias, digamos lo del dolor, poder alejarse un poco
las victimas de ese dolor y poder sentarse, y poder empezar a construir como

otra nueva historia”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).
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e Identidad y sentido de pertenencia

"El fin dltimo de la agenda siempre ha sido fortalecer y crear un punto
de encuentro entre todos y todas, y poder avanzar hacia la paz. Creeria yo
que es lo esencial en las agendas, sobre todo, poder empezar a trabajar en
equipo, a repensarnos como Roncesvalles, sobre todo en un Roncesvalles en
el que todos nos miremos sin pensar que el uno esta de un lado o del otro,
sino que por el contrario nos juntemos todos”. (GF Autoridades locales
Roncesvalles 08.10.2024).

“"Entonces, pues, eso es la utilidad, acercarnos unos con otros y darnos
cuenta de que al final, pues, no somos tan diferentes porque la realidad de
todos viene siendo la misma, o sea, todos vivimos en Colombia, todos
estuvimos en Roncesvalles, todos vivimos el conflicto de partes diferentes,
pero yo creo que como seres humanos todos sentimos igual, entonces, esa
es la utilidad de esos circulos, acercarnos unos con otros”. (GF Grupo

movilizador Roncesvalles 11.10.2024).
e Memoria historica — Restaurar el tejido social

"Tenemos la fortaleza y que tenemos la resiliencia de pasar la pagina
y empezar a escribir una nueva historia en nuestro municipio, tanto de un
lado como de otro, como verdaderos, digamoslo de esta manera, hermanos
de un territorio. Bueno, yo que me llevo de esta agenda, yo me llevo en mi
corazon muchas experiencias. Me llevo gratitud, me llevo una esperanza, me
llevo una unién nuevamente, me volvi a familiarizar en mi municipio, con mi
comunidad”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

"Yo siento que nos dignifican como personas de pronto esas historias

que siempre se cuentan y que seguramente nosotros cuando estamos muy
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nifilos alcanzamos a vivir una parte de ellas y el perdén es como lo mas
importante que podemos tener en nuestro corazon y expresarle a los
Firmantes de Paz a las personas que hacen un proceso de reincorporacion,
somos seres humanos y todos en algun momento metemos la pata, pero
digamos que estos procesos nos alientan a continuar y a perdonar y a hacer

las cosas cada dia mejor”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

"La reparacion, tanto simbdlica como personal, reparacion histérica y
demas, en el municipio, y no solamente en el municipio de Roncesvalles, sino
en el departamento del Tolima, que fue muy golpeado por el conflicto
armado”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

e Empatia

"La misma empatia como tal y el pensar que fueron circunstancias que
se dieron en diferentes momentos y que basados en esa misma empatia se
tiene que partir para lo nuevo que surge o el propdsito de la Agenda como
tal, que es empezar a trabajar ese tejido social en donde se reconoce al otro
sin ninguna limitacion o sin ningun estigma de rechazo social o
estigmatizacion frente al papel que desempefio en el momento como tal,
basado en el perddn, perddn y quizas no olvido pero si basado en el perddn”.
(EI Sector Educativo Roncesvalles 16.10.2024).

"Esa dinamica que se llevd a cabo a través de los circulos restaurativos
nos permitid generar espacios de aprender a escuchar al otro sin
sefalamientos y saber que cada persona tiene un sentir, tiene un anhelo que
compartir, tiene una tristeza”. (EI Sector Educativo Roncesvalles
16.10.2024).

"La empatia, aprender a reconocer al otro desde las diferentes

circunstancias y experiencias que haya vivido. Pienso que nosotros no somos
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personas de entrar a juzgar porque todos somos humanos, es entrar en
reconocimiento a través del dialogo, el perddn, la aceptacion de que si alguien
dijo de las segundas oportunidades y de las miles de oportunidades, que
aprender a desaprender es un principio para enriquecer ese aprendizaje cada

dia como seres humanos”, (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

e Cumplimiento de lo estipulado en los planes de accién de la
ATRC

Entonces, digamos, mas alla del ejercicio como tal, de la interaccion
con ese enfoque restaurativo, porque eso también nos lo hablaron al inicio, y
la posibilidad de construir algo comunitario, porque no es exclusivamente
para el grupo de victimas, sino para jovenes, mujeres, asociaciones, todos,
entonces creo que como tal ha sido muy integral y la verdad lo que mas me
gusta, es que muchas veces todo se queda en anuncios y se materializa poco,

y esto se materializé”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

“"Cuando iniciamos las reuniones y uno como siempre, lo que uno
espera es que vienen a una reunion, hacen promesas y nunca vuelven.
Generalmente esas han sido las reuniones a las que uno asiste. Nos dieron
un plan de todo lo que iba a suceder y tal cual, muchas felicitaciones porque
se ha cumplido al pie de la letra, con sacrificio, con esfuerzo”. (GF Autoridades
locales Roncesvalles 08.10.2024).

"Porque hay que seguir fortaleciendo estos espacios que tanta ayuda
le brindan a la poblaciéon y una de esas donde se enfoco toda la ayuda fue en
la casa de la mujer que realmente se convirtiéo en una casa de la mujer, pero
mas que eso, es como un centro de fortalecimiento productivo podria decirse
asi, porque pues ahi estan los telares, esta el tema de las hiladoras, esta el
tema de confeccion, entonces realmente eso si me impactd demasiado porque
se le dio cumplimiento a todo”. (GF Autoridades locales Roncesvalles
08.10.2024).
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“Los circulos restaurativos, la construccion de condiciones, en la
construccion de condiciones tengamos en cuenta cuando nosotros trabajamos
en DOFA3’, las oportunidades, las fortalezas, las amenazas, las debilidades
del territorio. Y luego empezamos a trabajar todas esas problematicas, esas
oportunidades, esas fortalezas, las unimos con un hilo, después con una lana
y de ahi surgieron nuestras iniciativas que tenemos hoy en dia, tanto las de
2024 como las de largo plazo 2025-2026”". (GF Grupo movilizador
Roncesvalles 11.10.2024).

Recomendaciones especificas

e Mayor tiempo de implementacion de la ATRC

"Todos los proyectos tienen unos tiempos, unos limites, pero donde a
ellos tampoco se les exija el cumplimiento de tal, porque pues a ratos es muy
agotador. Considero que deben darle un poquito mas de tiempo, porque
cumplir los tiempos en determinado espacio para ellos puede ser un
impedimento”. (EI Sector Educativo Roncesvalles 16.10.2024).

"Entonces, yo si creo que una oportunidad de mejora es plantear el
tema de que este tipo de Agendas, se lleven no sdélo por un afo, sino incluso
plantearse tres afos, cuatro ahos, donde realmente sea un tema paulatino y
gue tengamos la oportunidad de hacer, por ejemplo, la metodologia para la
paz, de manera que no sea solo a través, por ejemplo, una obra de teatro
que se presentd una vez alla y otra vez aca”. (GF Autoridades locales
Roncesvalles 08.10.2024).

37 Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas
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e Tener en cuenta la disponibilidad del tiempo de las personas de
la comunidad

"Creo que para mejorar tendriamos que conocer, por ejemplo, la
programacion mensual que hay de la agenda o de las actividades que se
vayan a desarrollar y asi mismo dependiendo el lugar...es que precisamente
eso va de la mano del tiempo, si tuviésemos mas tiempo uno diria, es que
hay una reunién cada dos meses, ah, bueno, entonces ya todos ya se
programan y saben que cada dos meses esta, y adicional a eso, los recursos
de los municipios son muy escasos, y entonces aca todos tenemos que hacer
de todo”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

e Divulgacion

"Yo creo que lo mas importante es poder conocer qué es lo que se
quiere hacer con este proyecto, de qué manera nosotros como personas o
como jovenes podemos impactar a la comunidad y podemos llevarles la
informacion a todas esas personas para que estén enteradas de esto y puedan
también aportar y tener alguna cercania a todos estos proyectos y no dejarlos
vacios”. (EI Plataforma Juvenil Roncesvalles 09.10.2024).

"Entonces si es bueno que ustedes, que estan aca en el territorio
desarrollando diferentes actividades, visibilicen nuestro municipio y nuestro
territorio, y hagan, digamoslo, esas voces a nivel nacional, internacional, para
gue nosotros podamos surgir acd como comunidad, porque quitar esa
estigmatizacion hace que haya un progreso y haya un desarrollo econdmico
en toda nuestra region, y eso nos va a servir a todos”. (GF Autoridades locales
Roncesvalles 08.10.2024).

"Nos mantengan informados de cualquier clase de programa, de

cualquier clase de ayuda, porque es muy importante para nosotros, cualquier
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clase de ayuda que haya, asi solo, como el cuento, asi solo sea para escuchar,

es muy bueno saber”. (GF Firmantes de paz Roncesvalles 29.10.2024).
e Ampliar cobertura

"Que no se termine un proceso y quede ahi, que haya como un
siguiente paso y de esa manera nos vamos a dar cuenta que con el didlogo
y con esa mayor herramienta vamos a tener un mayor acercamiento y no
es sdlo los actores que estuvimos en el proceso, sino que alrededor nuestro
van a llegar muchas mas personas”. (EI Mesa Victimas Roncesvalles
11.10.2024).

"Que hubiera mas participantes de cada sector si es en lo posible, que
haya mas compromiso por parte de quien tiene a cargo las diferentes
direcciones de las estancias, porque si uno no encuentra ese apoyo en los
jefes, se va a ver un poquito limitado el desarrollo de este tipo de proyectos.
Considero que debe ser mas abierta esa participacion, no tan limitada”. (EI
Sector Educativo Roncesvalles 16.10.2024).

“"Es muy pertinente que no sea limitado para este tipo de desarrollo de
estos proyectos y que se pueda tener una cobertura mucho mas amplia,
porque hubo espacios, hubo ciertos sectores donde no se pudieron atender
debido a la parte econdmica”. (EI Sector Educativo Roncesvalles
16.10.2024).

"De enganchar mas gente porque pues no nos podemos quedar
siempre los mismos, porque necesitamos crecer, que ese tejido y como que
esa semillita que se plantd se esparza, siga creciendo y que esto llegue a ser
algo realmente muchisimo mas significativo, sin querer decir que no lo haya
sido hasta el momento, pero pues si que miremos de que se pueden hacer

cosas todavia mucho mas grandes, que se puede lograr muchisimo mas y
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que todavia hay mucho, mucho por restaurar, por tejer socE/mente
hablando”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

e Acompanamiento

"El Tolima y nuestro territorio necesita mucho acompafiamiento
todavia y yo siempre reitero que mas que el bienestar con las cosas
materiales que se traigan es el proceso de talento humano, el
acompafamiento, la escucha, el abrazo a tiempo, la palabra de solidaridad y
la confianza que inspiran las personas que estan en este proceso y que

esperamos sigan adelante”. (EI Mesa Victimas Roncesvalles 11.10.2024).

“"La gracia es empezar a trabajar todos juntos y esa es una labor que
tenemos que darnos todos y yo creo que si bien es cierto la estrategia nos
permite visibilizarnos también nos permite analizar el cémo realmente vamos
a agrupar a todas las personas, como le vamos a garantizar tanto a victimas
como Firmantes de Paz que tengan espacios y tengan la oportunidad de ser
escuchados en todos los lados, entonces yo creo que la tarea que se nos viene
es grande no sélo como instituciones sino también como personas de la
comunidad. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

"Se puede convocar muchas personas, pero depende de nosotros, de
hacer un llamado, de pronto mas valernos por las emisoras, por la emisora
de aca de Roncesvalles, las personas de los entes publicos, para que haya
mas participacion y esto empodere mas a las personas acerca del patrimonio
qgue se esta creando en Roncesvalles, porque eso es un patrimonio y es un
patrimonio que debemos cuidar, pero si seguimos estos poquitos, pues en un
momento dado nos vamos a cansar, vamos a tener otra cosa que hacer y no
vamos a seguir alimentando ese patrimonio. Entonces, estamos en un hilito

qgue lo podemos perder”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).
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"Lo mas importante es que, de todas maneras, no nos abandc;?en, es
gue continuen con nosotros, ojala este afo y el otro afio que viene, porque
nosotros ya estamos encaminados con ustedes, ya tenemos como la
confianza de parte y parte, entonces, seria bueno que ustedes nos siguieran
acompafando en este proceso”. (GF Firmantes de paz Roncesvalles
29.10.2024).

"Mas tiempo de las instituciones como tal con nosotros porque como
tal pues vienen y desarrollan un proyecto y como que dejan de venir entonces
la gente como que va volviendo a perderle el hilo otra vez como a esos
procesos, entonces seria muy bueno de que de pronto siguiéramos de la
mano con las instituciones y nos siguieran acompahando”, (EI JAC Santa
Elena Roncesvalles 29.10.2024).

e Fortalecimiento de las habilidades comunicativas

"Considero que algo muy importante que se deberia fortalecer es la
comunicacion, aqui termina un proceso pero que la comunicacion no se acabe
para que se sigan construyendo ideas, para que se sigan construyendo
acuerdos, para que se siga recordando el proceso el inicio, el intermedio la
culminacion del proceso, el beneficio que trae el proceso, entonces yo
considero que la comunicacion deberia ser fundamental, para que mas

personas conozcan”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

e Otros temas - Continuar con el fortalecimiento del tejido social

- Convivencia

"Entonces de nosotros depende de que sea un emprendimiento, de que
sea algo grande de que Ronces vaya algun dia a otras zonas de tierra fria,
pueda llegar con sus ruanas, con su emprendimiento pero depende de

nosotros, de nadie mas, de aprender a comportarnos, a convivir, a
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capacitarnos, a tener tolerancia, para que todas aprendamos falta mucho o
sea esto es un pasito el que dimos y de nosotros depende el resto de pasos,
ustedes nos trajeron la herramienta para que haya un buen cambio ahora

hay que aprovechar”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

"Otro es el fortalecimiento, es como aquella semilla que ya esta
sembrada, pero si no la regamos, si no la abonamos y si no estamos
pendientes de la semilla pues va a morir y va a decaer y no va a dar un fruto
en el dia de manana”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

“"Continuar con las comunidades, con todas las entidades que nos
puedan colaborar y continuar con este proceso. Este proceso no se puede
desbaratar de un momentico a otro, yo creo que lo mas importante es
continuar con esta lucha que llevamos ya durante casi ocho afios”. (GF

Firmantes de paz Roncesvalles 29.10.2024).
e Otros temas - Continuar con procesos restaurativos

"Creo que se deben seguir implementando no solo desde la alcaldia
municipal sino desde cada uno de nosotros, seguir implementando unas
estrategias para hacer esos procesos restaurativos a nivel colectivo y a nivel
individual. A veces pensamos mucho en la parte colectiva cuando a nivel
individual nos sentimos como solos, vacios o con otras cosas que queremos
que sean individuales y pues pienso que es un proceso que no esta mal a
veces uno necesita repararse individualmente para poder ofrecer a la
comunidad”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

e Otros temas — Memoria historica

"Yo digo que a nuestros nifios hay que ensefarles verdaderamente

como fue esa historia, qué paso verdaderamente, porque ellos no saben, ellos
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no saben nada. Ellos saben que hay grupos armados, de qu_e hubo
enfrentamientos, pero qué bueno que los que nos tocd vivir eso o gente que
verdaderamente le tocd, como dice uno, meter el hombro, ellos se puedan
dar cuenta que verdaderamente fue algo real, que no fue porque me lo contd
mi abuelito, me lo contaron, no, fue algo real”. (GF Grupo movilizador
Roncesvalles 11.10.2024).

"Mas alla de elementos, mas alla de cualquier otra cosa, es que los
espacios que tengamos sean muchos mas duraderos y que realmente puedan
impactar no sélo a las generaciones que ya estamos en este momento
permeadas de una u otra cosa, sino también a los nifos que ven detras de
nosotros”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

e Otros temas - Acompanamiento psicosocial

"Falta de pronto de un acompafamiento psicosocial con personas que
aun siguen muy afectadas, muy afectadas y si fuera como un clamor desde
la mesa de victimas que se tratara de organizar un equipo completo con no
sé qué tantos profesionales y poder visibilizar a estas personas y tratar de

empezar ese proceso con ellas”. (EI Mesa Victimas Roncesvalles 11.10.2024).
e Otros temas - Mayor participacion de los y las firmantes de paz

"En la construccion de los dialogos, estuviera un poco mas presente las
personas que estaban involucradas en el conflicto, es decir, de la parte
firmante que estuvieran un poco mas inmiscuidos dentro de las personas que
estan realizando estos procesos de didlogo. Esto, de manera significativa,
ayudaria a conocer un poco mas los puntos de vista, no solamente de las
personas que estan haciendo parte, digamoslo asi, de esta manera, de esa
mesa de dialogo, sino también las dos partes involucradas para poder

construir soluciones”. (EI Autoridades locales Roncesvalles 11.10.2024).
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e Otros temas- Prevencion del reclutamiento

"Seguir reforzando como esa parte, esa parte educativa, pero que sea
presencial, que sea alla en las instituciones, en los colegios, porque ellos no
saben nada, entonces yo digo que eso seria como lo mas habitual. Pero de
pronto que bueno seria que estas charlas las diera un reincorporado, que
contara como es la vida alla en territorio, seria muy bueno que esas charlas
las dieran ellos, para que los nifios no cogieran esos rumbos”. (GF Grupo

movilizador Roncesvalles 11.10.2024).
e Otros temas - Gestion documental

"Si es importante vincular otro tipo de profesiones, por ejemplo, un
trabajo social, una sociologia, algo mas alla, para realizar, por ejemplo, un
diagndstico de estas agendas. Claro, ustedes van a levantar un diagndstico,
pero realmente ustedes creen que podemos definir toda la situacion del
conflicto de Ronces o de como vamos a mejorar unos con otros sin un
diagndstico, por ejemplo, que se pueda levantar de 20 afios de violencia,
pues es imposible que ustedes también lo puedan hacer, entonces, como
oportunidad de mejora, plantearnos que los procesos que queremos hacer y
gue nosotros también, incluso como Roncesvallunos, nos deberiamos exigir”.
(GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

e Otros temas - Pedagogia para la paz

"Otra cosa es, bueno, vamos a montarnos una pedagogia para la paz,
una pedagogia que transforme los territorios, y para eso, pues, realmente, si
quiere que realmente se trabaje un enfoque restaurativo, pues, un enfoque
restaurativo requiere tiempo, porque uno no puede realizar enfoques
pidiendo que todo se haga de la noche a la mafhana. Y lo restaurativo no es

solo el tema monetario, o venga, yo le hago una calle, o yo le doy una
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dotacion, sino realmente cémo nos transformamos los seres humanos, y
cOmo nos empezamos a cuestionar las relaciones que nosotros tenemos unos
con otros”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

e Gestion publica - Temas de género

"Si de pronto se pudiese abordar en el marco de la agenda, también
un tema de género, de preguntarnos estructuralmente el tema de las
mujeres, o sea, como que indagar un poco mdas, yo si pienso que falté un
poco eso, de pronto un espacio mas de formacion con las mujeres.
Aprovechar el empoderamiento que ya tienen cada una de las mujeres de esa
Agenda. Asi como estan empoderadas para participar en todos los espacios
qgue se ofrecen a nivel municipal. Tenemos espacio con las mesas de victimas,
también estan las mesas de procesos restaurativos donde se necesita la
participacion de cada una de ellas. También estan habilitados los espacios del
Consejo de Paz y asi hay muchos mas espacios que se pueden aprovechar
donde pueden expresar sus ideas, sus solicitudes y seguir trabajando y
aunando esfuerzos con mas entes y con mas personas”. (GF Final
Roncesvalles 17.10.2024).
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5.3 Resultados comparativos o transversales

Los resultados se plantean en dos niveles: por Grupo Territorial y a

nivel del Lote 4 que se explican a continuacion.

5.3.1 Grupo Territorial Bogota

Retos comunes

Aunque la ATRC que se implementd en la localidad de Usme, en el
territorio microfocalizado de la vereda Chiguaza no se compara con otras
agendas realizadas en Bogotd, se resalta que una de las particularidades de
este territorio es que en la construccion de la ATRC se unieron ocho (8)
organizaciones que tienen una trayectoria en la zona y esto implicé que la

concertacion de acciones fuera un desafio para quienes se sumaron a la

Agenda, al equipo implementador de Cedavida y los profesionales de la ARN,
que en la experticia pudieron solventar esta situacion ya que era concertar y
acordar con personas con fuertes liderazgos y capacidad de agencia:
“construir con todas las diferentes pensamientos y formas organizativas que

tiene el territorio”.

Asi mismo, la comunidad manifesté que la construccion de la ATRC

demandd tiempos vy tuvieron que conciliar entre las demandas de sus

compromisos personales y las acciones de la Agenda, donde uno de los temas

cruciales fue la construccion del presupuesto indicativo.

Otro reto fue la falta de credibilidad y desconfianza ante las
posibilidades de transformacién de la dindmica del territorio en términos de

la construccién de paz, mas aun cuando existia estigmatizacidon hacia los/as

firmantes de paz.
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Y otro desafio se relaciona con las barreras de comunicacidn ya que en

uno de los actores se evidencié que la informacién no era compartida con los

demas integrantes de la organizacion y esto generé malentendidos.

Aprendizajes comunes

En la experiencia de la ATRC se resalta como aprendizaje la convivencia

de los vy las integrantes de las demas organizaciones con los y las firmantes

de paz, donde la experiencia y aportes permitié un trabajo articulado con las
victimas del conflicto armado “volver a restaurar ese tejido que estaba roto,
volver a hacer que la gente nos crea, en especial las victimas que son las que
estan afectadas en este momento por el conflicto” (GF Firmantes de Paz
Bogota 21.10.2024).

Asi mismo, las personas entrevistadas refieren que uno de los

aprendizajes claves se relaciona con la_importancia de los vinculos sociales

gue se reforzaron por medio de los circulos restaurativos y de esta manera

se contribuye al fortalecimiento del tejido social.

Otro aprendizaje clave es que al unir en la ATRC de Usme a ocho (8)

organizaciones implico el esfuerzo de un trabajo colaborativo donde era

necesario “reconocerle la experiencia, reconocer los procesos, sus puntos de
vista es lo fundamental, el respeto por el otro”. (GF Firmantes de Paz Bogota
21.10.2024), asi como la construccién de acuerdos, que se constituyen en

procesos que fortalecen el tejido social.

Igualmente, este trabajo mancomunado permitié a las personas que

participaron en la ATRC un reconocimiento del contexto social y politico del
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territorio y en particular en la construccién de gobernanza y cémo la

comunidad lee y plantea las acciones de su propia localidad.

Buenas practicas replicables

Los testimonios de las personas entrevistadas evidencian que el circulo

restaurativo se constituye en una estrategia clave para el fortalecimiento del

tejido social ya que permite que cada participante pueda dar a conocer sus
puntos de vista, sus emociones y experiencias frente a lo vivido durante el
conflicto armado y las propuestas restaurativas a partir de “ese ejercicio de
construccion de la palabra y de construccion del tejido social”. (GF Firmantes
de Paz Bogotd 21.10.2024).

Asi mismo, las ATRC fortalecen la convivencia porque en la planeacién

de las acciones fue necesario la coordinacidon entre las diferentes formas
organizativas que existen en el territorio y atender el desafio de generar una
iniciativa en la cual confluyen las ocho organizaciones con sus experticias,

saberes y conocimientos

Ademas, al aunar esfuerzos entre las organizaciones, incluyendo
victimas del conflicto armado, contribuyd de manera concreta a prevenir la

estigmatizacién hacia los y las firmantes de paz ya que se reconoce el aporte

y el deseo de construir paz en el territorio, fortaleciendo la confianza y los

vinculos sociales.

Igualmente, las ATRC y la implementacion de los circulos restaurativos

permiten que las personas de un territorio busquen el beneficio colectivo y

este es el logro relevante de la agenda en Usme a partir de la Escuela Popular
Itinerante, la cual se convierte en una oportunidad para visibilizar las
fortalezas de las comunidades y en particular de las ocho organizaciones que

hacen parte de la Agenda.
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Recomendaciones especificas

Los testimonios de las personas entrevistadas consideran que es

necesario sequir fortaleciendo la empatia en quienes integran las iniciativas

ya que esto va a favorecer el trabajo mancomunado alcanzado en la ATRC.

Igualmente, creen que se debe dar continuidad al proceso de la ATRC

“tener una continuidad porque estas cosas no se ven de la noche a la
manfana... y esto es de tiempo, de paciencia, pero sobre todo de amor por las
causas comunitarias”. (EI ASOPROCAMPO 08.10.2024).

Ademas, ante los logros alcanzados, recomiendan que se amplie la
cobertura para llegar a mas territorios y mas personas, incluyendo nifios y
ninas y donde las personas que han participado de la ATRC de Usme puedan

replicar su experiencia.

También refieren la necesidad de realizar gestiones donde se involucre

a las entidades publicas y privadas, en especial, con el soporte que brinda el

Sistema Nacional de Reincorporacion (SNR) donde los ministerios, las
agencias, las instituciones, las alcaldias tienen la obligacion de implementar

en sus planes de gobierno acciones a favor de la reincorporacion.

Otra recomendacion es que ante la implementacion de futuras agendas

se sigan construyendo con la gente, desde una perspectiva de las personas

como sujetos de derechos, teniendo en cuenta “sus perspectivas, de su

planteamiento, de su vivencia, es que se va trazando la politica publica, lo

gue la gente quiere” (GF Firmantes de Paz Bogota 21.10.2024).

Finalmente, los y las participantes de la evaluaciéon recomiendan que

la construccién de documentos (diagndsticos y balances) se tengan en cuenta

para futuras implementaciones y se compartan con la comunidad.
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5.3.2 Grupo Territorial Caqueta

Retos comunes

Entre los retos comunes que se encuentran en los relatos de los y las
participantes de la evaluacién de los municipios del Caqueta, se relaciona con

el abordaje frente a la estigmatizacién hacia los firmantes de paz, en

particular en Cartagena del Chaird, El Doncello y San Vicente de Caguan ya
gue la comunidad al inicio de la implementacion de las ATRC estaba con

prevencion para relacionarse con los excombatientes.

Asi mismo, los y las participantes de los grupos focales y las entrevistas
manifestaron que otro reto que enfrentaron durante la implementacion de las

ATRC fue el desconocimiento de los tramites administrativos con entes

gubernamentales. Por ejemplo, la expedicidn de licencias implicé tiempos que

afectaron el cronograma para el desarrollo de las acciones. Esta situacion se

presentd en Cartagena del Chaira, Florencia y La Montaiiita.

Otro reto que se presentd en algunos municipios de Caqueta se

relaciona con la disponibilidad de los tiempos de los y las participantes de la

comunidad ya que en varias ocasiones tuvieron que atender las actividades
de la ATRC y posponer sus asuntos personales o no asistir por compromisos
adquiridos. Ademas, por estar en zonas rurales, la movilidad en los territorios
puede verse limitada porque no se dispone de transporte permanente para
dirigirse a determinadas zonas. Esto se evidencié en Cartagena del Chaira
(veredas Diamante, Camicaya Alto y aledanos); Florencia (vereda El Pard); y

La Montafita (inspeccidon Union Peneya).

Justamente, en los cinco municipios del departamento del Caquet3, las

ATRC se implementaron en zonas rurales y por ello las personas manifestaron
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que uno de los retos es el desconocimiento de las condiciones del territorio,

en especial de funcionarios de entidades que como manifestaba una persona

en El Doncello: "Cuando se realizan en la zona de cabecera municipal es el
clima, porque cuando llueve lamentablemente no podemos participar en el

espacio”.

Y las condiciones de las vias en el Caquetd y en especial en las zonas

rurales requieren mejoras:

“En el departamento de Caqueta el 81% de las vias forman parte de la red
terciaria, estando el 36% a cargo del Instituto Nacional de Vias - INVIAS. El
resto estd en su mayoria bajo responsabilidad de las municipalidades, y
solamente dos tramos dependen de la Gobernaciéon departamental. Salvo
excepciones, las vias terciarias se encuentran en afirmado o banca, con
insuficientes obras de arte y de drenaje, y las municipalidades cuentan con
€scasos recursos para su mantenimiento. Estas limitaciones incrementan
tiempos y costos de transporte de mercancias y personas, dificultan el
relacionamiento de la comunidad y las transacciones comerciales, y aceleran el
desgaste de vehiculos” (Fondo Europeo para la Paz, 2024, pagina 1) .

Y esta situacidn relacionada con las vias de acceso a las zonas rurales,
también dificultan la convocatoria, como es el caso de San Juan de Lozada,
donde las personas se encuentran en el area rural dispersa y cuando se les
invita a encuentros o0 reuniones requieren posponer sus actividades y con
anticipacidn programarse para participar. Aunado a esto, las barreras de

comunicacién dadas por las dificultades de conexién al Internet no permiten

gue se les pueda invitar de un dia para otro.

Otro reto que fue comun en El Doncello, Florencia y La Montanita se

relaciona con la falta de credibilidad y desconfianza por parte de las

comunidades, en especial de las areas rurales, de las acciones institucionales

ya que manifestaban que en experiencias anteriores las entidades les han

incumplido y por ello, estaban al inicio renuentes a participar.
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Un reto que se evidencid en Florencia y La Montafita fue la

concertacion de las acciones ya que se tenian distintos intereses, pero

finalmente se pudo lograr construir iniciativas que beneficiaran a la

comunidad.

Asi mismo, los y las participantes de las entrevistas y grupos focales

de La Montanita y San Vicente del Caguan manifestaron que la informacién

solicitada (por ejemplo, el plan de accion de la Agenda) a veces era compleja

y necesitaron que se les explicara de manera sencilla para poder atender los

temas que se les pedian sus aportes.

Aprendizajes comunes

En los cinco municipios del Caquetd, se obtuvo un aprendizaje
importante derivado de la aplicacién de los circulos restaurativos: la

importancia de los vinculos sociales que se fueron construyendo en la escucha

activa, el respeto por la palabra de cada persona, sus vivencias y experiencias
de modo "que el didlogo se convierta en una costumbre” (GF Grupo
Moviilizador La Montahita 12.10.2024).

Otro aprendizaje relevante en los municipios del Caqueta se relaciona

con la apertura por parte de las comunidades para desarrollar acciones

conjuntas con los y las firmantes de paz, favoreciendo la convivencia y

fortaleciendo el tejido social.

En consonancia con lo anterior, las personas refieren, en especial en

Cartagena del Chaira, Florencia y La Montaiita, que aprendieron a llegar a

acuerdos y esto fue motivante porque quedo plasmado en las acciones que
se concretaron en las iniciativas y esto aportd de manera significativa a la

convivencia:
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"Un cambio de los mas importantes que dieron dentro del proceso fue
la convivencia, porque aprendimos a compartir y a vivir experiencias de la
mano entre todos, mutuamente entre uno al otro y fue asi como sacar
adelante el proceso de la restauracion del muelle, pues no fue muy
dificultoso”. (GF Actores Indirectos La Montanhita 12.10.2024).

Asi mismo, los y las participantes de las entrevistas en Florencia, La
Montafita y San Vicente del Caguan manifestaron que el ejercicio y practica

de los circulos restaurativos les permitid adquirir habilidades comunicativas

como dar la palabra, respetar cuando una persona estd opinando, hablar
desde sus vivencias y experiencias sin ser juzgados. Ademas, sus opiniones

fueron tenidas en cuenta.

Derivadas de estas pautas, las personas que participaron de la

evaluacion manifestaron que aprendieron a resolver conflictos de manera

pacifica, asi como la implementacion de las ATRC fortalecié su identidad y

sentido de pertenencia al territorio (La Montafita y San Vicente del Caguan).

Buenas practicas replicables

En los cinco municipios del Caqueta donde se implementaron las ATRC

pertenecientes al lote 4 se destaca la construccién de acuerdos en busqueda

del beneficio colectivo como buena practica derivada de la aplicacién de los

circulos restaurativos como estrategia clave para el fortalecimiento del tejido

social.

Otra buena practica replicable que surgié a partir de los circulos

restaurativos y que se evidencio en los cinco municipios es el fortalecimiento

de los vinculos sociales a partir de la escucha, el respeto por la palabra,

reconocer a cada persona desde su singularidad y del aporte que puede dar
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a un colectivo, lo cual potencia el reconocimiento interpersonal y el estima

social.

Asi mismo, el ejercicio de dialogar, hablar desde la vivencia y la
experiencia, aunado a la escucha activa fortalece el relacionamiento social

porque permite el respeto por cada persona y desarrollar la empatia como

aspectos claves que fortalece el tejido social.

Justamente en ese didlogo social y la participacion de cada persona en
el circulo restaurativo, favorecié que las comunidades se acercaran a los/as

firmantes de paz y por ello en los cinco municipios, quienes participaron de

la evaluacion cualitativa manifestaron que la implementacién de la ATRC les
permitié prevenir la estigmatizacién hacia los firmantes de paz y “hoy nos

damos el abrazo de o0so” (GF Firmantes de Paz El Doncello 20.10.2024). Por

ello, el circulo restaurativo es una buena practica para favorecer la

reconciliacion y la restauracién del tejido social.

También,se resalta, particularmente en La Montafita y en Cartagena

del Chaira, que una buena practica se relaciona con el cumplimiento de lo

estipulado en los planes de accidon de la ATRC ya que esto restaurd la

confianza de las comunidades con las entidades gubernamentales.

Asi mismo, en Cartagena del Chaird y El Doncello, las personas
manifestaron que una buena practica derivada de la implementacién de la

ATRC es que se convirtieron en un dispositivo para visibilizar las fortalezas y

potencialidades de las comunidades.

Adicionalmente, las ATRC favorecieron los procesos de inclusidén social

desde el enfoque diferencial: "La inclusion, el tema de la mayoria de los

proyectos pues es esencial sobre el tema de las comunidades, siempre lo

lideraron los hombres, siempre se hacia lo mismo y ahora pues se ha incluido
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tanto la parte de juventud, como las mujeres y eso me parece muy
importante”. (GF Actores Indirectos Cartagena del Chaira 21.10.2024).

"Por lo menos nos tuvieron en cuenta a la poblacion en condicion de
discapacidad y eso me agradd porque ahi nos ensefaron y me ensefaron a

compartir y a ellos compartir conmigo, a todas las personas a compartir

conmigo”, (GF Grupo Dinamizador San Vicente del Caguan 08.10.2024).
Recomendaciones generales

En los cinco municipios del Caqueta recomiendan gue las personas gque

acompaifen procesos comunitarios (en especial cuando hacen parte de

entidades gubernamentales) conozcan el territorio, las condiciones de las vias

de acceso, las afectaciones que se tienen ante las eventualidades del clima,
las dificultades para la conectividad al Internet, etc. Esto incluye el
reconocimiento de las actividades de las personas que laboran en el campo
quienes tienen sus compromisos y en ocasiones no asisten a reuniones

porque les implican traslados y dejar de lado sus tareas cotidianas.

Otra recomendacion comun de las personas que participaron en la
evaluacion de los cinco municipios se relaciona con la importancia que desde

el inicio de la implementacion de la ATRC haya claridad en la comunicacion y

se expliguen los procesos.

Igualmente, sugieren que ante los logros obtenidos con las ATRC

recomiendan que se amplie la cobertura (incluyendo otros territorios, otros

grupos poblacionales) y mas personas, asi como la necesidad que se dé

continuidad a los procesos y se brinde un acompanamiento a las comunidades

que participaron en las ATRC y en lo posible se tenga un incremento en el

presupuesto de las Agendas.
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Otra recomendacién proporcionada en El Doncello y San Vicente del

Caguan es la relevancia de dar a conocer el Acuerdo Final de Paz en las

instituciones educativas y a los vy las funcionarios/as publicos:

"Cada uno de los sectores, especialmente los servidores publicos,
conozcan, estudien, lean los Acuerdos de Paz, porque alli pues reposan todas

las intenciones de hoy Firmantes de Paz de paz. (EI Firmantes de Paz El
Doncello 19.10.2024).
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5.3.3 Grupo Territorial Cundinamarca- Boyaca - Casanare

Aungue En la ATRC realizada en Soacha nre—sepuede—<comparar€on
otras—realizadas—en—el-mismo—grupo—territorial-de—ta—ARN, se resaltan los

siguientes aspectos claves de la evaluacién, que se describen a continuacion.

Soacha es un municipio receptor de victimas del conflicto armado
interno (Secretaria de salud de Soacha, 2021) y ha recepcionado alrededor
del 90% de migrantes venezolanos que se encontraban en Cundinamarca
(Martinez y Ruiz, 2021) y ha tenido un crecimiento poblacional significativo
(BBC.com. 2023) y segun la proyeccion de la poblacion con base en el censo
del 2018 es de 806.253 habitantes (Terridata, 2024).

El municipio de Soacha presenta una condicion en la cual “Si Soacha
fuera una ciudad, seria la quinta mas grande de Colombia. Pero no tiene ni la
mitad del presupuesto de Bucaramanga, una ciudad con un tercio de sus
habitantes.” (BBC.com. 2023, pagina 1). Es decir, su poblacion demanda
servicios basicos y ofertas institucionales que el presupuesto no alcanza a

atender.

Por ello, "Soacha se ha configurado como un espacio urbano marcado
por una fuerte desigualdad social asociado a procesos de exclusion,
precariedad, pobreza y el dificil acceso a derechos urbanos como la
educacion, la salud, la vivienda y el trabajo” (Martinez y Ruiz, 2021, pagina,
59).

Retos comunes

Justamente, en un municipio con estas condiciones del territorio cuya

poblacion se concentra en el area urbana (99,5%) (Terridata, 2024) las
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posibilidades de tener recursos disponibles son reducidas “"Nos tocé de una

otra manera acondicionarnos y acomodarnos a los escenarios y a los espacios

que tenemos disponibles”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).
Igualmente se resalta la labor realizada en el marco de la ATRC ya que
llegar hasta “los corregimientos fue un reto” (GF grupo movilizador Soacha

29.10.2024).

Otro reto en este municipio fue lograr la concertaciéon entre los

liderazgos del territorio y que permanecieran en el proceso “algunos no se

vincularon, otros llegaron, se fueron y asi sucesivamente”. (GF Firmantes de
Paz Soacha 29.10.2024).

Asi mismo, para los y las participantes de la ATRC fue un desafio

abordar la complejidad de la informacidn que se solicitd, por ejemplo, con las

herramientas digitales.

Igualmente, otro reto fue el desconocimiento del Acuerdo Final de Paz

y aunado a esto, la estigmatizacién hacia los y las firmantes de paz y mas

aun en el area urbana: “Trabajar en esto, en lo urbano, es muy dificil, muy
dificil. Eso es algo que para mi ha sido fuerte”. (GF Firmantes de Paz Soacha
29.10.2024).

Ademads, se tuvieron desafios en los aspectos operativos de la
implementacion de la ATRC como las demandas de preparar los temas

logisticos y organizativos; atender los tramites administrativos (RUT y Cuenta

de cobro)

Asi mismo, ante la necesidad de cumplir con las actividades en el
desarrollo de las etapas de la ATRC, uno de los retos para los y las

participantes, fue la asistencia cuando eran convocados ya que debian
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atender sus temas personales y en ocasiones no disponian del tiempo: “pero

si fuimos unas personas responsables porque cada uno salid con su tema
como debia de ser”. (EI Organizacion Huellas invisibles por la Paz Soacha
2.11.2024).

Aprendizajes comunes

En este municipio, los y las participantes de la evaluacién resaltan los

siguientes aprendizajes:

Aprendieron a organizar eventos, la logistica que implica y el

relacionamiento con actores claves para el desarrollo de las actividades, por

ejemplo, hacer lobby o incidencia, asi como el paso a paso de la

implementaciéon de procesos como las ATRC.

Asi mismo, la participacion en la ATRC proporciond a las personas una

comprension del contexto social y politico de Soacha y entender la vivencia

de las victimas del conflicto armado y de los y las firmantes de paz de modo
que se tiene un entendimiento de lo que significd el conflicto, asi como las

posibilidades que abre para una comunidad la implementacién del Acuerdo

Final de paz y la importancia de construir paz: “Nos han ido ensefiando y

mas que todo a la poblacion victima del conflicto armado, que debemos
articular paz, hacer acciones que nos fomenten paz, uniéon, como ahorita,
esto tiene un impacto muy fuerte en el municipio y también es un impacto
qgue generd estas agendas, es que se estan visibilizando a los Firmantes de
Paz y se estan uniendo con los diferentes sectores en trabajo, en acciones de
incidencia, en acciones importantes en el municipio”. (GF grupo movilizador
Soacha 29.10.2024).

Por ello, un aprendizaje derivado de la ATRC es que se fortalecid la

convivencia con los y las firmantes de paz, favoreciendo la empatia: "también
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aprendimos a conocer las historias y a ponernos en los zapatos_ de los
Firmantes de Paz con todas esas historias tan maravillosas”. (EI Actor
Indirecto Soacha 2.11.2024).

Ademas, los circulos restaurativos permitieron el trabajo conjunto ya

que las personas, desde distintas vertientes se unieron en un trabajo
colaborativo para obtener un bien comun, desde los liderazgos compartidos

"una sola golondrina no llama agua” (EI Actor Indirecto Soacha 2.11.2024).

Igualmente, la implementacion de la metodologia de los circulos

restaurativos, con un enfoque comunitario, promovid la responsabilidad

compartida en las acciones, la resoluciéon de conflictos de una manera

colaborativa y respetuosa basada en la escucha activa de modo que las

personas aprendieron habilidades comunicativas desde la practica directa.

Buenas practicas replicables

El circulo restaurativo es una estrategia clave para el fortalecimiento

del tejido social desde la perspectiva que permite restaurar las relaciones y

vinculos entre las personas ‘esas formas de restaurar, este
resquebrajamiento que hemos tenido en esta sociedad, pues nos vamos
encontrando, que se van cerrando algunas grietas que existen y construyendo
unas dindmicas distintas”. (GF Firmantes de Paz Soacha 29.10.2024).

Ademas, esta restauracion permite entender las afectaciones sociales

y comunitarias en clave de la memoria histérica de modo que se restituyan

las relaciones y vinculos entre las personas, especialmente entre victimas y

firmantes de paz.

Una buena practica derivada de la ATRC es que se dio a conocer a las

comunidades que las acciones de la Agenda corresponden a compromisos en
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el marco del Acuerdo Final de Paz y por ello ha sido una oportunidzd para

difundirlo, asi como el proceso de reincorporacion comunitario.

Asi mismo, la implementacién de la ATRC favorecid los procesos de

convivencia _y  reconciliacibn ya que en Soacha trabajaron

mancomunadamente victimas del conflicto armado y firmantes de paz,

uniendo esfuerzos para desarrollar acciones a favor de la comunidad.

Adicionalmente, la ATRC es una oportunidad para visibilizar las

fortalezas de las comunidades, como en el caso de Soacha, se vincularon

grupos artisticos que realizaban sus acciones con pocos recursos y ahora
disponen de elementos que les permite seguir trabajando a favor de la

construccién de paz en el territorio.

Igualmente, una buena practica derivada de llevar a cabo el plan de

accion de la ATRC es que la comunidad se apropid de pautas para hacer

incidencia ante las entidades, asi como herramientas técnicas para desarrollar

proyectos.

Otra buena practica derivada de los circulos restaurativos es que,
desde distintos sectores y actores, las personas tuvieron la posibilidad de
construir acciones pensando en el bien comun, lo cual se plasma en las
iniciativas de la ATRC.

Adicionalmente, la ATRC permitié, como buena practica, la articulacién

con diferentes entidades (personeria, pastoral social, policia), conocer lo que

cada organizacion lleva a cabo en el territorio y vincularse por medio de la

Agenda.

Se resalta que en la experiencia de Soacha se abordd el enfoque
diferencial, ya que se unieron mujeres quienes desde su experiencia y

compromiso aportaron al desarrollo de la ATRC en este territorio.
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Recomendaciones generales

Una de las recomendaciones que hacen las personas entrevistadas y

de los grupos focales es la necesidad de vincular a las administraciones

municipales en un compromiso que les corresponde con la actual normativa

del Sistema Nacional de Reincorporacion.

También la posibilidad de realizar asambleas, foros, talleres en

colaboracién interinstitucional con organizaciones gubernamentales y no

gubernamentales para que se comprometan y unan en la implementacion de

las ATRC, teniendo en cuenta el marco del Acuerdo Final de Paz.

También recomiendan que se amplie la cobertura, invitando a la

poblacion adulta mayor porque desde su vivencia pueden aportar a la

construccién de paz. Ademads, sugieren gue se dé continuidad vy

acompafamiento a los esfuerzos logrados en la ATRC de Soacha y por lo tanto

recomiendan realizar seguimiento a los resultados y compromisos de la

Agenda.

Un aspecto esencial para futuras implementaciones es disponer de mas

tiempo para la ATRC ya que las personas en aras de atender las solicitudes

para las actividades de la Agenda tuvieron que dejar a un lado sus

compromisos personales y por ello solicitan tener en cuenta que la comunidad

también tienen otras actividades de modo que los encuentros y reuniones
deben ser articuladas con suficiente tiempo y que la ejecucion sea con mayor

tiempo.

Adicionalmente, la comunidad recomienda continuar el fortalecimiento

de las habilidades comunicativas con la perspectiva de incluir todas las voces

y proveer autocuidado y fortalecimiento de los liderazgos.
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Con relacién _al operador, las personas recomiendan que para el

desarrollo de la ATRC es necesario incluir mas personal por las demandas de

las acciones y que se socialice con las comunidades la gestion documental de

la implementacién de la ATRC.
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5.3.4. Grupo Territorial Huila

Retos comunes

En los tres territorios (Algeciras, Neiva y San Agustin) encontramos

como uno de los retos comunes |la concertacidén entre los liderazgos, es decir,

que las personas ante sus diferentes opiniones y necesidades lograran
ponerse de acuerdo y a través de la ATRC obtener un objetivo comun
“"parecemos una cantidad de cangrejos metidos en un rastro, no avanzamos
ni salimos a flote porque aqui es el yo personal y no deja avanzar en un

proceso” (GF Grupo Dinamizador Neiva 17.10.2024).

Otro reto comun se relaciona con la desconfianza hacia la

institucionalidad, por experiencia previas de la comunidad ante

incumplimientos: “E/ desafio mas grande es como debido a la debilidad en la
confianza institucional, pues yo creo que eso ha sido uno de los temores de
la comunidad para acercarse a este tipo de instituciones” (EI actor indirecto
San Agustin 19.10.2024).

Asi mismo, en Neiva y San Agustin, los y las participantes de las
evaluaciones manifestaron que otro reto que tuvieron que afrontar se asocia

con la disponibilidad del tiempo personal vs el tiempo solicitado para

participar en las diferentes actividades que se dieron en la ATRC. En

ocasiones tuvieron que aplazar sus compromisos por asistir a los pre-
encuentros y encuentros o a veces no acudian a la convocatoria y esto no
implicaba falta de compromiso sino la necesidad de atender lo requerido: "E/
tema del tiempo, porque pues la mayoria somos cabezas de familia o somos
personas que tenemos nuestros propios negocios, entonces siempre ha sido
un poquito complicado como el tema del tiempo” (EI Actor directo San Agustin
18.10.2024).
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Aprendizajes comunes

En los tres territorios (Algeciras, Neiva y San Agustin) las personas
entrevistadas manifestaron que uno de los aprendizajes de las ATRC es que

estaban aportando a la construccién de paz en el territorio teniendo como

marco el Acuerdo Final de Paz: "El aprendizaje mas importante es que todo
es posible, todo es posible, creo que el proceso de recuperacion comunitaria
nos permite a nosotros, poder digamos inculcar lo que tiene el Acuerdo de
Paz” (EI Actor directo jovenes Algeciras 16.10.2024).

Otro aprendizaje comun se asocia con el aprendizaje de habilidades

comunicativas (Neiva y San Agustin) y administrativas (Algeciras), aportando

a dejar capacidad instalada en los territorios: "Yo creo que esto lo he
aprendido en el diplomado, el de escuchar, a tener como mas empatia de
acuerdo con las situaciones” (GF Grupo Dinamizador Neiva 17.10.2024). "Lo
otro que fue muy fundamental, que me deja ese aprendizaje, es que uno
como organizacion debe estar legalizado” (EI Actor indirecto Algeciras
10.17.2024).

En los municipios de Algeciras y San Agustin, los y las participantes
de la evaluacion cualitativa manifestaron que un aprendizaje clave en la

implementacion de la ATRC se relaciona con la construcciéon de acuerdos

como aspecto clave asociado a la participacion de los circulos restaurativos:

"En la medida que nos sentamos a hablar, a escuchar al otro, la experiencia
del otro, la opiniéon del otro y en ese sentido construir, es importantisimo que
nosotros nos podamos reconocer, identificarnos, planear cosas, hacer cosas
entre nosotros, pensarnos un futuro en comunidad, o sea, para nosotros,
desde nosotros... entre nosotros construir, con lo que sepamos, no

necesitamos ser expertos, sino que en el ejercicio de la accidon, pues vamos
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construyendo y vamos aprendiendo” (EI actor directo Plaza de merc;do San
Agustin 18.10.2024).

Y derivado de esta aprendizaje, se asocia el conocimiento y la

experiencia del_trabajo colaborativo que fue referido por las personas en

Neiva y San Agustin donde los distintos actores aunaron esfuerzos para
buscar acciones que beneficiaran a la comunidad: "Otro aprendizaje
importante es el tema de lo colectivo, de volver a recuperar el trabajo
colectivo para impactar realidades, porque generalmente cuando nosotros
generamos un proceso social pues uno lo hace desde sus posibilidades
individuales y eso genera cansancio, frustraciones, desesperanza, pero este
encuentro y este didlogo intersectorial e intergeneracional pues creo que nos
ha recuperado en lo colectivo el trabajo colaborativo, ha sido un aprendizaje

importante”. (EI Instituciones educativas Neiva 15.10.2024).

Otro aprendizaje que refieren las personas de San Agustin y Algeciras

se relaciona con reconocer que hay una identidad y un sentido de pertenencia

al territorio que favorece trabajar y aportar a la comunidad: "Creo que este
circulo restaurativo nos hace pensarnos que somos grandes, que SOmMos
personas importantes y que también tenemos que darnos los espacios que
nos merecemos y esto a través de digamos de entender que valores y
principios nos arraigan a nosotros como lideres es lo importante, reconocer

esos valores”. (EI Actor directo jovenes Algeciras 16.10.2024).

Asi mismo, los y las participantes de la evaluacién, especialmente en

Neiva y Algeciras, manifestaron que aprendieron a identificar la importancia

de los vinculos sociales, en especial, desarrollar relaciones basadas en el

respeto, la confianza y la empatia, como pautas que fortalecen el tejido

social: “Estd como el respeto que nos hemos generado entre nosotros
mismos, la buena escucha, todo lo que ha salido, y también mirandolo por la

parte que se ve, la parte tangible, es que tuvimos el resultado de ser
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merecedores de unas herramientas de uso para nuestras organizaciones”.
(GF Grupo Movilizador Algeciras 10.10.2024).

Y en estos dos territorios, las personas hicieron referencia respecto a
otro aprendizaje derivado de la ATRC, el cual se relaciona con el proceso de

la reconciliacion y en particular en Neiva como asociado al ejercicio del

perdoén: “El perdén, porque siempre en los espacios que asisto aprendo de la
gente, de los lideres, de la gente del comun y me va llenando de mas perdodn,
porque mi vida la he llevado siempre con muchos, no digamos que karmas,
pero si mucho dolor a mi espalda, y he logrado superar muchas cosas de mi
vida y la miro desde otra orilla que no la miraba y no me hubiera dado cuenta
de la misma potencialidad que tengo como mujer y como lideresa”. (GF Grupo
Dinamizador Neiva 17.10.2024).

Buenas practicas replicables

En los tres municipios, como resultado relevante de los circulos
restaurativos, asi como de la implementacion de las etapas de la ATRC es la

generacion de procesos orientados a la prevencion de la estigmatizacidn hacia

los y las firmantes de paz: “"La forma en la que se han podido vincular con las

personas firmantes del Acuerdo de Paz que antes no reconocian, y €so es
parte del cambio en las dinamicas, porque no lo ven por alla lejos, sino que
participan de los escenarios colectivos de construccion de territorio y
construccion de paz, y también se vinculan pues a ese trabajo directamente,
porqgue no es decir ellos y ellas estan aqui, sino también se estan vinculando
con nosotros y estamos trabajando a la par por recuperar espacios, por
visibilizar espacios, por resignificarlos también” (GF Grupo movilizador San
Agustin 23.10.2024).
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Igualmente, en los tres territorios, las personas entrevistadas refieren

que la implementacion de las ATRC favorecieron la convivencia y la

reconciliacion: “"Ahora se mira la dinamica de que todos quieren armar un

solo camino, donde podamos empezar a aglomerar a todas aquellas personas
gue aun piensan que la paz y la reconciliacion se hace individual y no
colectivo, entonces se ha notado mucho en esto, se ha notado que ha habido
reconciliacion dentro de los mismos participantes de un lado y otro”. (GF
Firmantes Neiva 18.10.2024).

En los municipios de San Agustin y Algeciras, una buena practica de

los circulos restaurativos se relaciona con el fortalecimiento de los vinculos

sociales a partir de la practica del respeto, la empatia y la confianza: "La

importancia del didlogo, yo creo que es el eje central y fundamental en este
proceso, el tema de la empatia y la colaboracion, tal vez también como las
diferencias pueden convertirse en oportunidades de aprendizaje y es lo que
estamos haciendo dia a dia y cada momento, cada espacio que utilicemos

pues podemos fortalecerlo”. (GF Actores indirectos Algeciras 18.10.2024).

Y en estos dos territorios se consideré que una buena practica es que

los circulos restaurativos permiten el didlogo social y la participaciéon porque

se tiene en cuenta las voces y sentires de las personas que han participado
en la ATRC: "Pues tenemos una identificacion politica y eso debe hacernos
ver que, por diferencias que tengamos, el dialogo es la unica forma por la
cual vamos a llegar a la paz y construir el pais y transformar este pais, sobre
todo, que es lo que necesitamos hacer, o sea, nuestro pais necesitamos
transformar, necesitamos que nuestro pais vaya teniendo el cambio y
vayamos despertando, teniendo conciencia todos nuestros ciudadanos, no
solamente los que pueden tener acceso a una educacion superior o los que

tienen dinero, plata o la forma de enterarse de estas cosas, sino que todos
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los colombianos podamos hacerlo”. (EI actor directo Plaza de merca_do San
Agustin 18.10.2024).

Y otra buena practica referida por los y las participantes de la

evaluacion se relaciona con la construccion de acuerdos para la busqueda del

beneficio colectivo que exige la puesta en comun con propuestas creativas:

"que si hay maneras, pero que las tenemos que identificar y plantear salidas
conjuntas, salidas correctivas entre todos, toca ser muy creativos”. (GF Grupo
Dinamizador Neiva 17.10.2024).

Recomendaciones generales

Respecto a las recomendaciones generales, en los tres municipios, las

personas recomiendan que se debe seguir fortaleciendo los procesos de

construccién de paz con la comunidad y en otras instancias como los

establecimientos educativos: “/a catedra no puede ser una clase, tiene que
ser un escenario de construccion de una idea de paz, desde la gente y desde
ese dialogo con la realidad de la ciudad, entonces creo que se puede articular
con los proyectos educativos institucionales, como una apuesta institucional”.
(EI Instituciones educativas Neiva 15.10.2024).

Otra recomendacion que manifestaron los y las entrevistadas en los
tres territorios, es la importancia que en este tipo de procesos se adelanten

acciones en donde se haga la lectura del territorio y se tengan en cuenta las

necesidades. Por ejemplo, en Algeciras, se avald positivamente que en la
implementaciéon de la ATRC se haya contratado personal del municipio y se
tuvieran en cuenta los servicios que se ofrecen en la comunidad. En Neiva se
recomienda seguir potenciando las capacidades de la comunidad. En San
Agustin, se sugiere que la construccién de paz no se vea como un tema
exclusivo de los y las firmantes, sino que involucre a toda la comunidad de

un municipio.
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Otra recomendacion proporcionada por los y las participantes de
Algeciras y Neiva se relaciona que en una préxima implementacién de las

ATRC se amplie |la cobertura invitando a mas personas de la comunidad, otros

grupos poblacionales (jovenes y nifos) y otras organizaciones sociales.

En Algeciras y San Agustin, las personas recomendaron que es muy

importante ampliar el cronograma de implementacidon de las ATRC ya que en

14 meses es reducido por los pre-encuentros, encuentros y reuniones de las
iniciativas, las cuales demandaron de los y las participantes su participacion

y esto implicé posponer sus compromisos personales y por ello también es

esencial tener en cuenta las dindmicas y disponibilidad de los tiempos de la
comunidad: “"Es importante reconocer que todos tenemos ocupaciones, algo
gue se ha venido hablando a nivel nacional y es el momento que los lideres
tengan un reconocimiento de gastos de representacion en este caso, o de
participacion, porque sacamos parte de nuestro tiempo, dejamos de producir
de manera econdémica para poder asistir a todas las reuniones posibles, para
poder representar a una comunidad, pero nunca hay una retribucion
econdmica, no debe ser el incentivo principal, pero si debe haber una
estrategia de financiacion al tiempo de la participacion de los lideres, sabemos
gue es un proceso comunitario, si, pero también hay que ver el tema del
gasto de representacion de los lideres”. (EI Actor directo jovenes Algeciras
16.10.2024).

Igualmente, en estos dos municipios recomiendan la importancia de

involucrar a través de la gestion publica y privada a otros actores del sector

gubernamental, empresarial, entre otros de modo que se constituyan en

aliados estratégicos para desarrollar acciones a favor de la comunidad.
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Asi mismo, en estos dos municipios, las personas sugieren que es clave

divulgar los logros obtenidos en la implementacién de las ATRC porque esto

genera en la comunidad, credibilidad en el proceso de reincorporacion
comunitaria ya que no es suficiente el voz a voz de quienes hicieron parte de

estas Agendas y que narran su experiencia en el territorio.

Y en estos dos territorios (Algeciras y San Agustin), recomiendan la
necesidad que desde el inicio del proyecto se dé a conocer todo el proceso
del contrato, la inversién para que no se generan malentendidos de modo
que las personas tengan una comprension y entendimiento de todo el proceso

que se va a adelantar.
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5.3.5. Grupo territorial Tolima

Retos comunes

Entre los retos comunes en los tres municipios se identifica las

condiciones del territorio ya que la Vereda Balconcitos y Roncesvalles (zona

urbana y rural) las vias de acceso no son las mas adecuadas e igualmente en
Ibagué, aunque estd en zona urbana, para algunas personas implicaban

esfuerzos para desplazarse por las distancias.

Igualmente, en los tres municipios, los y las participantes de las
entrevistas manifestaron que otro desafio eran las barreras en la
comunicaciéon por el manejo de los comentarios y rumores (Ibagué e
Icononzo) y por ello era necesario establecer canales que permitieran que las
personas estuvieran enteradas y generar un conducto regular para circular
informacidn pertinente y adecuada. En el caso de Roncesvalles, se considerd
un reto la pertinencia de informar a la comunidad para que estuviera enterada

de las acciones de la ATRC.

Otro reto que fue comun en Ibagué y Roncesvalles se relacionan con

la_disponibilidad del tiempo de los y las participantes ya que, ante los

compromisos personales, era necesario concertar los horarios para que se

tuviera la mayor participacion y asistencia.

Igualmente, en estos dos territorios se tuvo el reto de la permanencia
y participacion de las personas: "El desafio mas grande fue que la gente nos
creyera y que nos acompafaran a reuniones y pues se afrontdé digamos por
parte de la agencia y los actores que siempre estuvieron involucrados fue no

aflojar, no dejar que las cosas quedaran asi sino persistir, insistir hasta que
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vincularon la gente y la gente entendié el tema”. (EI JAC Santa Elena
Roncesvalles 29.10.2024).

Aprendizajes comunes
En los tres territorios (Ibagué, Icononzo y Roncesvalles) algunos

participantes de la evaluacién cualitativa manifestaron que uno de los

aprendizajes comunes fue la construccién de acuerdos para lograr las

iniciativas de la ATRC que benefician a la comunidad a partir del ejercicio de
la escucha, de reconocer los diferentes liderazgos y de que "si se puede hacer
un tejido social, que, si podemos y que cuando nosotros logramos impulsar
algo, yo digo que lo que hace que algo sea grande es la fuerza que cada uno
tenemos, el empeno, la voluntad, el amor, el respeto, hacer parte de un solo
grupo”. (GF Final Roncesvalles 17.10.2024).

Y en consonancia con este aprendizaje, esta el trabajo colaborativo ya

que una vez se tuvo el consenso y el acuerdo de las iniciativas, el siguiente
paso era esfuerzo mancomunado para lograr su materializacién: "Pienso que
la ARN logré como tal poder reunir, poder convocar y poder mantener, que
es tan dificil, porque tu puedes reunir a unas personas cierto dia, cierta hora,
lo decimos como Junta de Accion Comunal. La ARN y el operador CedaVida lo
lograron”. (EI vicepresidente JAC Barrio Montecarlo2 Ibagué 08.10.2024).
"Entender la necesidad de unirnos para sacar adelante todos los propdsitos
que hay previstos en las comunidades”. (EI Asociacién EyP Icononzo
09.10.2024).

En Ibagué y Roncesvalles, algunas personas que estuvieron
participando de la evaluaciéon, manifestaron que otro aprendizaje fue

fortalecer la convivencia con los y las firmantes, lo cual aporta de manera

concreta al proceso de reincorporacién comunitaria ya que quienes firmaron

el Acuerdo Final de Paz estan apoyando para dejar huella y ademas porque
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se reconocen “que son hijos de campesinos, hijos de personas del CTden y
corriente, como lo somos nosotros los lideres”. (EI presidenta JAC Barrio el
Limén Ibagué 08.10.2024). “El aprendizaje mas importante es haber sentado
en un mismo sitio a Firmantes de Paz y a victimas y poder entablar un dialogo,
y poder empezar a sanar esas heridas que se crearon dentro del conflicto

armado”. (GF Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

En estos dos territorios (Ibagué y Roncesvalles) algunos y algunas
participantes de las entrevistas y grupos focales manifestaron que los circulos

restaurativos les permitié identificar_la importancia de los vinculos sociales,

en especial, para fortalecer la escucha activa, asi como la oportunidad de

expresar lo que cada persona siente, favoreciendo la empatia, la tolerancia y

el respeto y la solidaridad. Ademas, estos dialogos sociales permitieron

entender que cada persona es un mundo diferente y se trata de respetar las
diversas formas de pensar, de hablar, de sentir las cuales estan mediadas

por el contexto cultural y social.

Estos didlogos permitieron que las personas pudieran recuperar la

confianza en las personas, la importancia de persistir y reconocer en cada

persona que es valiosa y que puede contribuir al tejido social: “Confiar en
nosotros mismos, el saber que alrededor hay personas valiosas” (EI Mesa
Victimas Roncesvalles 11.10.2024).

Y otro aprendizaje referido por algunos y algunas participantes de

Icononzo y Roncesvalles se relaciona con ver la importancia de la identidad y

el sentido de pertenencia que favorece el fortalecimiento del tejido social y lo
gue se construyd en las ATRC: "Tenemos que cuidar todo lo que hemos
construido, porque pues seria como no tener un sentido de pertenencia asi
propio con las cosas que ya se hicieron”. (GF Firmantes de Paz Icononzo
14.10.2024).

Pagina 306 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

Buenas practicas replicables

En los tres territorios (Ibagué, Icononzo y Roncesvalles) se evidencié

en testimonios de los y las participantes que el circulo restaurativo es una

estrategia clave para el fortalecimiento del tejido social porque favorece la

participacion social ya que cada persona tenia a través de la pieza del didlogo
la posibilidad de expresar su sentir, vivencia y opinion y las demas la
escuchaban de manera respetuosa: "El/ enfoque restaurativo: uno, ser
escuchados. dos, el respeto mutuo, los didalogos con respeto mutuo que todo
el tiempo se hicieron sentir en cada uno de nuestros encuentros. Y tres, el
respeto mutuo, la escucha, el didlogo, la confianza” (GF Firmantes de Paz
Icononzo 14.10.2024).

Asi mismo, en las tres zonas se tuvo como buena practica, derivado de

la implementaciéon de los circulos restaurativos, la construccién de acuerdos

en busqueda del beneficio colectivo, ya que se trataba de escuchar las

propuestas de cada actor y poder llegar a un solo objetivo. Este proceso
favorecio la confianza ya que se observé que cada persona aportaba “el
granito de arena” sin buscar su agenda propia sino el beneficio de la
comunidad: "A mi me dejé muy impactada porque esa es una forma diferente
de utilizar pedagogias para la paz. Entonces, siempre estamos muy
acostumbrados a explicar que el Acuerdo tiene tantas partes, que tenemos
reparacion, que tal, tal, tal, pero cuando uno ve las cosas tan simbdlicas, tan
reconstruyamos el municipio, todos armémoslo, es totalmente diferente”. (GF
Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).

Igualmente, en algunos relatos de las personas que participaron en la
evaluacion cualitativa de Ibagué, Icononzo y Roncesvalles se identific6 como
buena practica, a partir de la aplicacién de los circulos restaurativos, el

fortalecimiento de la convivencia y la reconciliacién, ya que se pudo abordar
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las afectaciones sociales y comunitarias y a partir de alli generar al plan de
accion de la ATRC con miras a incluir iniciativas que permitieran la
reconstruccién del tejido social con el apoyo y compromiso de los actores que

se unieron a la Agenda.

Esta reconciliacion incluye a los/as firmantes de paz: "Porque se puede
decir que se ha construido en una base sdlida, que posiblemente va a
perdurar al transcurrir del tiempo, y que hay personas que estan muy
comprometidas con ese verdadero sentimiento de reconciliacién, con ese
verdadero sentimiento de perddn, de transformacion”. (GF Final Roncesvalles
17.10.2024).

Otra buena practica referida en los tres territorios, derivada de la
implementacién de la ATRC, es el cumplimiento de lo estipulado en los planes
de accién de la Agenda, lo cual devolvié a las comunidades la esperanza, la

confianza y ver en la practica el cumplimiento de procesos con transparencia.

En Ibagué y Roncesvalles, algunas personas expresaron que una buena
practica que se dio a partir de la aplicacién de la metodologia del circulo de
la palabra es que permitié aplicar un proceso que permite respetar a cada
persona y valorar su sentir y opinidn, teniendo en cuenta que cada persona

aporta a la comunidad.

En Icononzo y Roncesvalles, algunos y algunas participantes
expresaron que una buena practica del circulo restaurativo es que esta
metodologia potencia el didlogo y la participacion social porque cada persona
desde su voz expresa su sentir y esa interaccidon genera acercamiento y por

ello fortalece el tejido social.
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Recomendaciones generales

En los tres municipios (Ibagué, Icononzo y Roncesvalles) consideran
que se debe ampliarla cobertura de las acciones de la ATRC, es decir, llegar

a otros grupos poblacionales para tener un mayor impacto.

Otra recomendacién que es comun a los tres territorios se relaciona
con la necesidad de fortalecer y dar continuidad a la gestién publica y privada
que permita incluir aliados estratégicos que fortalezcan los logros obtenidos

en las ATRC y que permitan incluir otros temas como género.

En Ibagué e Icononzo sugieren que se debe dar continuidad a los logros
alcanzados para que la comunidad pueda sostenerlos y fortalecerlos,
reconociendo que en algin momento ya no van a tener el acompafamiento
de la institucionalidad y les corresponde a los lideres comunitarios hacer la

gestidn respectiva con miras a llevar a cabo acciones de largo plazo.

En Ibagué y Roncesvalles, sugieren que para proximas
implementaciones de las ATRC se amplie el tiempo de ejecucién, porque "/a
ejecucion de ese paso al otro fue muy rapida”. (EI vicepresidente JAC Barrio
Montecarlo2 Ibagué 08.10.2024) y “plantear el tema de que este tipo de
Agendas, se lleven no sélo por un ano, sino incluso plantearse tres afos,
cuatro afnos, donde realmente sea un tema paulatino” (GF Autoridades locales
Roncesvalles 08.10.2024).

En Icononzo y Roncesvalles, sugieren que es importante seguir
fortaleciendo las habilidades comunicativas que se aprendieron en los circulos
restaurativos: escucha activa, respeto por la palabra de cada persona,
propiciar la participacién de cada integrante del circulos que les permita la

expresion de vivencias, emociones y vivencias.
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5.3.6 General - Lote 4.

En los apartados previos se han descrito los resultados por cada
territorio y por cada Grupo Territorial (GT) de la ARN. En este punto, se
presentan los retos y aprendizajes comunes, asi como las buenas practicas
replicables y recomendaciones generales agrupadas en lo que se registré en
una o hasta los cinco GT3® que conforman el lote a partir de las categorias y

subcategorias descritas con anterioridad.

Retos comunes

En la siguiente grafica, se describen los retos comunes registrados en
los GT del lote 4:

Gradfica 8. Retos comunes. Lote 4

Retos Comunes
Lote 4

SN

w

N

[N

1

M Disponibilidad de Tiempo ™ Contexto territorial M Participacion y permanencia Aspectos operativos

38 i) Bogotad; ii) Caqueta; iii) Cundinamarca, Boyaca y Casanare; iv) Huila y v) Tolima

Pagina 310 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

Uno de los retos que se registrd en los territorios de los cinco GT se

relaciona con la subcategoria disponibilidad del tiempo. Esto hace referencia

que las actividades de las Agendas demandaron tiempos de la comunidad y
esto implic6 que las personas tuvieran que conciliar sus compromisos
personales con las acciones de la ATRC y en ocasiones cuando no asistian era

por atender sus temas personales mas no por falta de compromiso.

Otro reto se relaciona con el contexto territorial, el cual hace alusion a

dos aspectos: i) concertacién entre los liderazgos del territorio, es decir, a la

tensién entre los intereses de cada organizacién o actor que participd en la
ATRC y la busqueda de iniciativas orientadas al beneficio comun vy ii) Las

condiciones del territorio, entendiendo que cada zona microfocalizada tiene

sus particularidades (ocho de ellas en zonas rurales) con dificil acceso y en
ocasiones, como hicieron referencia en algunos municipios, se observa un
desconocimiento del contexto por parte de los funcionarios y funcionarias

publicas.

Otro desafio comun a los cinco GT es la participacidon y permanencia,

en la cual algunas personas manifestaron al inicio de la implementacién de
las ATRC que una de las razones para que tuvieran reservas para hacer parte

de las Agendas era la estigmatizacién hacia los y las firmantes de paz, aunado

a la poca credibilidad y desconfianza hacia las instituciones (en especial en
las areas rurales por experiencias anteriores) donde las entidades no han

cumplido a la comunidad ("toman firmas, fotos y se van”).

Otro reto, estda relacionado con los aspectos operativos, en dos

sentidos: i) la complejidad de la informacidn que se solicité en los documentos

(por ejemplo, el plan de accién de la Agenda) y esto implicé un esfuerzo para
construir juntamente con las comunidades (especialmente en las areas

rurales) los items solicitados, que en ocasiones demandd mas tiempo de
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reuniones para cumplir con lo estipulado; y ii) trdmites administrativos, es

decir, cumplir con el RUT, las cuentas de cobro, etc.

Aprendizajes comunes

En la siguiente grafica se describen los aprendizajes comunes

registrados en los GT del lote 4:

Grafica 9. Aprendizajes comunes. Lote 4

Aprendizajes Comunes
Lote 4

O L N W b~ U1 o

Fortalecimiento del Tejido Social I Reconciliacion
Adquisicion de habilidades Lectura del Territorio

M Trabajo colaborativo

En los cinco GT, las personas que participaron en la evaluacion refieren
que la participacion en las ATRC y la metodologia del circulo restaurativo les

permitié adquirir herramientas y pautas que se orientan al fortalecimiento del

tejido social en dos aspectos claves: i) la importancia de los vinculos sociales

donde se aprendié el respeto por la palabra, la confianza, la empatia, etc. Y

ii) aprender a concertar y construir acuerdos a partir del didlogo y de

reconocer las necesidades y procesos que beneficiaran a la comunidad.
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Otro aprendizaje se relaciona con el proceso de reconciliacién, en

especial, porque se favorecié la convivencia con los y las firmantes de paz,

donde se evidencid la apuesta que hacen por la reconstruccién del tejido
social, el aporte para el desarrollo de las comunidades y la construccion de
paz, teniendo como marco de accion la implementacion del Acuerdo Final de

Paz.

Algunas personas que participaron de la evaluacion también

manifestaron que adquirieron habilidades comunicativas, es decir,

aprendieron a expresar lo que sienten y piensan, a escuchar las personas, a
entender que cada participante tiene un aporte para el proceso, lo cual
favorecio la empatia, la tolerancia y el respeto. Igualmente, practicaron el
diligenciamiento de documentos y por ello, consideran que aprendieron

habilidades administrativas y logisticas.

Otro aprendizaje referido en tres GT se relaciona con aprender la

lectura del territorio, en el cual algunas personas manifestaron en las

entrevistas y grupos focales que luego de las ATRC tienen una comprension

y reconocimiento del contexto social y politico donde habitan, lo cual les

permite entender la relevancia del fortalecimiento del tejido social y de
apostar a la construccion de paz, asi como entender la importancia del
relacionamiento con actores claves para aunar esfuerzos y generar la

sostenibilidad de los procesos.

Asi mismo, varias personas de tres GT que participaron en la
evaluacion manifestaron que la participacion en las ATRC les permitid

aprender desde la practica, la relevancia del trabajo colaborativo,

entendiendo que cada persona y organizaciéon desde su saber y experticia
aporta a la comunidad de modo que al unir esfuerzos de manera

mancomunada se tienen logros significativos para las comunidades.
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Buenas practicas replicables

En la siguiente grafica se describen las buenas practicas replicables

registradas en los GT del lote 4:

Grafica 10. Buenas practicas replicables. Lote 4.

Buenas Practicas Replicables
6 Lote 4

Circulos Restaurativos

Las ATRC Yy las iniciativas como accién clave para la construccidn de paz
Materializacion de las iniciativas

Las ATRC favorecen la inclusion social

Memoria Histdrica

Los testimonios de las personas que participaron en la evaluacién

cualitativa refieren que los circulos restaurativos es una estrategia replicable

ya que aporta al fortalecimiento del tejido social en varios aspectos: i)

permiten_el didlogo y la participacion social, ya que la metodologia favorece

que cada participante proporcione su opinién, sentir, vivencia y experiencia;
ii) derivado de lo anterior, se tiene una practica comunicativa que potencia el

respeto, la empatia a partir de la escucha activa y de dar el lugar para que

cada integrante del circulo tenga un reconocimiento interpersonal y estima

social, fortaleciendo los vinculos sociales; vy iii) al establecer un didlogo

participativo, se favorecid la construccion de acuerdos en busqueda del

beneficio colectivo.
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Asi mismo, los relatos de los y las participantes de las entrevistas

individuales y los grupos focales describen que el esquema de

implementaciéon de las ATRC y el proceso de construccion de las iniciativas

son replicables ya que contribuyen a la construccion de paz en los territorios

porque aportan a:

Prevenir la estigmatizacion hacia los y las firmantes de paz ya
que, al integrarse en acciones conjuntas con las comunidades,
se resignifica el relacionamiento como lo expresé una
participante: "Yo creo que con el concepto que teniamos con los
firmantes de paz, pienso que ha dejado huella, porque vemos
que son personas comun y corriente, que son hijos de
campesinos, hijos de personas del comun y corriente, como lo
somos nosotros los lideres”. (EI presidenta JAC Barrio el Limén
Ibagué 08.10.2024).

Favorece la convivencia y la reconciliacién que se resume en este
testimonio: "mi enfoque esta especificamente en lo que tiene
que ver con el proceso de reconciliacién, en el proceso de
restauracion, en el proceso de aceptacion y también en el de
compromiso, en el compromiso de ambas partes, tanto de
quienes fueron en su momento actores armados de no repeticion
y los que estan dentro de la sociedad civil que estan en su
proceso de aceptacion y de perddn. Entonces considero que ese
aprendizaje ha sido muy importante porque marca un hito muy
fundamental, muy valioso en la construccion de una verdadera

paz”. (EI Autoridades locales Roncesvalles 11.10.2024).
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Otra accidn replicable es la materializacién de las iniciativas de las

ATRC, las cuales fueron posibles por el cumplimiento de lo estipulado en el

plan de accién de las ATRC y esto devuelve la confianza, la esperanza y la

visién en la cual las comunidades y las entidades al unirse logran resultados
significativos en los territorios, demostrando que la construccion de paz es

posible.

Asi mismo, es importante replicar en la implementacion de las ATRC la
inclusion social ya que, en dos GT, las iniciativas incluyeron acciones que
beneficiaron a diferentes grupos poblacionales como nifos, ninas,

adolescentes, jévenes, mujeres, personas LGTBI y con discapacidad.

Finalmente, la implementacién de las ATRC favorecié en dos GT

procesos de memoria histérica que se reflejan en el siguiente testimonio:

“"El avanzar no es olvidar lo que pasamos o lo que vivimos, sino
permitirnos sentir que efectivamente fallamos todos, fallé el Estado,
fallé la familia, fallé un sinnumero de situaciones que nos llevaron a
todos por diferentes caminos y que en el marco de eso, pues debemos
entender las posiciones de cada uno, yo lo que siento es que esta
estrategia nos permitio visibilizarnos mas, quitarnos a veces incluso en
tanto a victimas como firmantes de paz la pena de estar en esos
espacios, la pena de decir yo soy firmante, la pena de decir yo soy
victima, porque a veces incluso nosotros mismos no nos reconocemos
como victimas, yo creo que cada uno identificar que efectivamente lo
gue no queremos es que vuelva a pasar ese tipo de cosas”. (GF

Autoridades locales Roncesvalles 08.10.2024).
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Recomendaciones generales

En la siguiente grafica se describen las recomendaciones generales

registradas en los GT del lote 4:

Grafica 11. Recomendaciones generales — Lote 4

Recomendaciones Generales
Lote 4

H~ U

= N

= Ampliacidn de cobertura

B Continuidad - acompafiamiento

M Gestidn publica y privada
Atencién de las dindmicas del Territorio
Procesos de construccion de paz

Mayor tiempo de implementacidn de la ATRC

En los cinco GT se registra en los testimonios que una de las
recomendaciones generales se relaciona con la importancia de ampliar la
cobertura en dos sentidos: i) incluir a mas poblacién del territorio; ii) incluir
a otros grupos poblacionales, entre otros a los adultos mayores, personas con

discapacidad, etc.
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Asi mismo, sugieren que se siga dando continuidad y acompafiamiento

a los procesos adelantados con miras a la sostenibilidad de los logros
alcanzados para que posteriormente las comunidades puedan darle
sostenibilidad, es decir, se tienen iniciativas que favorecen el desarrollo de la
comunidad gracias al trabajo comun, pero es necesario seguir fortaleciendo

a quienes hicieron parte del proceso de las ATRC.

Y en consonancia con ello, la otra recomendacién se orienta a la
necesidad de proveer elementos para que los actores que hacen parte de las

ATRC se sigan fortaleciendo en las estrategias de gestion publica y privada

para que, aunando esfuerzos, los logros alcanzados sean sostenibles con el
apoyo de los sectores gubernamentales (incluyendo las administraciones
municipales), empresariales, comerciales, de la cooperacion internacional y
de organizaciones comunitarias con fortalezas en los territorios para que se
comprometan y unan en la implementacion de las ATRC, teniendo en cuenta

el marco del Acuerdo Final de Paz.

Por ello, otra recomendacién que sugieren las personas es atender las

dindmicas del territorio en varios sentidos: i) mantener una permanente

lectura del territorio, de modo que el personal (en especial funcionarios y

funcionarias de entidades publicas) puedan identificar las dinamicas,

necesidades y condiciones de cada zona); ii) tener en cuenta la disponibilidad

de los tiempos de la comunidad porque generalmente se pueden reunir con
bastante antelacién ya que deben atender sus asuntos personales y en
ocasiones no pueden destinar maximo dos encuentros en el mes; vy iii) seguir
generando capacidades a las personas que hacen parte del grupo movilizador

en el fortalecimiento de habilidades comunicativas (incluyendo la empatia).

Asi mismo, se recomienda seguir implementando las ATRC ya que

aportan a la construccidn de paz y por ello, los y las participantes sugieren la

importancia de i) divulgar de los logros obtenidos en la implementacion de
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las ATRC, ii) socializar los documentos que se construyan (diagné?ticos y
balances), iii) que las Agendas se sigan desarrollando con las comunidades
desde la perspectiva de sujetos de derechos y capacidad de agencia; iv) dar
a conocer el Acuerdo Final de Paz en las instituciones educativas y al personal
de las entidades publicas: "Cada uno de los sectores, especialmente los
servidores publicos, conozcan, estudien, lean los Acuerdos de Paz, porque alli
pues reposan todas las intenciones de hoy firmantes de paz. O sea, si lo
conocemos, seguramente le vamos a dar, una muy buena pedagogia a
quienes abordan las intenciones en los territorios y decirlo pues a nivel
nacional, porque son servidores publicos, estan en el Senado, estan en las
camaras de representantes, estan en alcaldias y no conocen los acuerdos de
paz y por eso hay mucho desconocimiento en la aplicacion”. (EI Firmantes de
Paz El Doncello 19.10.2024).

Finalmente, en tres GT recomendaron la importancia de ampliar el
tiempo de implementaciéon de las ATRC para acompasar las etapas de la
Agenda, con las dinamicas del territorio, incluyendo la disposicidon de la

comunidad para participar.

Este testimonio resume los aspectos expuestos en las

recomendaciones:

“Escuchar el territorio, que el campesino sabe lo que necesita y sabe
como hacerlo y que muchas veces nos llenamos de tecnicismos y eso
entorpece un poquitico los procesos en los territorios donde la gente siempre
ha podido sobrevivir sin el Estado, nosotros no encontramos a nadie
moribundo, han podido sobrevivir, la experiencia de ellos, el conocimiento de
nosotros, los recursos, unidos de verdad, hacen que un proyecto prospere,
pero cuando excluimos el conocimiento ancestral, cuando queremos saber
mas que todo el mundo, desde afuera, eso genera oposicion en la gente y

generan trabas, es eso, yo lo invito, preguntele a la gente ddnde nace el
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agua y créale que ahi nace, asi su topdgrafo dice que nace en otra parte,
busquemos un punto medio, la gente siempre ha estado en el territorio” (EI
Alcaldia Icononzo 03.10.2024).
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6. Conclusiones

La presente evaluacion cualitativa se llevd a cabo en el marco del
Contrato 2012 del 2023 suscrito entre la ARN y la Fundacién Social

Colombiana Cedavida cuyo objeto es:

“Prestar servicios para implementar las Agendas Territoriales de
Reincorporacién Comunitaria, en el marco del objetivo No. 2 de la
Politica Nacional de Reincorporacion Social y Econdmica de
exintegrantes de las FARC-EP, a través de acciones encaminadas a la
reincorporacion comunitaria que contribuya a la reconstruccion del
tejido social, la convivencia, la reconciliacién y la prevencién de la
estigmatizacion, de conformidad con las condiciones establecidas en el
Anexo No. 1 de “Especificaciones Técnicas” (ARN, 2023, pagina 11).

Las conclusiones derivadas de este proceso se van a presentar en clave
de las categorias propuestas por el Anexo Técnico: retos, aprendizajes,

buenas practicas y recomendaciones.

Retos

Se concluye que uno de los retos para tener en cuenta en la
implementacion de las ATRC es el factor tiempo, en particular, Ia

disponibilidad del tiempo de las personas en los territorios. Al inicio de las

etapas, los pre-encuentros y encuentros son espaciados, pero la construccién
del Plan de Accidn y el presupuesto indicativo demandd tiempos y reuniones
que en ocasiones se dieron en jornadas de cuatro horas y ocho horas para
diligenciar los items solicitados. Ademas, en la implementacion de las

iniciativas fue necesario realizar mas de tres encuentros en el mes.
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Otro reto, se relaciona con el contexto territorial, ya que ante la

presencia de lideres con experiencia y con organizaciones que tienen unos
objetivos particulares, se vivieron momentos algidos para la concertacién

entre los liderazgos del territorio, y esto se pudo solventar a partir de la

experiencia de Cedavida y la ARN. Asi mismo, las condiciones del territorio

afectaron la implementacién de la ATRC por temas de las vias de acceso,

temas climaticos como la lluvia, entre otras.

Derivado de las afectaciones sociales y comunitarias, en varios

territorios, se noté que en las comunidades aun prevalecia la estigmatizacién

hacia los y las firmantes de paz y por ello, algunas personas no se unieron a

la ATRC, aunado a esto, manifestaron la poca credibilidad y desconfianza

hacia las instituciones, principalmente en las zonas rurales, por

incumplimientos en el pasado, elementos que se constituyeron en desafios

para la participacion y permanencia de las comunidades en el proceso.

Otro reto, estad relacionado con los aspectos operativos, ya que el

proceso documental en la cual era indispensable la participacion de la

comunidad, se tenia un nivel de complejidad de la informacidn y esto implicé

un esfuerzo para explicar y abordar juntamente con las comunidades
(especialmente en las areas rurales) los items solicitados, demandando mas
tiempo; vy ii) tramites administrativos de los proveedores de servicios de la

comunidad como RUT, las cuentas de cobro, etc.

Estos retos, poco a poco se fueron abordando y solventando para

alcanzar los logros de las ATRC.
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Aprendizajes comunes

La implementacién de las ATRC y el circulo restaurativo como
estrategia metodoldgica es un acierto ya que le permitié a las personas

adquirir herramientas y pautas que permiten el fortalecimiento del tejido

social en dos aspectos claves: i) la importancia de los vinculos sociales; y a

concertar y construir acuerdos gracias a la aplicacion practica de espacios de

didlogo donde las personas aprendieron el respeto por la palabra, a entender
que cada integrante tiene aportes para la comunidad y que se trata de

reconocer sus experiencias, vivencias y percepciones.

Derivado de lo anteriormente expuesto, las personas aprendieron el
sentido de la reconciliacién, en especial, porque se favorecié la convivencia

con los vy las firmantes de paz, escuchando desde sus propias voces la apuesta

y conviccion de apuesta a la construccion de paz, teniendo como marco de

accion la implementacion del Acuerdo Final de Paz.

Asi mismo, las personas adquirieron habilidades comunicativas,

(expresar su sentir sin temor a ser juzgada o rechazada) potenciando la
empatia, la tolerancia y el respeto. Igualmente, con los documentos y

tramites aprendieron habilidades administrativas y logisticas.

Igualmente, la participacién en las ATRC permitié a las personas a

realizar una lectura del territorio, es decir, comprender el contexto social y
politico para plantear acciones que incluyeran actores claves y de esta
manera aunar esfuerzos y generar la sostenibilidad de los procesos,

fortaleciendo el trabajo colaborativo.

Pagina 323 de 347



(]
Agencié para la
Reincorporacién y la
Normalizacién - ARN

Buenas practicas replicables

Se concluye que los circulos restaurativos son una estrategia que

aporta al fortalecimiento del tejido social porque permiten_el didlogo y la

participacién social, ya que cada participante tiene la posibilidad de compartir

sus vivencias y experiencias favoreciendo el respeto, la empatia, el

reconocimiento _interpersonal y la estima social, fortaleciendo los vinculos

sociales; y la construccion de acuerdos en busqueda del beneficio colectivo.

Esta metodologia en la cual cada persona (victima, firmante de paz,
lider, etc.) narraba su sentir y pensar, permitid la convivencia y la
reconciliacion y por lo tanto aporté para prevenir la estigmatizacién hacia los

y las firmantes de paz.

Asi mismo, ha sido un acierto la materializacién de las iniciativas de las

ATRC, las cuales fueron posibles por el cumplimiento de lo estipulado en el

plan de acciéon de las ATRC ya que esto devolvié la credibilidad de las
comunidades hacia las entidades. Adicionalmente, en algunos territorios, las
comunidades se plantearon incluir a otros grupos poblacionales como nifios,

nifas, adolescentes, jovenes, mujeres, personas LGTBI y con discapacidad.

Finalmente, la implementacién de las ATRC favorecié en dos GT
procesos de memoria historica en clave de favorecer el relacionamiento entre
las victimas del conflicto armado y las y los firmantes de paz, entendiendo
que el conflicto se ha dado en un marco histérico donde “fallamos todos, fallo
el estado, fallé la familia, falld un sinnumero de situaciones que nos llevaron
a todos por diferentes caminos”. (GF Autoridades locales Roncesvalles
08.10.2024).
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Recomendaciones generales

Las recomendaciones a tener en cuenta en futuras implementaciones

se centran en los siguientes aspectos:

Ampliar la cobertura, es decir, incluir a mas personas y otros grupos

poblacionales como adultos mayores, personas con discapacidad, etc.

Dar continuidad y acompafamiento a los procesos adelantados con

miras a la sostenibilidad de los logros alcanzados.

Fortalecer las estrategias de gestidon publica y privada para que,

aunando esfuerzos, sean sostenibles con el apoyo de los sectores
gubernamentales (incluyendo las administraciones municipales),
empresariales, comerciales, de la cooperacion internacional y de

organizaciones comunitarias.

Atender las dinamicas del territorio, haciendo una lectura del territorio

para identificar dindamicas, necesidades y condiciones de cada

territorio; tener en cuenta |a disponibilidad de los tiempos de la

comunidad y seguir fortaleciendo al grupo movilizador en el

fortalecimiento de habilidades comunicativas (incluyendo la empatia).

La implementando las ATRC aportan a la construccidn de paz y por ello
es importante difundir logros obtenidos, socializar los documentos que
se han construido (diagnésticos y balances), que se sigan
desarrollando reconociendo las capacidades de las comunidades desde
la perspectiva de sujetos de derechos y dar a conocer el Acuerdo Final

de Paz.
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e Finalmente, para tener resultados sostenibles en el tiempo, las
comunidades sugieren ampliar el tiempo de implementacion de las
ATRC

Este testimonio resume lo expuesto en las conclusiones:

"De verdad la gente que de verdad quiere y estd comprometida con
ayudar a construir la paz, somos las personas que hemos vivido directamente
el conflicto, hemos tenido pérdidas. No, no lo contaron, lo vivimos y
qgueremos dejar a nuestros hijos un mejor pais”. (GF Grupo Dinamizador
Neiva 17.10.2024).

Finalmente, las personas en los diferentes territorios lograron abordar
los retos y construir de manera colectiva una diversidad de iniciativas que
respondieron a sus intereses y necesidades colectivas, aprendiendo desde el
trabajo colaborativo y las habilidades comunicativas a lograr el plan de accién
de cada ATRC y de esta manera lograr el propdsito de “fortalecer el tejido
social y generar condiciones de convivencia pacifica y democratica que
contribuyan a prevenir la estigmatizacion de las personas firmantes de la paz”
(ARN, 2023, pagina 4).

Por ello, hay gratitud en las comunidades que se expresan en los

siguientes testimonios:

“"Gracias definitivamente a la ARN y a Cedavida que nos han apoyado
en este proceso y que han sido constantes y sonantes”. “"Muchas gracias a
ustedes y sobre todo, también a Cedavida y a nuestros companeros” (GF
Grupo movilizador Usme 17.10.2024).

"La experiencia mas bonita que hemos tenido es estar dentro de

comunidad y a veces contandonos historias de lo que fue el conflicto y pues
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de eso nos sentimos orgullosos, orgullosos de la compaiia que hemos tenido
con la ARN, con CEDAVIDA, entonces eso nos ha hecho contarnos ciertas
experiencias y eso nos hace mas fortalecidos para seguir continuando el

proceso de paz”. (GF Firmantes de paz Florencia 26.10.2024)

"Fue presentando la idea y presentando el proyecto e ir jalonando y
por medio del representante de Cedavida, y de la ARN fueron los que nos
impulsaron a este trabajo y fueron los que le pusieron el alma y corazén a
todo el proyecto. Gracias a la ARN y Cedavida lo que han hecho es un gran
trabajo o sea son los que le han puesto el pecho y el hombro a esto y entonces
antes agradecerles el gran trabajo que han hecho. Gracias” (GF Firmantes de
Paz La Montanhita 12.10.2024)

“"Estamos reconociendo la labor que hizo Cedavida y la ARN,
importantisimo el tema, importante que se hubieran programado todas estas
actividades que se han hecho”. (GF Firmantes de paz Neiva 18.10.2024)

"Hablando propiamente de la ARN y de Cedavida como operador, yo
creo que ellos, con la voluntad que tienen para hacerlo, yo quiero mencionar
como el tema de la democracia, a veces somos como tan democraticos y en
ese sentido, que los implementadores pues lo que hacen es un puente entre
lo que nos unimos, nosotros, para que nosotros decidamos, entonces en ese
sentido, pues nosotros, la misma sociedad y comunidad, pues somos los mas
importantes y relevantes y estas personas como los implementadores o
implementadoras, pues puedan cumplir su funcién que inicialmente se ha
dado, pero que ellos son como la semilla para que esto surja y salga a flote
y siga, continue en el tiempo y se mantenga. (EI actor directo Plaza de
mercado San Agustin 18.10.2024).
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"Sabernos manejar bien con la gente, los estudios, los programas que
nos brindan Cedavida, gracias a todos ellos, a todas las comunidades que nos

reciben y todo”. (GF Firmantes de paz Roncesvalles 29.10.2024)

“"La oportunidad por parte de la ARN y de Cedavida, que han sido un
pilar muy grande aca para nosotras. Muchas gracias”. “Bueno, a Cedavida y
a la ARN es que sigan fuertes, mas de lo que fueron en este proceso, y
felicitaciones, infinitas gracias, nos dejaron un aprendizaje muy grande, y yo
sé que no las vamos a defraudar. (GF Grupo movilizador Roncesvalles
11.10.2024).

“"Igual ustedes Cedavida y ARN muy comprometidos, los felicito
nuevamente porque pues el apoyo que nos han dado en este proyecto”. (GF
Firmantes Ibagué 15.10.2024)

“"Para Cedavida, que tiene unos excelentes trabajadores, Dios te
bendiga y Dios los bendiga. Gracias, muchas gracias”. (GF Grupo Dinamizador
Icononzo 14.10.2024)

"Todo lo que ustedes tienen, todo ese grupo tan hermoso, todo ese
equipo de trabajo que de verdad es muy bueno aprender de ustedes para
poder traer algo muy beneficioso a nuestra comunidad. Muchas gracias” (GF
Grupo movilizador Soacha 29.10.2024)

Gratitud, gratitud por ese apoyo por llegar en un momento que creo
qgue es importante para los sectores, yo creo que estamos en un proceso de
paz, creo que esto nos llegé a las comunidades porque hace mucho rato nos
sentabamos con los lideres y vamos a llevar un proceso de esos tan bonitos,
de poder elegir, de poder sacar proyectos que beneficien realmente a toda
una comunidad, entonces decirle a la agencia que gracias, gratitud infinita,

al operador también que fueron muy constantes, muy bonitos, todos muy
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queridos y de verdad todo lo que nos dejaron una ensefianza grandisima y

no los vamos a defraudar. (presidenta JAC Barrio el Limdén Ibagué
08.10.2024)
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8. Anexos

ANEXO 1

Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria -ATRC
2023-2024
Evaluacion Cualitativa
Instrumento Entrevista Estructurada Actores Directos

Nota sobre el uso del pronombre personal en la entrevista: El uso
del “tu” o del “usted” depende completamente de las formas cotidianas y
construidas de relacionamiento entre quién entrevista y entre quien sera
entrevistado. Las preguntas a continuacidn utilizan el tuteo, pero quien
entrevista puede adaptarlas si es necesario.

I. Informacion del Participante

Municipio, Agenda:
Actor al que pertenece:
Cargo o Rol en la
Comunidad:

Mes en el que se vincula
a la estrategia:

1. Buenas practicas
e Recordando que el proceso tuvo un enfoque restaurativo,
principalmente desarrollado a través de circulos de didlogo éQué
valoras (te parecié valioso /importante) de esta metodologia?
e (¢COmo podemos lograr mantenernos en este didlogo que se propone
desde la mirada restaurativa?
e (¢Has notado cambios en las dindmicas de la comunidad a partir de
la implementacion de la ATRC? Si es asi ¢Qué cambios?
e (Qué aspectos o acciones concretas del proceso crees que
ayudaron a fortalecer o mejorar las relaciones?

2. Aprendizajes
e (Cual considera usted que es la utilidad de los circulos
restaurativos para fortalecer las relaciones dentro de una
comunidad?
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e ¢(Cudles considera que son los aprendizajes mas
importantes/significativos de este proceso?

3. Desafios / Oportunidades de Mejora

e (Qué desafios se presentaron durante el proceso?
e (¢Como se afrontaron esos desafios?

4. Recomendaciones

e Recordando que el proceso tuvo un enfoque restaurativo,
principalmente desarrollado a través de circulos de didlogo éQué
recomendaciones podrias darnos para mejorar la metodologia?

e (¢Qué recomendaciones de mejora sugiere para el equipo
implementador de la estrategia (ARN - Operador)?

e (Qué recomendaciones tienes para mejorar el proceso?

5. Cierre

e (Qué se transformd en su corazén durante este proceso a través
de esta metodologia?

e (¢Hay algun aspecto que no hayamos abordado y que te gustaria
compartir sobre tu experiencia con la estrategia?

Agradecemos sinceramente tu participacion y tus aportes

valiosos para mejorar nuestra comprension de la intervenciéon y
sus efectos en la comunidad.
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ANEXO 2
Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria -ATRC
2023-2024
Evaluacion Cualitativa
Instrumento Entrevista Estructurada
Actores Indirectos

Nota sobre el uso del pronombre personal en la entrevista: El uso
del “tu” o del “usted” depende completamente de las formas cotidianas y
construidas de relacionamiento entre quién entrevista y entre quien sera
entrevistado. Las preguntas a continuacién utilizan el tuteo, pero quien
entrevista puede adaptarlas si es necesario.

II. Informacion del Participante

Municipio, Agenda:
Actor al que pertenece:
Cargo o Rol en la
Comunidad:

Mes en el que se vincula
a la estrategia:

1. Buenas practicas

e (Qué conoces sobre el proceso y su implementacion?

e De lo que conoces sobre las Agendas, ¢Qué practica te llamo la
atencién positivamente y por qué?

e ¢COmo describirias la situacion de convivencia entre los y las
firmantes y los demas integrantes de la comunidad actualmente,
luego de la implementacién de la estrategia Agendas Territoriales de
Reincorporacién Comunitaria?

e ¢Has notado cambios en las dinamicas dentro de la comunidad desde
la implementacion de la estrategia ATRC? En caso afirmativo, épodria
describir estos cambios?

2. Aprendizajes

e (Cudles cree que son los aprendizajes mas importantes/significativos
del proceso?

3. Desafios / Oportunidades de mejora

e ¢Qué desafios consideras que se tuvieron en el proceso?
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¢Qué considerd desafiante para participar en el proceso desde el
actor que representa?

Recomendaciones

¢Como mejorar las oportunidades de participacién del actor que
representa?

¢Qué se deberia seguir haciendo para sostener (propiciar- motivar) el
didlogo comunitario desde un enfoque restaurativo?

¢Qué recomendaciones tienes para mejorar el proceso?

Cierre

e (Qué se transforméd en su corazdén durante este proceso a través
de esta metodologia?

e (¢Hay algun aspecto que no hayamos abordado y que te gustaria
compartir sobre tu experiencia con la estrategia?
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ANEXO 3.

Agendas Territoriales de Reincorporacion Comunitaria -ATRC

2023-2024
Evaluacion Cualitativa

Guion inspirador para grupos focales

Objetivos:

Desarrollar una experiencia reflexiva y simbdlica que recoja el
proceso vivido durante el desarrollo de la ATRC con enfoque
Restaurativo y que permita a los actores comunitarios reconocer
los aprendizajes personales y colectivos.

Horario

Se sugiere un espacio de maximo 2 horas y media.

Materiales
requeridos (para
50 personas):

Dependiendo del contexto comunitario se elegirdn los elementos
que permitan crear la ceremonia de apertura. Estas ideas pueden
ser conversadas con los profesionales que realizan el
acompafiamiento metodolégico. Se sugiere para la ceremonia de
apertura identificar elementos que hablan del proceso restaurativo
porque esto puede alimentar la jornada colectiva (entre todos los
actores) que se tendrd como Uultimo paso de la evaluaciéon. Por
ejemplo, hay contextos en los que aparecieron ofrendas que
hablan de las habilidades artesanales, de la capacidad productiva
y creativa de los actores comunitarios. Estos elementos pueden
alimentar la pieza central.

Observaciones En este circulo se reconoce la valia y la sabiduria de los actores
que persisten en la escucha y un dialogo basado en los valores que
se han propuesto.

Actividad / Descripcion

duracion

1. ® Disposicion de las sillas en circulo de tal forma que las personas

Preparacion
delespacio

puedan observarse.
® Poner alrededor de la pieza de centro del circulo los elementos

ﬁS_iCO 15 que proponen los actores comunitarios. Si es el caso la ofrenda
minutos para regalar a las personas que participan de los circulos.

® Tener listo guion de la jornada.
2. APERTURA “Hola, mi hombre es y seré el/a facilitador/a (guardiana) de este
15 minutos circulo junto a ustedes y los otros integrantes del equipo que se

presentaran mas adelante.

El/la facilitador/a invita a las y los participantes a ponerse de pe
manteniendo el circulo y a realizar un ejercicio de pausa y consciencia
plena para disponerse a vivir laexperiencia. Propone la siguiente consigna:
“...cierra los ojos y reconoce cdmo estd tu cuerpo y espiritu en este
momento. Respira profunda y pausadamente permitiendo que el aire te
ayude a liberar las tensiones que te acompafian. Hazte presente, aqui y
ahora.”
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Actividad /
duracion

Descripcion

Estamos muy agradecidos de poder volver a vernos en este espacio de
circulo, que ha sido nuestro lugar de encuentro para la construccion
conjunta de la Agenda Territorial de Reincorporacion Comunitaria en el
territorio. Recordemos que Los Circulos se inspiran en la metodologia y
los principios del enfoque restaurativo, que nos invitan a encontrarnos con
el Otro, a escucharle, y nos facilita ser escuchados con el fin de que juntos,
como comunidad, evaluemos el significado de este proceso y el modo
como ha influido en nuestra manera de relacionarnos.

El/la facilitador/a hace un breve resumen del sentido de los pos-
encuentros para resaltar la importancia de recoger los sentires,
valoraciones y saberes de la comunidad presente para recoger los retos,
aprendizajes, buenas practicas y recomendaciones que aporten a la
sistematizacion del proceso. Se nombran los objetivos y momentos que
se van a vivir en el circulo.

El dia de hoy nuestro encuentro tendra como propdsito principal:

e Tener un momento de “cosecha” para recoger las percepciones
sobre la metodologia, el efecto que ha tenido sobre nuestras
relaciones y las posibilidades de mejorar en este proceso que nos
invita a permanecer en la escucha y el didlogo.

[A continuacidn, se recuerda que el circulo se facilita por una persona que
desarrolla la metodologia propuesta para la jornada, que, para intervenir,
se utiliza la pieza de didlogo y se presenta su funcién y lugar simbdlico
para el espacio]. “Mantendremos como pieza de didlogo (aqui se vuelve a
presentar la pieza de didlogo utilizada en los encuentros anteriores) que
representa... (aqui hacer una breve explicacion del sentido que tiene esa
pieza de didlogo definida por la comunidad). Esta pieza nos ayudara a
cuidar nuestra conversacion: nos invita a escucharnos atentamente unos
a los otros, a darle un espacio a la voz de todos quienes estamos aqui y a
confiar que hablando desde el corazén aportamos al propdsito de este
circulo.

4. Construccion
/recuerdo /
refrendacion de
valores

Se recuerdan los valores con los que se participa en el circulo y se ponen
en papeles en la pieza central. Se recuerda que se han construido
alrededor de la pregunta ¢Qué valores orientaran nuestra participacion
en este circulo? Preguntar si alguien quisiera afiadir un valor para la
jornada. Entregar la pieza de dialogo para la intervencién, escribir el

15 min . .

valor y ponerlo en la pieza de centro con los demas.
5 Ronda de Se invita a los participantes del circulo a poner unade sus manos en el
contenido corazdn. Se orienta un ejercicio de respiracién profunda y de consciencia

sobre el latir del corazén. Se pide que lleve a ese lugar las preguntas que
haran parte del rondeo de contenido.

Se utilizan las preguntas del anexo 1 o 2 dependiendo del grupo
de actores con quiénes se realiza el grupo focal.

Para cada una de las preguntas se realiza un rondeo.
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Actividad / Descripcion

duracion

5. Cierre Se ponen de pie y en el circulo, se realiza una actividad de presencia y
respiracién. Se pueden tomar de las manos, relajar el cuerpo, cerrar los

15 minutos ojos y compartir algunas palabras que permitan experimentar una

sensacion de agradecimiento. Por ejemplo:

“Tomen una respiraciéon profunda. Inhalen lentamente por la nariz,
llenando sus pulmones de aire fresco. Y exhalen, liberando cualquier
tension o distraccion, permitiéndose estar aqui, presentes, en este espacio
de reflexion colectiva.

A lo largo de esta jornada, todos y todas hemos contribuido con nuestra
energia, nuestras ideas y nuestras experiencias. Nos tomaremos un
momento para reconocer y agradecer este esfuerzo compartido.

Reconozcamos el trabajo que hemos hecho al participar en este proceso.
Agradezcamos a nuestra mente por la atencion y la claridad con la que
hemos reflexionado, por las preguntas que se hicieron y las respuestas
que ofrecieron. Agradezcamos a nuestro cuerpo por haber sostenido este
esfuerzo, por su capacidad de estar presente en cada momento.

Sintamos cdmo el agradecimiento se extiende desde nuestra cabeza hasta
los pies, recorriendo todo nuestro ser, permitiéndonos estar en calma y
en paz con el trabajo realizado.

Hoy hemos compartido un espacio de aprendizaje y mejora.
Agradezcamos por la oportunidad de haber podido contribuir al
crecimiento de algo mas grande que nosotros mismos. Cada idea, cada
reflexién, ha sido un ladrillo que ayudara a construir una versién mejorada
del proceso en el que estamos involucrados.

Agradezcamos por la posibilidad de ser escuchados, de compartir nuestras
percepciones y de contribuir al cambio y de escuchar a otros, reconociendo
que cada voz ha sido importante, cada perspectiva ha sumado.
Agradezcamos por el respeto mutuo, por la apertura para escuchar
opiniones diversas, por el compromiso de todos para mejorar lo que
hemos construido juntos.

Visualicemos a esas personas, a nuestros compafieros y compafieras en
este proceso. Sintamos en el corazén la gratitud por su presencia, por su
dedicacién, por su disposicién a contribuir con lo mejor de si mismos.

El esfuerzo que hemos puesto en esta jornada y en este proceso no
termina aqui. Asi que ahora, visualicemos cémo este trabajo servira para
mejorar, para fortalecer, para crecer. Agradezcamos por el impacto
positivo que esta evaluacién tendra en el proceso y en las personas que
lo integran. Sintamos en nuestro interior la gratitud por lo que esta por
venir, por los frutos que dara este esfuerzo conjunto.

Inhalemos profundamente una vez mas, llenandonos de agradecimiento.
Y al exhalar, enviemos esa gratitud hacia el proceso, hacia las personas
involucradas y hacia el futuro que estamos ayudando a construir.

Cuando estemos listos, comencemos a mover suavemente nuestras
manos y nuestros pies. Lentamente abramos los ojos, con la certeza de
que han contribuido de manera significativa a algo valioso. Sintamos en
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Actividad /
duracion

Descripcion

nuestro corazon el agradecimiento por haber sido parte de este momento
de reflexion y mejora.

Gracias por su compromiso, por su dedicacion y por su disposiciéon para
mejorar juntos”.

Aun en el circulo, se pregunta si alguien quisiera ofrendarla alguna
emocién a sus compafieros y compafieras. Se da el espacio para
compartir. Se da paso a las palabras de agradecimiento de los equipos en
el territorio.
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ENTREVISTAS INDIVIDUALES Y GRUPOS FOCALES

APLICADOS EN CADA TERRITORIO

Grupo
w| o | Emense o | OUpoEs O iost crporaca
individual | Firmantes s I final
de paz movilizador | indirectos
1 |Algeciras 3 1 1 1
2 |Bogota-Usme 2 1 1 1
3 |Cartagenadel Chaira 2 1 1 1
4 | ElDoncello 2 1 1 1
5 |Florencia 7 1 1 1
6 |Ibagué 7 1 1 1
7 |lcononzo 7 1 1 1
8 |La Montaiita 5 1 1 1
9 |Neiva 2 1 1 1
10 | Roncesvalles 6 1 1 1 1
11 | SanAgustin 6 1 1
12 | SanVicente del Caguan 2 1 1 1 1
13 | Soacha 2 1 1 1
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